\
\r} 4

S <
< o
s P
z >
- iy

% S

Osszefoglald

a Koz¢ép-dunantili Regionalis Munkatigyi Kozpont
2008. évi szakmai tevékenységérol




A Foglalkoztatasi és Szocidlis Hivatal Fdigazgatoja altal 2009. marcius 18-4n kiadott
szempontok alapjan a Ko6zép-dunantali Regiondlis Munkaiigyi Kozpont 2008. évi szakmai
tevékenységét az alabbiakban foglalom dssze:

I. A régio gazdasagi- és munkaerdpiaci helyzetének bemutatasa

1.A nyilvantartott allaskeresok, ill. regisztralt allaskeresok, valamint az ellatasban
részesiilok fobb adatai 2007. és 2008. évben

S 2007. 2008. Valtozas
) Megnevezés A A
sz, 2 6 meggszlas, f6 meggszlas, fében | Y%-ban
%o )

. | Nvilvintartott allaskeresok™, il 35214 | 1000 |36659| 1000 | 1445 | 4,1

regisztralt munkanélkiiliek* szama
ebbol:

2. palyakezddék szama 2710 7,7 2638 7,2 -72 -2,7

3. |, max. 8 alt végzettsegil 12876 36,6 |13871| 37,8 995 77
allaskeres6k szama

4. diplomas allaskeresdk szama 1771 5,0 1784 4,9 13 0,7

5. egy éven tul allaskeresdk szama 6863 19,5 7537 20,6 674 9,8
Ellatasban részesiilok* szama

6. egyiitt (10+12+13+14) 21533 100.0 22908 100 1375 6,4

ebbdl:

7 Al}askeresem jaradékban részesiilok 11234 522 11987 523 753 6.7
szama

8. | Munkanélkiili jaradék 39 0,2 27 0,1 -121  -30,8

9 v,allalkozm jaradékban részesiilok 23 1.0 256 11 33 14.8
szama
Jaradékban részesiilok szama egyiitt

10. (7+8+9) 11496 53,4 12270 53,6 774 6,7
Allaskeresési segélyben részesiilok 3642 16,9 3901 17,0 259 7,1

allaskeresést 6sztonzo juttatasban

121 (AKJ) részesiildk szama 81 00 7 0.0 -1 -125

13, N}fugdlj elotti segélyben részesiilok 219 1.0 74 03| -145| -662
szama

14, | Rendszeres szocidlis segélyben 6168| 28,6 | 66356 20,1 488| 7.9
részesiilok szama

*zarolétszamok atlaga

2. A regisztralt allaskeresok osszetételének alakulasa, valtozasa

2008-ban havonta atlagosan 36.659 f0 volt a Kozép-dunantali Régidé nyilvantartdsaban
szerepld allaskeres6k szama, mely a 2007-es atlagos havi adatoknal 4,1 %-kal (1.445 fével)
magasabb. 2008. els6 négy honapjaban a nyilvantartott allastalanok szdma kevesebb volt az
el6z6 évinél, méjustol kezdédden azonban egyre nagyobb mértékben meghaladta az egy évvel
azelotti értékeket.



Eves szinten a régioban nyilvantartott allaskeresdk tobbsége (50,5 %-a), havonta atlagosan
18.506 f6 nd, mig 18.153 16 férfi volt. Az el6z6 évhez képest ez a ndk esetében 397 {0s, mig a
férfiakndl 1.048 {0s novekedésnek felel meg, aranyuk igy 0,9 %-ponttal a férfiak fel¢ tolodott.
Eves atlagban az Aalliskeresék tobb mint négyotode (81,9 %-a) a fizikai
allomanycsoporthoz tartozott. Ezen beliil a szakmunkasoké a legjelentdsebb csoport,
aranyuk éves atlagban 33,8 %, mely 1,8 %-ponttal alacsonyabb a 2007-es értéknél. A
kovetkezd, atlagban 30,2 %-os részt a betanitott munkasok alkotjak, a harmadik, legkisebb
csoport a segédmunkasoké, akik atlagosan az allaskeresdk 17,9 %-at tették ki.

Az allaskeresok életkorat tekintve éves atlagban tovabbra is egynegyediik (25,9 %-uk, 9.481
f6) a 26-35 évesek, tovabbi kozel egynegyediik (22,7 %-uk, 8.312 f6) a 36-45 évesek €s tobb
mint egyotodik (21,5 %-uk, 7.878 f6) az 50 évnél idésebb — munkaerdpiaci szempontbol
hatranyos, nehezen elhelyezhetd — korosztalyhoz tartozik. Jelentds allomanyt (6.437 {6, 17,6
%) képviselnek a 25 éves és annal fiatalabbak az allaskeresok kozott, a maradék (12,4 %,
4.551 16) pedig a 46-50 évesek csoportjaba tartozik. Az eléz6 év adataihoz képest mindegyik
korosztalyban nétt az atlagos allomany, a legkevésbé (61 fével) a 46-50 éveseké, a leginkabb
(397 fovel) pedig a 26 év alattiaké.

Az allaskeresOk iskolai végzettsége alapjan legtobbjik (53,8 %-uk) szakképzettnek
mindsiil, kisebb hanyaduk (46,2 %-uk) pedig szakképzetlen. A szakképzettek aranya
tavalyhoz képest 1,1 %-ponttal csokkent, igy a szakképzetleneké ugyanennyivel nétt. A teljes
allomany tobb mint egyharmadat (éves atlagban 37,7 %-at) a legfeljebb altalanos iskolai
végzettségliek alkotjak, akiknek havi atlagos 1étszama 996 fével, aranya pedig 1,1 %-ponttal
nétt az el6z6 évihez képest. Fenti novekedés a csoporton beliil az altaldnos iskola nyolc
osztalyat befejezok szamanak emelkedésébdl adodott, az O tiszta aranyuk 33,1 %. A masodik
nagy csoport (34,0 %) a szakmunkasképzot, szakiskolat végzetteké, mely egyben a
szakképzettek tobb mint hattizedét adja. Szamuk 12.420 £6, amely 312 fével, aranyuk pedig
0,4 %-ponttal csokkent tavalyhoz képest. Az ennél magasabb iskolai végzettséggel
rendelkezék koziil a gimnaziumi érettségivel rendelkezOk éatlagos havi 1étszama 3.100 f0,
aranyuk pedig 8,5 % volt 2008-ban, ami az el6z6 évhez mérten 103 fos bdviilést jelent
szamukban, aranyukban viszont nem tortént valtozas. A szakkozépiskolat, technikumot
végzettek szama (5.485 f6) csekély mértékben (22 fével) nétt tavalyhoz képest, ezzel egyiitt
hanyaduk (15,0 %) kissé (0,5 %-ponttal) mérséklodott. Az allaskeresok 4,9 %-a (1.784 {6)
felséfoku végzettségili volt, nagyobb résziik (1.316 6, 3,6 %) foiskolai diplomaval, kisebb
hanyaduk (468 6, 1,3 %) pedig egyetemi oklevéllel rendelkezett. Tavalyhoz képest az el6bbi
csoport 1étszama 10 fovel csokkent, utdbbié viszont 23 fével nétt, egyiittes, 13 f6s bdviilésiik
azonban aranyukban 0,1 %-pontos mérséklédésnek felelt meg.

A nyilvantartott allaskeresék tobb mint egyotode (éves atlagban 20,6 %-a) tartdésan,
folyamatosan egy éven tul szerepelt a regisztraciéban. Havi atlagos szamuk 7.537 f6 volt,
de 1étszamuk az év folyaman 7.290 f6 (junius) és 7.837 {6 (februar) kozott mozgott, aranyuk
pedig 18,1 % (december) és 21,6 % (majus-junius-julius) kozotti értékeket vett fel. Az elézod
évhez képest atlagos szamuk 674 fovel, részaranyuk pedig 1,1 %-ponttal emelkedett.

2008. soran havonta az allaskeresék atlagosan tobb mint harométode (62,5 %-a), havonta
22.908 {6 volt jogosult valamilyen ellatasra. Koziiliik 18,2 % (6.656 {6) az onkormanyzatok
altal folyositott szocialis segélyben, maradék 44,3 %-uk pedig a munkaligyi szervezet
kiilonboz6 ellatasi formaiban részesiilt. Legnagyobb résziik, a nyilvantartottak csaknem
egyharmada (32,7 %-a, 11.987 6) allaskeresési jaradékot kapott, tovabbi egytizediik (10,6
%-uk, 3.901 f6) pedig allaskeresési segélyt. Osszesen 0,9 %-uk részesiilt vallalkozéi
jaradékban (256 f6) és nyugdij elotti segélyben (74 £6), a mar megsziint, de még kifutdban
1év6 régebbi ellatasi formak (munkanélkiili jaradék, allaskeresést 0sztonzd tamogatés) pedig
csupan az allaskeresok 0,1 %-at (havonta atlagosan 34 f6t) illettek meg a régidban.



3. A gazdasagi recesszio hatasa. Csoportos létszam-leépitési bejelentésekkel kapcsolatos
fobb adatok, intézkedések

A Kozép-dunantuli régio illetékességi teriiletén a tobbszori modositasokkal, visszavondsokkal
korrigalva 6sszesen 6.636 fot érinté csoportos 1étszam-leépitési bejelentés érkezett a 2008.
év soran. Ez havonta atlagosan 553 fordl szolo leépitési dontést jelentene, ha egyenletesen
oszlana el az év sordn. Azonban a teljes érintett 1étszdm mintegy negyedét (25,4 %-at) az 1.
negyedévben, kevesebb, illetve kicsit tobb mint egytizedét a II. (8,2 %) illetve a III.
negyedévben (10,6 %), tobb mint felét (55,8 %-at) viszont az év utolsd6 negyedévében
jelentették be a munkaltatok. Ennél is jobban jellemzi az év végi gazdasagi visszaesés hatdsat,
hogy decemberre jutott a teljes évi létszam 44,4 %-anak leépitéséraol szolo dontés.
Fentieken beliill 8 db bejelentés csod, felszamolasi, végelszamolasi és egyéb, jogutod
nélkiilli megsziinést célzé eljaras alatt all6 munkaltatoktol érkezett, 1.840 fo
munkaviszonyanak megsziinésére vonatkozéan, melybdl egy nagy Ilétszamot érintd
modosulas miatt ténylegesen 597 {6 leépitése valosult meg.

A létszamleépitésekkel érintett f0bb munkakorok skalaja igen széles: az iparban — els@sorban
a feldolgozoiparban - az egyszerli segéd-, illetve betanitott munkaktol (gyartdsori
Osszeszereld) a kiilonféle mérnoki foglalkozéasokig, illetve az épitdiparban a kubikostol a
gépkezelokon at a tervezokig, valamint a szolgaltatas terliletén a takaritoktol az eladdkon és
pénztarosokon at az iizletk6tokig szinte minden eléfordult.

A globalis recesszid hatasara bekovetkezd csoportos 1étszamleépitések hatdsara
munkanélkiilivé valoé allaskeresok munkaerdpiaci helyzetének javitasat tébb Iépcséds
mddszerrel kivanjuk elosegiteni:
O megeldzo, preventiv szakasz
- foglalkoztatok  feltérképezése, akik az elbocsatott munkavallalok részére
allaslehetdséget biztositanak, igy elkeriilheté a munkanélkiiliség kialakulasa
- célzott allasborze a még munkaviszonyban 4llo, de létszamleépitésben érintett
dolgozok részére
- kihelyezett informacionyujtas a munkaerdpiaci elhelyezkedési lehetdségekrdl
- felmondasi 1d6 alatt megvalositott tanadcsadas az allaskeresés modszereirdl
- informdacidnyujtas a kirendeltség szolgaltatasairol, allaskeresési tamogatasokrol, aktiv
foglalkoztataspolitikai eszkdzrendszereinkrol.
O dllaskeresokeént torténd nyilvantartasba vételt koveté harom honapon beliil
- csoportos tajékoztatd szolgaltatasaikrol, tdmogatdsainkrol a nyilvantartasba vételt
kovetd egy héten beliil
- atajékoztatast kovetden egyéni munkavallalasi tanadcsadas nyujtasa
- allaskeresési tréningek szervezése a piacképes szakmaval rendelkez6k részére
- felkészités az onfoglalkoztatas lehetdségére
- munkakdzvetités
- a kelld6 mobilitassal és nyelvtudassal rendelkezé allaskeres6k részére személyes
tanacsadas az EURES Tanacsadok kézremiikddésével
- a szakképzetlenek vagy elavult szakmaval rendelkezok részére csoportos, majd ezt
kovetden egyéni képzési tanacsadas nyujtasa, illetve képzésre felkészitd tréningek
szervezése
O dlldaskeresoként torténo nyilvantartasba vételt koveto harom honapon tul
- aktiv foglalkoztataspolitikai eszk6zok céliranyos felhasznalasaval:
- munkaerdpiaci képzésbe vonas
- véllalkozova valas elésegitése
- munkakdzvetités nem tdmogatott allasba



- munkakdzvetités tamogatott allasba
human szolgaltatasok segitségével felkészités a munkaerdpiacra torténd visszatérésre.

4. Kiilfoldiek Magyarorszagon torténé foglalkoztatasanak rovid elemzése

2008. évben régionk teriiletén tovabbra is jelentdés szamu kiilfoldi munkavallalo allt
foglalkoztatasban. A targyévben osszesen 2 021 f6 részére adtunk ki egyéni munkavallalasi
engedélyt. Ez az adat ugyan kisebb, mint a 2007. évi hasonlo, azonban a csékkenés {6 oka
nem a kiilfoldiek szamanak visszaesésében, hanem inkédbb az engedélyezésre vonatkozo
szabalyok valtozasaban (kiilondsen a szakképzett roman allampolgarok mentesiilése, illetve a
zoldkartyas jogosultsag) keresendo.

2008. évben 3 800 fo esetében tortént foglalkoztatdsi jogviszony létesitésére vonatkozo
regisztraciés bejelentés, dontden szlovak allampolgarok esetében, tulnyomorészt Komarom-
Esztergom megyei munkaltatok részérdl.

A targyévben 164 {6 részére keriilt kiéllitasra az un. zoldkartya, azaz a 12 honapos szabaly
alapjan kiadand6 engedélymentességi igazolas, dontden roman allampolgarok részére.

Az engedélykoteles foglalkozatas keretében legnagyobb aranyban a roman allampolgarok
voltak jelen régionkban, majd a tavol-keleti allamok polgarai kovetkeznek, japan, dél-koreai,
kinai munkavallalok. Szamottevé még az ukran, szerb és mongol munkavéllaldo szama.
Tobbségiik foglalkoztatdsa néhany, a térségben meghataroz6 multinaciondlis vallalathoz
kapcsolodik (pl. Suzuki, Hankook). Esetiikben leginkdbb vezetdi, kozépvezetdi poziciok,
illetve a termelésfejlesztés teriiletén fontos munkakorok jellemzdek (kulcsszemélyzet),
tobbségiik hazai munkaerével nem, valthatdo ki, tobbnyire valamely privilegizalt eljaras
keretében zajlott az engedélyezés.

A leginkabb érintett agazatok kozé a gépjarmigyartds, hiradastechnikai és elektronikai
termékek gyartasa, a gumitermék gyartas, fémfeldolgozés, élelmiszeripar, mezdgazdasag
tartozik.

Osszességében megallapithatd, hogy a régioban mérsékelten csokkent a kiilfoldi
munkavallalok szama, radikalis csokkenésre az év legvégén Kkeriilt sor és leginkabb a
szlovak dolgozok korében, mely folyamat folytatodott 2009-ben is ( 2008. oktéber 10 111
forol 2009. februarra 8 060 fore). 2008. évben a kiilfoldiek munkaerdpiaci jelenléte inkabb —
elsdsorban mennyiségi értelemben - eldnyt jelentett és sziikséges volt, a kedvezdtlen
gazdasagi és munkaerdpiaci folyamatok tiikkrében ez a helyzet valtozni fog 2009-ben.

5. A negyedéves munkaerdpiaci felmérés eredményei

2008. negyedik negyedévében tizennegyedik alkalommal keriilt sor az Allami Foglalkoztatasi
Szolgélat negyedéves munkaerd-gazdalkodasi felmérésének felvételére. A 2008. I1I. negyedév
végi bazis adatokra tdmaszkodo felmérésbe a Kozép-dunantili régioban 1.024 munkaltatot
vontunk be. A felmérés adatlapjat 850-en toltotték ki értékelhetden, amely 83,0 %-o0s régios
valaszadasi aranynak felel meg, s az el6z6 felméréshez képest 2,6 %-pontos romlast jelent.
A felmérés soran 114.134 munkavallalo varhato sorsarél volt modunk tajékozddni, mely a
régié foglalkoztatottainak negyedét (24,9 %-at), az alkalmazasban alloknak' pedig csaknem
kétotodét (39,2 %-at) jelentette. (A KSH 2008. II. negyedév végi adatai alapjan.)

' A 4 fonél tobbet foglalkoztato vallalkozasok, létszamhatartol fliggetleniil a koltségvetési szervek és a kijelolt
nonprofit szervezetek székhely szerinti adatai alapjan



A 3 honapos clorejelzés szerint a megkérdezett szervezetek létszamat illetéen 2008. 1V.
negyedév végére régios szinten minddssze 45 f6s (0,0 %-os) ndvekedés varhatd a jelenlegi,
114.134 16s 1étszamhoz képest, ami 3.582 f0s 1étszamcsokkenés és 3.627 f0s felvétel ereddje.

Az Osszesen 3.627 fore prognosztizalt felvétel zome, tobb mint négyotdde (80,3 %-a, 2.913
f6) a feldolgozoiparban foglalkoztatott 1étszdmban fog megjelenni. Ezen kiviil a kereskedelem
(4,5 %) ¢és az egészségiigy (3,2 %) teriiletén varhatd még 100 foét meghalado, a
kozigazgatasban (2,9 %) pedig azt megkdzelitd létszambdviilés. A tobbi adgazat Osszesen
csupan 9,5 %-kal részesedik a felvételekbdl. A feldolgozdipar teriiletei koziil elsdsorban a
gépipar munkaltatdi aktivak a felvételekben, naluk jelenik meg a felvenni tervezett
feldolgozoipari 1étszam kozel kétharmada (64,7 %-a), ami az dsszes 1étszambdvitéseknek is
tobb mint felét (51,9 %-at) teszi ki. Emellett a feldolgozdiparon beliill megemlitendé még a
fémalapanyag, fémfeldolgozési termék gyartasa félezer f6t, valamint a vegyipar 300 fot
megkdzelitd bovitésével.

A létszamvaltozasok nagysiga a vallalati mérettel egyenesen aranyosnak bizonyult, igy a
1étszamfelvételek kozel négyotode (2.826 f6) is a nagyvallalatoknal valosul meg. A kodzepes
méretli cégek adjak tovabbi 15,9 %-at (576 10), a kis kategorids munkaltatok mar csupan 5,1
%-at (185 16), a mikro vallalkozéasok pedig 1,1 %-at (40 £6).

Teriileti megoszlasban most is Komarom-Esztergom cégei a legaktivabbak, naluk varhato a
létszamfelvételek héttizede (2.550 £6), Veszprém megyében tovabbi egyotdde (732 16), Fejér
megyében pedig kevesebb mint egytizede (345 16).

A teljes létszamfelvétel tobb mint kétharmadat teszi ki tizenkét, szinte kivétel nélkiil a
feldolgozoiparhoz kapcsolédd foglalkozéas. Ezek az érintett 1étszam szerint csokkend
sorrendben a kovetkezdk: gyartdsori Osszeszereld (1.258 16), hegesztd, langvagd (186 f0),
vegyi alapanyagot és terméket gyarté gépkezeld (176 £6), fémmegmunkald gépkezeld (143
6), egyéb segédmunkasok (118 {6), lakatos (115 ), egyéb feldolgozoipari gépek kezeldi,
gyartosori 0sszeszerelok (106 £0), gépjarmii-és motorszereld, -javitd (92 £6), egyeb vas- és
fémipari foglalkozdsok (77 {6), elado (74 {6), miianyag-feldolgozd (72 f6), egyéb
fémmegmunkalo, -feliiletkezeld (68 6).

A negyedéves munkaerd-gazdalkodasi felmérésbe bekapcsolédd munkaltatokkal sokkal
kozvetlenebb kapcsolat alakulhat ki, és hatékonyabban tud a kirendeltség a munkaadoval
egylittmiikddni, mivel jobban megismerjiik a szervezetek igényeit, igy azok kielégitése is
hatékonyabb lehet. Létszamleépités esetén jobban fel lehet késziilni a munkéjukat elvesztok
fogadésara, elhelyezésére, valamint az adatlapok altal tajékoztatast kapunk a munkaltatok
szolgéltatasaink irdnti igényeirdl is.

6. Az AM konyvvel valé foglalkoztatas tapasztalatai, jellemzo problémak

A KdRMK szervezeti egységei 2008 évben 55.126 db AM konyvet allitottak ki az alabbi
megyei bontdsban: Fejér megye: 20.479 db; Komarom-Esztergom megye: 16.163 db;
Veszprém megye: 18.484 db.

A fenti adat jol szemlélteti, hogy az AM kdnyves jogviszonyban torténd foglalkoztatas
népszerii az iigyfelek és a munkaltatok korében egyarant. Az alkalmi foglalkoztatds a
gyakorlatban - jelenlegi munkaltatéi oldalanak meghatdrozasa miatt - nem az atipikus
munkavégzés keretei kozott miikodd, szdmos esetben az Mt. szerinti munkaviszony
megkeriilésének eszkéze, a napi bejegyzések sordn gyakori visszaéléssekkel.
Kirendeltségeink tapasztalatai szerint jelentds azon {ligyfelek szédma, akik — koz0s
megegyezéssel — megsziind munkaviszonyuk alapjan allaskeresdként nyilvantartdsba vetetik



magukat, allaskeresési ellatdsuk megallapitdsakor azonnal kivaltjdk az AM konyvet és az
el6z6 munkahelyilikon dolgoznak tovabb az 0j jogviszonyban.

A szervezetiinkre haruld feladatok oldalar6l tekintve, az AM konyvvel osszefiiggo
adminisztracios feladatok kapacitis terhe jelentés. A konyvek kiallitdsa is jelentds
leterheltség a megnovekedett alapfeladataink ellatasa mellett, azok targyévi lezarasa pedig
szinte kaotikus allapotot idézett eld — a jogszabalyok adta, legrugalmasabb ligyintézési eljaras
soran is — szervezeti egységeink jelentds részében. Az adoigazolasok kiadasara vonatkozo
jogszabalyi eldirds (tdrgyévet kovetd januar 31.) emiatt tarthatatlan és — a személyi
jovedelemado bevalldsanak hatalyos iddpontjat tekintve pedig — kevéssé megalapozott is.

Az alkalmi foglalkozatasi jogviszonyban toltott napok rogzitése soran nagy szamban fordul
el nem jogszerl bejegyzés. Az IR-ben a ledolgozott napok rogzitése soran szamos probléma
meriilt fel (évzards meniipont, illetékességi ligyek a lezarasnal, jogellenes bejegyzések
kezelése, bejegyzést nem tartalmazé konyvek addévi zéarasa). Osszességében elmondhato,
hogy az ligyintézés nehézkes, a munkaltatok és munkavallalok nincsenek tisztdban az AM
konyv hasznalatanak jogszabalyi kotottségével, mely visszaélésekre ad okot.

II. A régioban alkalmazott munkaerépiaci szolgaltatasok, foglalkoztatast eldsegitod
tamogatasok és munkaerdpiaci programok bemutatasa, hatasuk a régiéo munkaerodpiaci

helyzetére

1. Munkaerdpiaci szolgaltatasok (munkakozvetités nélkiil)

Szolgaltatasok megnevezése 2007. (f6) | 2008. (fo)
Munkatanacsadas (egyéni) 4676 18350
Péalyavalasztasi tanicsadés (egyéni) 750 2657
Allaskeresési tanacsadas (egyéni) 2718 6826
Allaskeresési technikak oktatasa (csoportos) 1462 2517
Allaskeresési klub (csoportos) 68 8
Rehabilitacios tandcsadas 454 500
Pszichologiai tanacsadas 94 297
e-palya - -

2008-ban a Kozép-dunantuli régié teriiletén munkaerépiaci szolgaltatasban részesiilt
iigyfelek szama, tobb mint a haromszorosara emelkedett a 2007-es évhez képest. Mig
2007-ben az allaskeres6k koziil Osszesen 10204 {6 részesiilt valamilyen szolgaltatasban,
addig 2008-ra ez a szam 31 115 fore emelkedett. A bazisév alacsony tényszamanak okai
tobbek kozott a régids atalakulasban keresenddek: jelentdsen csokkent a tanacsadodi kapacitas.
A szolgaltatasi esetszamok novelésének érdekében 2008. julius elsejétél a régié6 minden
kirendeltségén képzett tanacsadé kolléga segiti az ligyfelek elhelyezkedését. A szervezeti
egységek tanacsadoi kapacitdsanak novelése vasarolt szolgaltatas keretében valdsult meg. Az
intézkedés hatékonysagat a szdmok alakulasa jol tiikrozi.

A két év adatainak elemzése sordn az aranyok kis mértékii atrendezOdését tapasztaljuk.
Legszélesebb korben alkalmazott szolgaltatasunk az egyéni munkatanacsadas (kozel
60%, 2007-ben 45,8%), mely az egyik leghatékonyabb eszkoznek is bizonyul. A
palyavalasztasi tanacsadas részesedését tekintve (8,5%, 2007-ben 7,4%) joval kisebb mértékil.
A szakképzettséggel nem rendelkezd iigyfelek szdmara jelenti a segitségnyujtas elsd



allomésat. Az allaskeresési tandcsadasok szadmanak alakuldsat tekintve (21,9%; 2007-ben
26,6%) kismértékii a csokkenés. A sikeres elhelyezkedés esélyét nagymértékben befolyasolja
az allaskeresési technikdk oktatdsa — mely az intenziv tanfolyamokon, a képzd altal
kotelezoen biztositott oktatasi rész —, mint eszkoz. Alakulasat tekintve: 2008-ban 8,1%, a
2007. évi 14,3%-kal szemben. Még mindig az ligyfelek elenyészé szdma vesz csak részt az
Allaskeresd klubok foglalkozasain. Tobb mint 10%-kal emelkedett azon allaskeresék szama,
akik rehabilitacios tanacsadason vettek részt. A munkatanicsadasok szaménak alakuldsahoz
hasonlé mértékben, tobb mint hdromszorosdra emelkedett a pszicholdgiai tanicsadasok
szama, amit a vasarolt szolgaltatas keretében foglalkoztatott pszichologusok tandcsadési
tevékenységének kdszonhetd.

A tanacsadasok szamdnak novelésében a kapacitds boviilésen tal, ligyfeleink szamdara
segitséget jelentett, hogy a lakohelyiikon vagy annak kozelében valdsulhatott meg a
szolgéaltatas.

2. Foglalkoztatast el6segit6é tamogatasok rovid értékelése

Hazai forrasbol finanszirozott fébb aktiv foglalkoztataspolitikai eszk6zok

Munkaviszonyban allok képzése 83 2,0 94 4,6
Foglalkoztatis bovitését szolgilo timogatas 2973 588,6 2774 791,9
Foglalkoztatashoz kapcsol6dé jarulékok atvall. 100 12,0 0 0,0
Részmunkaidés foglalkoztatas timogatisa 12 1,4 2 0,0
Pilyakezd6k munkatapasztalat szerzés timog. 360 161,6 0,3
Paliakezddk foglalkoztatasi tamogatisa 12 1,5 0,0
Munkahelymegorzés tamogatisa 455 54,5 228 38,8
Villalkozasok timogatasa*
tokejuttatas| 4 31,3 3 14,7
min. bér dsszegégig nyijthaté timogatis 223 61,6 384 108,4
mindKett6 egyiitt 9 92,9 13 123,1
Munkahelyteremtés tamogatasa a targyévben
létrehozott munkahelyek szama** 473 309,2 108 97,0
Megvaltozott munkaképességii személyek
foglalkoztatasanak timogatiasa
Befogad6 munkahely kialakitdsdnak timogatdsa 203 145,6 92 145,6
Rehabilitacios célu foglalkoztatas timogatisa 10 10,0 21 37,9
Helykozi utazasi koltségek atvallalasa 61 2,9 21 1,6
Csoportos személyszallitas tamogatasa 211 9,9 115 6,4
Tavmunka program* 4 4,9 4 4,2
Munkaeré-piaci programok timogatisa 0 5,6 43 4,7
ebbdl *bérkoltség tamogatds 0,0 0 0,0

A harom fébb tamogatasi forma fontosabb jellemzoi az alabbiak voltak:

A régios DEFA keretbdl a legnagyobb aranyban részesiild aktiv eszkoz a kézhaszni munka
tdmogatasa volt. A kozhaszni munkat szervezék kore az el6z6 évhez viszonyitva
lényegesen nem valtozott. Tobbségiik telepiilési onkorményzat, illetve azok intézményei,
valamint mizeumok, alapitvanyok, egyesiiletek, miivel6dési kozpontok, tlizoltosag, civil
szervezetek, non-profit intézmények, egyhdzak vették igénybe ezt a foglalkoztataspolitikai
eszkozt.

Tevékenységi koriiket tekintve legjellemzObb a kommunalis jellegli munka, ahova elsésorban
szakmunkas, illetve szakképzettséggel nem rendelkezé személyeket vontak be. A
munkakorok zOme az Onkorméanyzatok kezelésében levd kozteriiletek gondozasa, a



telepiilések tisztantartasa, valamint kozépliletek karbantartdsa és felujitasi munkélatainak
elvégzésére iranyult. Az oktatdsi és miivelddési teriileten pl. tanarok, évondk, pedagogiai
asszisztensek, konyvtarosok, valamint kulturalis szervezdk dolgozhattak. Az egészségiigyi és
szocidlis munka keretében d4polondket, beteghordokat, konyhai kisegitoket, illetve
csaladgondozokat foglalkoztattak, mig egyéb tevékenységi korben adminisztratorokat,
karbantartokat, kézbesitdket, illetve ligyviteli feladatokat ellatokat alkalmaztak.

A hagyomanyos kozhasznu foglalkoztatds mellett 2008. évben két kiemelt programszeri
kozhasznu foglalkoztatas inditasara is sor Keriilt. Az 8szi ar- ¢és belvizvédelmi, illetve a
nyari parlagfii-mentesité programszerii kozhasznu foglalkoztatas segitségével a telepiilési
onkormanyzatok 2271 {6 hatranyos helyzeti allaskeresd atlagosan 3-3 hoénapos kézhasznu
foglalkoztatasaval biztositottdk a telepiilések kotelezé jellegii feladatainak megoldasat.
Osszességében 2008. év soran az alliskeresdk leghatranyosabb helyzetii rétegei szaméra 6056
f6 részére biztositottunk tamogatott kozhaszni munkavégzési lehetoséget 1,292 millié Ft
osszegben, ezzel egyiitt rovidebb-hosszabb idére munkajovedelmet biztositd6 munkét az
érintettek részére. 2007-hez képest ez 94 millid Ft-tal volt tobb.

Folyamatos igény jelentkezett a foglalkoztatas bovitését szolgalo tamogatas irant is, melynek
keretében 2007-t61 a foglalkoztatdshoz kapcsolodd jarulékok atvallalasat, illetve a
bértamogatast dsszevontak, igy ez a két tamogatasi forma mar egylittesen volt igényelhetd. A
foglalkoztatas bovitését szolgald tdmogatast a maganszféra, ezen beliil az egyéni vallalkozok,
illetve kisebb tarsas vallalkozasok veszik igénybe, bar egyre tobb esetben igényelték ezt a
tdmogatasi format a kiilonféle non-profit szervezetek is. A munkaltatok zOmében a
kiskereskedelemben, a szolgaltatdsban és a vendéglatasban, kisebb ardnyban pedig a
mezdgazdasagban, az iparban, az ¢épitdiparban, az egészségiigyben, ¢és az oktatadsban
foglalkozattdk a munkavallalokat. A bértamogatassal foglalkoztatottak kozott évrdl évre
emelkedik a szakképzettséggel rendelkezOk ardnya, és daltaldban a szakképesitésiiknek
megfeleld0 munkakorben alkalmaztak Oket. Szamos esetben eléfordult, hogy a tamogatott
munkaadok, els@sorban ipari tevékenységet folytatdo cégek, tobb alkalommal is éltek ezzel a
tdmogatasi lehetdséggel.

A munkaiigyi kozpont 2008. évi képzési tervének meghatarozasakor az élethosszig tartd
tanulas eldsegitése érdekében a régio allaskeresdi, a munkahelyek megtartasa, a vallalkozasok
1étrejottének és fennmaradasanak, a palyakezdok sikeres munkaerdpiaci beilleszkedésének, a
palya-moddositok, illetve munkaerdpiaci esélyeiket képzéssel fenntartani ill. javitani kivanok
érdekeit vettiik figyelembe. A képzési iranyok Osszeallitdsanal figyelembe kellett venniink azt
is, hogy a gazdasdg igénye azonnali reagalast kivan, ezért a képzéseink célja, hogy a
mindenkori munkaerdpiaci igényeknek megfeleld ismeretek megszerzésével hatékonyan
segitsék el6 az ismételt munkdba allast, a munkahely megtartasat, valamint az
onfoglalkoztatast.

A képzési tamogatasok alapelveinek megfogalmazasakor az egyik fontos prioritast az
jelentette, hogy a gazdasag altal is elismert olyan képzéseket tamogassunk, melyben mind a
munkaadok, mind az allaskeresdk elképzelései taldlkoznak. Fontos tAmogatasi szempontként
keriilt meghatarozasra az is, hogy a régio hatranyos helyzetli csoportjaira figyelmet forditsunk
(tartos allaskeresdk, alacsony iskolai végzettséggel rendelkezok, palyakezdok, 50 év felettiek,
a tarsadalom leszakad¢ szocidlis és etnikai rétegei, megvaltozott munkaképességtiek).

Az aktiv foglalkoztataspolitikai eszk6zok kozott a képzés az egyik leggyakrabban alkalmazott
eszk0z a timogatasi formak kozott.

A képzési tdmogatasok részletes elemzésére a 13. pontban kertil sor.



3. Regionalis/megyei munkaero6-piaci programok fobb eredményei

»Roma Kozosségfejleszté Halozat kialakitasa Veszprém megyében” munkaerépiaci
program

2008. julius 1-jével Veszprémben Komplex Munkaerdpiaci programot inditottunk.

Elézmények:
2007 novemberében kereste fel szervezetiinket a Magyarorszagi Ciganyok Fliggetlen

Erdekvédelmi Szovetsége egy romak — ill. magukat romanak vallo személyek — szaméra
inditand6 program Gtletével.

A folyamatos targyalds és program egyezetés folyaman sziiletett meg a Veszprém megyei
romak szamdra szervezett munkaerdpiaci program.

A ciganysag foglalkoztatasi gondjainak megoldésa a régidban az elsddleges feladatok kozott
szerepel. A kordbbi munkaerdpiaci programok tapasztalatai azt mutatjak, hogy egy-egy
kiemelt célcsoporttal torténd programszerli, egyénre szabott foglalkozés sikeresebb lehet,
mint az egyforma elvek és modszerek alapjan inditott programok. A romék jellemzden az a
célcsoport, amely munkaerdpiaci helyzetén nagyobb sikerrel lehet valtoztatni, ha a célcsoport
specialis igényeit és jellemz6 tulajdonsagait figyelembe vessziik.

A roma csaladok tarsadalmi, szocidlis helyzete 1ényegesen rosszabb az orszagos atlagnal.
Alacsony iskolai végzettségiik, egészségi allapotuk, a csalddok nagysdga, a veliik szemben
meglevo elditéletek mind nehezitik a tarsadalmi felemelkedést.

Ennek megfeleléen olyan munkaerdpiaci program indult 2008. julius 1-jén Veszprém
megyében a Magyarorszagi  Ciganyok  Fiiggetlen FErdekvédelmi — Szovetségével
egylittmitkdve, amelynek soran alap-, illetve kdzépfoku végzettséggel rendelkezd, magukat
romanak vallo regisztralt allaskeresok képzését kovetden segitd-halozat jon 1étre, amelynek
tagjai egységes elvek alapjan dolgoznak a Magyarorszagi Ciganyok Fiiggetlen Erdekvédelmi
Szdvetségénél és a Veszprém Megyei Telepiilési Cigany Kisebbségi Onkormanyzatoknal. Az
alapfoku végzettséggel rendelkezd allaskeresdk a helyi kisebbségi dnkorméanyzatoknal segitd
jellegi feladatokat latnanak el a romdk korében a csaladsegités teriiletén. A kozépfoku
végzettséglieck pedig a telepiilési foglalkoztatottak munkdjanak koordinalasat, szakmai
segitését végzik, illetve kdzremiikddnek az adott telepiilés problématérképének elkészitésében
(oktatas, foglalkoztatéds, lakhatas, szocidlis és egészségiigyi teriileten) és a helyi kisebbségi
Oonkormanyzat programjainak szervezésében, lebonyolitasaban.

A tdmogatottak feladatkorének és az ellatandok korének meghatarozasa a helyi viszonyok
ismeretében a Magyarorszagi Ciganyok Fiiggetlen Erdekvédelmi Szovetsége és a Veszprém
Megyei Telepiilési Cigany Kisebbségi Onkorményzatok feladata.

Ilyen jellegli feladatellatasnak az adott - a programban érintett — telepiiléseken mar van
hagyomanya, amely eddig sziikségszertien a helyi cigany kisebbségi Onkormanyzat
tevékenységébdl adodott. A cél az, hogy az inditott munkaerdpiaci program keretében ez a
feladatkor megyei szintre is kiterjedhessen, mintegy ,,feliilemelkedhessen”.

A program kozvetlen célja, hogy komplex munkaerdpiaci program keretében, aktiv

foglalkoztataspolitikai eszk6zok kombindcidjaval, a halmozottan hatranyos helyzetben 1évo,
magukat romanak vallo allaskeres6k munkaerdpiacra torténd bejutasdnak és tartos
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bennmaradasanak segitése. A résztvevok a programot kovetden kialakithatnak egy
ismeretségi kort és reményeink szerint nagyobb eséllyel tudnak visszalépni a munkaerdpiacra.

A Magyarorszagi Ciganyok Fiiggetlen Erdekvédelmi Szovetsége a program befejezését
kovetéen igyekszik munkahelyeket felkutatni €és a programba bevontak szamara
elhelyezkedési  lehet6séget biztositani roma illetve nem roma szervezeteknél,
foglalkoztatoknal. Ezt az elképzelést igyekszik a Kozép-dunantili Regiondlis Munkaiigyi
Kozpont is tAmogatni kiilonb6zd palyéazati lehetdségek felderitésével.

A program megvalositdsanak idétartama: 2 év
A program kezdete: 2008. majus
A program befejezése: 2010. majus

Elokészités: 2008. 05. 01. —2008. 06. 30.
Asszisztensi képzés: 2008.07.01.—-2009. 01. 29.
Személyi segitd képzés: 2008. 12. 08. —2009. 01. 29.
Kozhasznu foglalkoztatas: 2009. 02. 01. —2010. 04. 30.
Zaro6 értékelés: 2010. 05. ho
Monitoring: 2010. 11. ho

Erintett térség: Veszprém megye, kiemelten azok a teriiletek, ahol cigany kisebbségi
onkormanyzat miikodik.

A program tervezett tevékenységei:

- roma kozosségfejleszto-asszisztensi képzés (a felndttképzési torvény hatalya ala tartozo
szakmai képzés) a kozépfoku végzettséglieknek (14 £0),

- ezzel egy idében személyi segitd képzés az alapfoku végzettségliecknek (36 £6),

- ezt kovetden pedig tdmogatott foglalkoztatds mindkét csoportnak, Gsszesen 50 fOnek
(k6zhaszni munkavégzés keretében)

A program celcsoportjat a Magyarorszagi Ciganyok Fiiggetlen Erdekvédelmi Szovetsége és a
Veszprém Megyei Cigany Kisebbségi Onkormanyzatok altal kivalasztott, magukat romanak

vall6 altalanos, illetve kozépfoku végzettségii allaskeresdk képezik.

A program tervezett koltségei:

2008. 2009. 2010. Osszesen

11.777.544,- |59.493.156,- 23.984.910,- ]95.255.610,-

Ebbdl ténylegesen kifizetésre keriilt 2008-ban a programra 6sszesen 4,7 millié forint.

A képzést a Székesfehérvari Regionalis Munkaerd-fejlesztd és Képzé Kozpont Veszprémi és
késébb Papai helyszinnel bonyolitotta le.

A foglalkoztatd a Magyarorszagi Ciganyok Fiiggetlen Erdekvédelmi Szovetsége.

A koézhaszni munkavégzés helye a Cigany Kisebbségi Onkorményzatokkal kotott
egyiittmiikddés alapjan a Veszprém megyei 36 CKO iroda.
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Program A program | Célcsoport | Legjellem- | 2008.évben | Program | 2008.évben | Fokényvi
megnevezése célja zobb ténylegesen | kezdo és | tényleges | szama
eszkoz- érintett befejezo | kifizetés
kombinacio | létszam idopontja | (millio Ft)
Roma Halmozottan | Magukat | Képzés ¢és | 43 {6 2008.05.- | 47 71212230
kozosségfejlesztd | hatranyos ramanak tamogatott 2010.05.
halozat helyzet, vallo foglalkoz-
kialakitasa magukat allas- tatas
Veszprém romanak vall6 | keresék
megyében allaskeresdk
munkaerdpiaci
integracioja.

4. Kozponti munkaerépiaci programok hatasanak értékelése

A Postapartner program I. iitemében 2008. évben Komarom-Esztergom megyével lettiink
volna érintve, de nem volt sikeres palyazat, ezért a program régionkban nem indult el.

A munkaerdpiaci valsaghelyzetek kezelésére iranyuld kozponti programra régionkban nem
érkezett be 2008-ban palyazat.

Orszagos kdzmunkaprogramok:

A koézmunkaprogramok lehetdséget biztositanak arra, hogy onkormanyzati egyliittmikodés
keretében segitsék eld a telepiilések foglalkoztatdsi gondjainak enyhitését, a halmozottan
hatranyos helyzetli emberek ¢letmindségének javulasat, a telepiilések arculatanak szépitését.

Régionk a kovetkezd orszagos kozmunkaprogramokban volt érintett 1482 fovel:
- 2008/10. szamu téli kozmunka palyazatanak
-2007/10. szamu téli/tavaszi kozmunka palyazat

A Szocialis és Munkailigyi Minisztérium 2008/10. szama téli kézmunka palyazatanak
célkitlizései:

Hazi segitségnyujtds azon személyek részére, akik otthonukban onmaguk ellatasara sajat
er6bél nem képesek. Etkeztetés biztositasa, azoknak, akik nmaguk, és eltartottjaik részére ezt
nem képesek biztositani. A hazi segitségnytjtas keretében kiemelten tdmogatandé gondozési
tevékenység: kozremiikodés az ellatast igénybe vevd haztartdsanak vitelében (kiilondsen
bevasarlas, takaritds, mosas, gyogyszerek kivaltasa, tlizifa bekészités)
- Onkormdnyzati intézmény-feltjitasi bels6 munkalatok
- telepiilés ilizemeltetési €s tisztasagi Onkormanyzati feladatok ellatdsa. (HO eltakaritas
csak alternativ munkafeladat megjelolésével ((pl. illegalis szemétlerako felszamolasa))
egyidejlileg tervezhetd!)

2007/10. szam téli/tavaszi kdzmunka programban a telepiilések 4 feladatot vallaltak, melyek
a kovetkezOk: kiil- és belteriileti csapadékviz- €és belvizelvezetd csatornahaldzat kialakitasa,
helyreéllitasa, telepiilések szépitése, virdgositdsa, parkositdsa, szabad zoldteriiletek
kialakitasa, parkfenntartas, 6nkormanyzati intézmények felqjitasa, karbantartasa, temetkezési
¢és kegyeleti helyek rendbe
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Palyazok: Siimegi Kistérségi Tobbceéli Tarsulas, Mez6foldi Tobbeélu Kistérségi Tarsulas,
Komarom-Bébolna T&ébbceéli Kistérségi Tarsulas, Siofok Viros Onkorményzata, Papai
Tobbeélu Kistérségi Tarsulas, Uj Atlantis Tobbcélu Kistérségi Tarsulas (Ajka).

5. Munkaerd-piaci programokra vonatkozo osszefoglalo adatok

Munkaiigyi Kozpont 2007. év 2008. év
Megyei/regionalis munkaerépiaci |0 1
programok szdma
Tényleges kifizetés (milli6 Ft) 0 4.8
A programban résztvevok 1étszama [0 43
Ko6zponti munkaerépiaci program |2 4
szdma
Tényleges kifizetés (millio Ft) 2,5 10,5
857 1482

A programban résztvevok 1étszama

HEFOP 1.1 intézkedés keretében 1 kézponti program, valamennyi munkadigyi
megvalositott program szama kézpont részvételével

2844.,6 107,1

Tényleges kifizetés (millio Ft)

3349 181
A programban résztvevok 1étszama

-------------- 1 kdzponti program,
valamennyi munkatgyi
kbzpont részvételével
-------------- 757,9

Tamop 1.1.2 program keretében
megvaldsitott program szama

Tényleges kifizetés (millié Ft)

-------------- 1659
A programban résztvevok 1étszama

—————————————— 1 k6ézponti program,
valamennyi munkatgyi
kbzpont részvételével

TAMOP 1.1.1 program keretében
megvalositott program szama

Tényleges kifizetés

A programban résztvevok 1étszama

6. A munkaadokkal valo egyiittmiitkodés modszerei és eredményei

A 1égids atszervezés okozta bizonytalansdgok ¢és a létszamleépités érzékenyen Erintette
szervezetiinket. Sikeresnek mondhatéak az eréfeszitéseink, melyeket az FSZH éltal kiadott
6/2008. szamu ,Szakmai dtmutaté a Kkirendeltség és szolgaltaté kozpontok és a
kirendeltségek szamara a munkakozvetités hatékonysaganak novelése” cimii foigazgatoi
utasitas alapjan késziilt Intézkedési tervben foglaltak szerint végziink. Kiilonds hangsulyt
fektettiink a személyes munkaltatoi kapcsolattartasra (savosan eldirt, kdtelez6 havi minimum
latogatas szammal), melynek alakulasar6l szervezeti egységeink 2008. jiniusa Ota havi
rendszerességgel szdmolnak be: tervezett és megvaldsult latogatasok, a meghitisulasok okai, a
feltart allashelyek szdma ¢és a latogatasok tapasztalatai.
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Fejér Komarom- Veszprém | KARMK 6sszesen
Esztergom
Latogatasok
szama: 691 912 755 2358
Feltart allashelyek: 2152 1620 613 4385

A gazdasagi valsag kovetkeztében kialakult kedvezdtlen munkaerd keresletet régionkban
tovabb rontja a csoportos leépitések hatdsa. Mindezek kovetkeztében az utolsé negyedévtol a
leépités egyeztetése, az azzal kapcsolatos teenddk megbeszélése €s a munkahelymegdrzd
tamogatasokkal kapcsolatos informacidonyujtas valt hangstlyossa. Szervezeti egységeink
jelezték, hogy a leépitések kapcsan egy-egy munkaadot sziikséges tobbszor is felkeresni,
igénylik folyamatos segitségiinket. A kirendeltség-vezetok/igazgatok latogatasaira is
leginkdbb ennek kapcsan kertilt sor, hiszen az éltaluk végzett személyes megkeresés ebben az
esetben kdotelezd.

Jelentdsen romlottak a munkapiac kilatdsai, a munkaltatok a valsdgot a hatarozott idejli
munkaszerzddések ¢és a kdlcsonzés keretében foglalkoztatott munkaerd leépitésével, valamint
a probaidd alatti elbocsatasok eszkozével probaljak elkeriilni. A kedvezdtlen piaci tendencidk
miatt a munkaltatok kifejezetten tamogathato tligyfeleink kozvetitését igénylik, a tdmogatasi
lehetdségekrdl szold tdjékoztatds felértékelddott. Szadmos munkaltatd tervezi megszoritd
intézkedések bevezetését az elkdvetkezd idOben, végsd esetben a 1étszdmcesokkentést is, mivel
bizonytalannak itélik meg a kilatasaikat.

Munkaadoi igényekre tekintettel 2008. juliusatol havi rendszerességgel Hirlevelet juttatunk
el tobb, mint 400 partneriinkhéz, elektronikus formaban. A Hirlevél munkaerdpiaci,
jogszabalyi és az altalunk nyujtott szolgéltatasok/tamogatasok aktualis tajékoztatasat nyujtja.
Régios ¢és teriiletileg illetékes szervezeti egységre vonatkozdan egyarant tartalmaz
informaciokat. A fogadtatasa a munkaadok korében jo.

Az Intézkedési terv minden 15 fénél nagyobb Kkirendeltségen ¢s a KSZK-ban 6nallé
munkaltatéi kapcsolattart6 munkakort alakitottunk ki. A kisebb Iétszdmu
kirendeltségeken a kozvetitok sajat foglalkoztatoi korrel rendelkeznek. A jelentdsebb
létszamot foglalkozaté munkaltatokkal a kapcsolattartasban jelentds szerepet vallalnak a
kirendeltség-vezetdk (negyedévente latogatas). Nagyobb létszdmu leépités esetén, szintén a
szervezeti egység vezetdje keresi fel a munkaadot. A gyorsabb és rugalmasabb ligyintézés
érdekében a munkaltatokat soron kiviil vagy — eldzetes egyeztetést kovetden — az ligyintézési
1idon tal/az tgyfélmentes napon is fogadjdk a szervezeti egységeink. Természetesen
biztositjuk az dninformacids lehetdségeket is a foglalkoztatok szamara.

7. Vallalkozova valas tamogatasaval, illetve munkahelyteremté tamogatassal
kapcsolatos tevékenység tapasztalatai

2008. februar 15-én keriilt kiirdsra a régioban az a palyazat, amely az allaskeresok
vallalkozova valasat hivatott eldsegiteni. A benyujtott palyazatokat november 30-ig fogadtak
folyamatosan a kirendeltségek.

Pélyazni lehetett maximum 3 millid forintig terjedd tdkejuttatdsra, amely visszatéritendd
tamogatast jelentett, tovabba a kotelezd legkisebb munkabér 6sszegéig terjedd, legfeljebb hat
hoénapra adhatd, vissza nem téritendd timogatasra.

A 3 millid forintig terjedd tamogatds iigyintézése elsdé izben 2007-ben jelent meg a
kirendeltségeken. A dontésben segitséget jelentett a régid kozpontban megalakult Dontés
Elokészitd Bizottsdg, amely valamennyi benyujtott palyazatot atnézett 2008-ban is, ¢és
javaslatat eljuttatta a kirendeltségre.
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A 2008. évi kézponti munkahelyteremto beruhdzdsok tamogatdasa palyazat lebonyolitasanak
tapasztalatai:

Az MPA-2008-1 koédjeli palyazati kiirasra 2008 évben a Kozép-dunantili Regiondlis
Munkaiigyi Kézponthoz kilenc palyazatot nytjtottak be.

A palyazatok mind formai, mind tartalmi szempontbol megfeleltek a kiirdsnak. Az értékeld
bizottsdg a palydzatokat véleményezte, ¢és mindet tadmogatisra terjesztette fel a
minisztériumhoz. Az igényelt tdimogatéasi 0sszeg 92.986,3 EFt volt.

A dontést kdvetden a minisztérium valamennyi palyazatot timogatott. A megitélt tdimogatas
Osszege 91.968,0 EFt volt.

A beadott palyazatok szdma hasonloan alakult az elmult évekhez hasonléan. A régidban
munkahelyteremtd beruhdzas tamogatdsara az évek sordn tiz koriili a palyazok szama. A
palyazok mind a kis és kdzép vallalkozasok korébe tartozoak. Osszesen 108 1j munkahely
létesiilt a tAmogatasokkal. Egy munkaltatonal fordult eld, hogy nagyobb 1étszam felvételét
(50 £0) vallalta. Egy munkaltaté véllalta a roma szarmazasu személyek foglalkoztatasat.

Egy palyazd, akivel a hatdsagi szerzédést is megkototte a munkatigyi kozpont, visszalépett a
tdmogatastol a gazdasagi helyzetre valo tekintettel. A két éves foglalkoztatdst nem vallalta.
Emiatt ez 10 milli6 forint meghitsulast jelentett.

A Tamogatottak koziil néhanynak a teljes tamogatasi 6sszeget nem tudtuk kifizetni, mert az
arfolyam valtozdsok miatt alacsonyabb lett a beruhdzas Osszes koltsége, igy a kifizethetd
tamogatasi 0sszeg is csOkkent.

2008. évben a beruhazasok megvaldsultak a kiiras szerint az év végéig. Athuzodo tétel nem
volt. Azonban 2007. évrdl volt 15.600 eFt tétel, mely 2008. évi keretet terhelte.

A péalyazatok biradlatanal szempont volt, hogy elmaradott térségben valosul-e meg a
foglalkoztatas, hany ) munkahelyet hoz Iétre a timogatassal a munkaltato, illetve, hogy az
iizleti terve megalapozott volt-e. A cégek pénziigyi helyzetének megallapitdsdhoz kiilsd
szakértt vesz igénybe a munkaiigyi kozpont. A munkat sokban segiti a kiils0 szakértd. A
biralat eldtt helyszini szemlét is tart a munkatigyi kozpont, melyre a birdld bizottsagi tagokat
1s meghivja.

A magas hozzdadott értékii tevékenységek munkahelyteremté beruhdzdsainak tamogatasa:

A MPA-2008-2 kodszamu palyazati kiirdsra 2008. évben egy darab palydzat érkezett a
munkatigyi kézponthoz. Tdmogatasra keriilt a palyazat, 30 millié forintot nyert a Palyazé.
Szintén a gazdasagi helyzetre hivatkozva a Kedvezményezett visszalépett a szerzodéstdl.

Nagyberuhazasok targyi eszkoz fejlesztésének addicionalis tamogatdsa egyedi kormanydontés
alapjan:

Nem volt ilyen a Kézép-dunantuli Regionalis Munkatigyi K6zpontnal 2008. évben.
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I11. A szakmai iranymutatisban, ajanlasokban meghatarozott feladatok osszefoglalisa
1. Hatranyos helyzetii munkavallalok munkaerdpiaci poziciojanak javitasa

(Tartosan allaskeresok, 50 éven feliiliek, palyakezdok, szakképzetlen munkavallalok,
szocialis ellatasban részesiilok foglalkoztatasat és foglalkoztathatésagat javito
tamogatasok, munkaeropiaci programok)

A hatranyos helyzetii személyek foglalkoztatasi lehetdségeinek feltardsa a munkatigyi
kozpont és kirendeltségei napi munkdjanak meghatarozo része.

A régioban problémds csoportok a tartés munkanélkiilieck, a romédk, a megvaltozott
munkaképességli személyek €s palyakezdd fiatalok. E rétegek munkdba helyezését segitik a
megfeleld kozvetitések, csoportokra kiirt programok (roma program), egyes foglalkoztatasi
tdmogatasok (bértdmogatds, munkahelyteremtd beruhdzas), és a személyes munkaltatd
kapcsolattartas.

A hatranyos helyzetli személyek munkaerdpiacra torténd visszatérését foglalkozasi-, képzési
informacio-nyujtassal, egyéni tanadcsadassal segitettiik.

A romék alacsony iskolazottsdguk miatt nehezen talalnak munkat, 6ndllo jovedelmiik nincs,
meghatarozd bevételi forrdsuk a csaladi potlék ¢€és a segély. Tamogatasi programok
felhasznalasaval, a human szolgaltatdsok alkalmazasaval komoly erdfeszitéseket tesziink
azért, hogy ez a hatranyos helyzetli csoport foglalkoztathatdosaga javuljon. A régidban ezt a
munkat segiti 3 f6 roma referens.

2008. évben is kiirdsra keriilt a megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatdsat
eldsegitd munkahelyteremtd beruhdzas palydzat, melynek segitségével munkahelyeket
teremtiink, illetve megtartunk. A MAT 2008. évben a K6zép-dunantili régionak 236.163 e Ft
decentralizalt keretet biztositott. A kiirasra Osszesen 13 db palyazat érkezett, ebbdl 9 db
palyazatot tamogattunk. A tdmogatéassal érintett 1étszdm 113 6 volt.

crer

is - felmérést készitetiink a regisztralt palyakezdokrol, valamint a kdzép- illetve a felséfoku
oktatasi intézmények végzés hallgatoirdl. Evente a régi6 &6t nagyobb vérosaban
Pélyavalasztasi Kidllitasok megrendezésével segitjiik a palyat valaszto, palyat modositani
szandékozo fiatalokat dontésiik meghozatalaban. A kidllitdsok mellett a munkaiigyi kézpont
szolgaltato kirendeltségein €s kdzpontjaiban szakképzett kollégak palyavalasztasi tanacsadast
nyUjtanak az érdekléddknek.

A kiéllitashoz kapcsolddoan az idén régios szinten megjelentettiik az ,,Iskola utan — Iskola
elétt” cimli palyavalasztasi kiadvanyt, melyet a latogatok szédmara téritésmentesen
biztositottunk. A kiadvanyban a Kozép-dunantuli régioban miikodé kozépfoku oktatasi €s
feln6ttképzd intézmények szerepelnek. A kiadvany konnyen attekinthetd, hasznos
informdciokat tartalmaz az érdekl6dok szamara.

A kiallitds id6tartama alatt — és ezen kiviil természetesen folyamatosan - a Szolgaltatd
Ko6zpont munkatarsai palyavalasztdsi tanacsadas keretében szamitogépes programokkal
(Choices, Tajolo, érdeklddés, motivaciok, pszichés tempd, egyes személyiségjellemzok
feltarasaval és elemzésével) nyujtanak segitséget a palyavalasztashoz és palyakorrekcidhoz a
didkoknak, sziileiknek, illetve az érdekl6do felnotteknek.
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2. Munkaerd-kozvetités hatékonysaga

Az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat altal kiadott 6/2008. szamu ,,Szakmai Gtmutatd a
kirendeltségek ¢és szolgaltatd kozpontok ¢és kirendeltségek szamara munkakdzvetités
hatékonysaganak ndvelése” c. Foigazgatoi utasitas alapjan a Koézép-dunantali Munkatigyi
Kozpont Intézkedési tervet készitett.

Az egyik kritikus pont a 2007-es ¢év tapasztalatai alapjan, az allasfeltarasok szdmanak
noveléséhez a targyi és személyi feltételek biztositdsa. Ennek érdekében felmértiik, hogy
melyek azok a telepiilések a régioban, melyek megkdzelitése tomegkozlekedési eszkozzel
nehézségekbe litkozik, lehetdvé tettiik a hivatali gépjarmiivek hasznalatat, és a sajat
gépjarmithasznalat elszamolasat.

Kirendeltségeinken a munkaltatoi kapcsolattartok folyamatosan figyelnek minden hirforrast,
amelyben palyazatok és allashirdetések jelennek meg.

A régié harom kirendeltség €s szolgaltaté kozpontjaban, és a régid egyetlen 15 fénél nagyobb
létszammal dolgozo kirendeltségén (Dunaujvarosi Kirendeltség) megtortént az 0Onalld
munkaltatéi  kapcsolattartd6 munkakor kialakitasa. A kisebb 1étszammal dolgozo
kirendeltségeken (6nalld6 munkaltatdi kapcsolattartoval nem rendelkezd) megtortént a
kozvetitd ligyintézok sajat foglalkozoi korrel valo felosztasa.

Az intézkedési tervben junius 1.-ei datummal eléirtuk a munkaltatoi latogatasok kotelezd heti
litemtervezését, amihez kotelezd kvotarendszert hataroztunk meg. A kvotarendszerben
figyelembe vettiik a kirendeltségek 1étszamadatait valamint azt, hogy rendelkeznek-e 6nallo
kapcsolattartd munkatarssal, az adott kirendeltség munkaerdpiaci szempontbol mely
térségben helyezkedik el és a leterheltség vizsgalatokban kapott eredményeket is. A heti
litemterv megvalositdsarol a kirendeltségek havi rendszerességgel beszamolnak.

Az alabbi tdblazat a bejelentett 1) alldsajanlatok szamat mutatja havi bontasban. A tablazatban
jol megfigyelhetd, hogy intézkedéseink hatdsara a bejelentett allasajanlatok szdmaban jelentds
novekedés volt tapasztalhat6, még akkor is, ha a gazdasagi valsdg az év utolsd honapjaiban
érzékeltette negativ hatdsait. Az oktoberi kiugré eredmény az 6szi kozmunka programok
tamogatott allasajanlatainak megjelenése okozta.

honap 2007 (db) 2008 (db) eltérés %
januar 1372 2235 162,9
februar 1946 3112 159,9
marcius 2368 2902 122,5
aprilis 3670 3103 84,5
majus 2579 2998 116,2
junius 3974 4112 103.,4
julius 3205 2000 62,4
augusztus 1665 2433 146,1
szeptember 3894 2814 72,2
oktéber 2475 4362 176,2
november 1383 1303 94,2
december 1340 1809 135
0sszesen 29871 33202 111,1
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Teliestmeny célértékek alakulasa 2009 évhen (20081221 - 2009.00.20)
3.1. Bejelentett Allsshalyek szama | Kizép-Dunantil Regionslis Munkalsyl Kizpont
Osszes lldshely

— Bézis (2007) — Bézis (2008) Terv (2005) — Teliestmény-&rték (2008) |

33 202

Allgshely

Az alabbi tablazat a megsziint allashelyek atlagos élettartamanak alakulasat mutatja a 2007.-es
¢v adott iddszakaval Osszehasonlitva. Az értékekben jol megfigyelheté a megsziint allashelyek
¢lettartamanak csokkenése, vagyis a gyorsabb reagélds a megjelené munkaerdigényekre. 2008-
as évben a megsziint allashelyek régios szinten mért élettartama atlag 45 nap alatt maradt
(44,76nap), még a gazdasagi valsag miatt megnovekedett igyfélforgalom ellenére is, ez jelentOs
javulast mutat az el6z6 évhez viszonyitva.

honap 2007 (nap) 2008 (nap) eltérés %
januar 63,3 49,7 78,5
februar 51,8 40 77,2
marcius 48,7 433 88.9
aprilis 49 404 82,4
majus 48 42.9 89,3
junius 48,6 42,2 86,8
julius 47,3 43,1 91,1
augusztus 48,9 44 89,9
szeptember 48,8 43 88,1
oktober 48,9 48,9 100
november 50 49 98
december 49,4 50,7 102,6
0sszesen 50,23 44,76 89,1
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Teliestmeny célértékek alakuldss 2009 évben (200512 21 - 200800 20)
4.1, Megsziint &llashelyek &tlagos élettartama napokian | KEzép-Dundntili Regionalis Munkatigyi Kzpont
Mam tamosatatt Allashelysk

— Biézis (2007) — Bézis (2008) — Teliesitmény-érték (2009 ]|

Altalanosan elmondhato, hogy a kirendeltségek jelenleg is mindent elkdvetnek annak
érdekében, hogy minél gyorsabban ki tudjdk elégiteni a beérkez6 munkaerdigényeket, és a
megjelolt 5 munkanapot tartani tudjak. Ha 5 munkanapon beliil mégsem sikeriil kdzvetiteni,
annak legtobbszor technikai oka van, vagy abban az esetben ha a munkaltatdé csoportos
munkaerdigényt nytjt be vagy eldvalogatasra kertil sor.

A tablazat azon munkaerdigények %-os aranydt mutatja, amire megtortént 5 napon
beliil az intézkedés:

2008. honapok Arany, %
janudr 86,4
februar 84,7
marcius 85,0
aprilis 86,1
majus 86,1
junius 86,4
julius 86,6
augusztus 87,1
szeptember 87,6
oktober 88,0
november 88,1
december 88,1
0sszesen 86,68
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3. Sikeres kozvetitések novelése

A kozvetitések szamanak megoszlasa:
25 év alattiak: 2049 | 14,60%
Alapfoku végzettségiiek: 6376 | 45,40%
Kozépfoku végzettségiiek: 7215 [ 51,30%
Fels6fokll végzettségliek: 461 3,30%
Kozvetitések szama: 14052

Szervezetiink megitélését, ligyfeleink elégedettségét nagymértékben befolyasolja, hogy
milyen aranyban tudjuk az elhelyezkedést biztositani. 2008-ban a sikeres kozvetitéseink tobb
mint fele kozépfokt végzettséggel, szakmaval rendelkezd allaskeresok elhelyezését jelentette.
A bejelentett munkaerdigények dontden ilyen tipust foglalkoztatasra iranyultak. A fels6foka
végzettséget igényld munkakorokre vonatkozoan — a bejelentett igényekkel ardanyban — tortént
a legkevesebb kozvetitéslink. A kozvetitések sikerének érdekében — az Intézkedési tervben
foglaltak szerint — az allasfeltar6 tevékenység sordn nagy hangsulyt fektetiink a munkaltatoi
1gény pontos ¢s teljes kort feltérképezésére, annak érdekében, hogy ténylegesen az igénynek
megfeleld allaskeresk keressék fel a munkaadokat. A kozvetités masik vetiiletét illetéen
torekszlink arra, hogy az ligyfeleink szamara — elhelyezkedési esélyeik novelése érdekében —
sziikség szerint specidlis szolgaltatdsokat biztositsunk. A sikeres kozvetitéseink alakuldsat
jelentésen befolyasolta — a negyedik negyedévtdl, a gazdasagi valsag kovetkeztében — a
munkaerdigények kedvezdtlen alakuldsa. Mindezek ellenére a sikeres kozvetitések érdekében
hozott intézkedéseink eredményeképpen, 2008-ban a sikeres kozvetitéseink szama 15,3%-
kal emelkedett (2007. évben 12 189 db).

4. ,,Nem mondunk le senkir6l” Zaszloshajoé program végrehajtasa
Régionk ezen programban nem volt érintett.
5. Tajékoztaté anyagok a potencialis beruhazok és munkaadok szamara

A munkaiigyi kozpont 2008. jaliusatél havi rendszerességgel kiildi meg elektronikus
munkaltato6i hirlevelét a munkaaddok, 6nkormanyzatok részére, melyben a munkaerdpiaci
elemzéseken tal, tajékoztatdst ad a tdmogatasi lehetdségekrdl, palydzatokrol,
rendezvényekrél. E célra az AFSZ és azon belill sajat oldalat is felhaszndlja, napi
rendszerességgel frissiti.

6. Monitoring vizsgalatok

Félévente (legutobb 2008. 1. félévre vonatkozoan) elkészitjiik az aktiv eszk6zok hatékonysag
vizsgalatanak elemzését a monitoring program segitségével.

Az elemzések megyei és regiondlis szinten is elkésziilnek annak érdekében, hogy minél
mélyebben elemezni tudjuk az egyes eszk6zok hatékonysagat, s amennyiben sziikséges, a
kelld intézkedéseket meg tudjunk tenni. A monitoring vizsgalat eredményeit leginkabb a
képzési tamogatasok tervezésénél hasznaljuk fel, a képzési szakiranyok meghatarozasanal.
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7. Forraskoordinacio

2008. évben a régioban a TAMOP 1.1.1 és a TAMOP 1.1.2 programok indultak EU Aéltal
finanszirozott forrasbol.

A regiondlis programok (melyeket mas alpontokban mar elemeztiink) mind decentralizalt
keretbdl finanszirozzuk.

A kozponti keretbdl inditott programokat mind kdzponti keretbdl finanszirozzuk. Ezeket a
programokat kozponti szervezetek inditjak, a dontés is ott torténik. A munkaiigyi kézpont
csak a végrehajtasban vesz részt.

A Kozép-dunantali Regiondlis Munkaiigyi K6zpont a Regiondlis Fejlesztési Tanaccsal, illetve
az Ugynokséggel még 2005. évben kotott megallapodas alapjan ralatdsunk van a régids
nyertes palyazatokra. Ennek ellenére a forraskoordinacié nem miikodik megfelelden.

Kiils6, veliink unids és hazai programokban egyiittmiikodd szervezet programjait szakmai
anyagokkal, informacié nyujtassal €s szolgaltatasokkal segitettiik, résziikre forras nem kertilt
atadasra.

8. A fiatalok munkaeropiaci belépésének elosegitése

A Kozép-dunantali Regionalis Munkatigyi Kézpont a korabbi évek megyei gyakorlatahoz
hasonléan 2008-ban is felmérést végzett a megye kozép - ¢és fels6fokti oktatési
intézményeiben, mellyel célja a munkaerdpiac keresleti és kinalati oldaldnak minél jobb
Osszehangolésa érdekében, a , kinalati” oldal feltérképezése.

Az adatszolgéltatasra felkért 142 intézmény kozil 125 vallalta az egyiittmiikdodést, ezzel is
elésegitve munkankat. Az elemzés e 125 iskola altal szolgaltatott adatokon illetve statisztikai
adatokon alapul.

A legtobb intézmény — 46 - Fejér megyében taldlhatod, Veszprém megyébdl 36, Komarom
megyébdl 43 intézmény valaszolt megkeresésiinkre.

Iskolak megyénként (db)

Fejér Veszprém
36

Komarom
43

A képzési szakiranyok tekintetében a kovetkez6 allapithaté meg:

A szakiskolai képzés a specialis szakiskola nélkiil 213 szakirdnyban vélaszthat6, e mellett
kiemelked6 aranyban képviselteti magat az érettségit ado képzés szakkozépiskoldkban (137
szakirany). Legkisebb hanyadot az iskolarendszerti akkreditalt szakképzés teszi ki 17
szakirannyal.
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A szakmacsoportok vizsgalatanal levonhaté kovetkeztetés, hogy az iskolarendszert képzések
10,5 %-a nem nyujt semmilyen szakképzettséget a tanulok szdmara. A szakmak nagy részét a
gépészet (10,5%); kereskedelem, marketing {izleti adminisztracid (10,8%); vendéglatas
(9,7%); informatika (7,6%); épitészet (5,8%) terliletén sajatithatjak el a tanulok. A
kornyezetvédelem, vizgazdéalkodds, az oktatas €és a vegyipar 1-1 %-ban, mig a nyomdaipar
abszolut nem jelenik meg a szakmacsoportok palettajan.

Az e-palya honlapra felkeriilnek a KdRMK altal készitett palyakezddkkel kapcsolatos
felmérések és rendezvények, melyek a kovetkezok:

Palyavalasztasi Kiallitasok a K6zép-dunantuli régiéban:
Regionalis szinten méasodik alkalommal keriiltek megrendezésre a Palyavalasztasi Kiallitasok
a Szocialis és Munkaiigyi Minisztérium tdmogatasaval harom megyében 6t helyszinnel.

A palyavalasztasi kiallitas keretében diak-fotopalyazatot hirdettiink a Ko6zép-dunantuli
régioban:

HKeresett szakmdak, foglalkozdsok (hidnyszakmdk) a Kozép-dunantali régidban”
cimmel, harom kategoridban, az altalanos iskoldk alsé és felsG tagozatosai, valamint
kozépiskolasok szamara.

A palyakezdé allaskeresok helyzete a munkaerdpiacon és elhelyezkedésiik tamogatasa a
Kozép-dunantuli régioban:

A Kozép-dunantuli Regionalis Munkatligyi Kozpont kozép- ¢és felséfoka oktatési
intézményeiben végzett felmérésének dsszefoglald beszamoldja.

9. Az allaskinalat bovitése

Az ¢év sordn felmérést készitettiink a kirendeltségekkel kapcsolatban 4ll6 magan
munkakozvetitd cégekrdl. Kirendeltségeink mintegy 50 magan munkakoézvetité céggel
allnak kapcsolatban. Koziilikk tobben rendszeresen részt vesznek az allasborzéinken.
Novemberben partnertalalkozéra hivtuk meg 6ket. Az eszmecserén 23 magankdzvetitd cég
képviseldje, valamint a munkaiigyi kirendeltségek munkatarsai vettek részt. A régid
munkaerdpiaci helyzetének ismertetését kovetden mindegyik fél oldalardl nézve attekintettiik
az eddigi tapasztalatokat és megvizsgaltuk az egyiittmiikodés tovabbi lehetdségeit. Mind a
cégek, mind pedig a munkaiigyi kozpont is igényli a hasonld taldlkozdkat, igy ezeket minden
évben megszervezziik.

Legfontosabb cél a kapcsolattartas fejlesztése, ennek érdekében — az Intézkedési tervben
foglaltak szerint — felmértilk, hogy melyek azok a telepiilések a régioban, amelyeket
tomegkozlekedési eszkozzel nehéz megkozeliteni. A legrosszabb infrastruktiraval rendelkezd
kirendeltségek szamara a kapcsolattartashoz sziikség szerint hivatali gépkocsit biztositottunk.
A munkaltatéi kapcsolattartok folyamatosan figyelnek minden olyan hirforrast, melyrdl
feltételezhetd, hogy palyadzatokat, allashirdetéseket jelentetnek meg. Szervezeti egységeink az
illetékességi teriiletiikon miikodd akkreditalt foglalkoztatokkal felvették a kapcsolatot és
kezdeményezték az egyiittmiikddést.
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10. FIP-ek hatasa az elhelyezkedés elosegitésére

A Ko6zép-dunantuli Regionalis Munkaiigyi Kozpont 2008-ben 6sszesen 36 Foglalkoztatasi
Informaciés Ponttal allt egyiittmiikodésben, az el6z6 évhez képest harom 1) FIP pont
1étesiilt (Komarom-Esztergom megyében egy, Veszprém megyében kettd). A 36 FIP koziil 8
Fejér megyében, 16 Komarom-Esztergom megyében, 12 pedig Veszprém megyében talalhato.
A 33 FIP kozil 14 mukodik Telehazban (1 Fejér megyében, 11 Komarom-Esztergom
megyében, 2 pedig Veszprém megyében).

Fejér megye Komarom-Esztergom megye Veszprém megye
Székesfehérvar (2) | Almasfiizitd Nagyaldsony
Bicske Bakonysarkany Kolontar
Mor Csatka Devecser
Martonvasar Esztergom Balatoncsicso
Mezdszilas Neszmély Magyargencs
Rackeresztir Sur Nyirad
Ivancsa Tat Taliandorogd

Uny Oskii
Vértessomlo Berhida
Komarom Nagyvazsony
Labatlan Kiingo6s*
Kecskéd Balatonkenese*
Bakonyszombathely

Nyergesujfalu

Pilismarot

Tata*

* 1) FIP pont

A régidban miikodé Foglalkoztatasi Informécios Pontokat — a tavalyi évhez hasonléan —
hozzéavetdleg 1000-1200 f6 kereste fel. Leginkabb az allaslehetdségek és a foglalkoztatasi
szolgéalat altal nyUjtott szolgaltatasok/tdmogatasi lehetdségek tartottak szadmot az
érdeklodésre. Emellett pedig a munkaerdpiaci képzések hordoztak sok tligyfél szamara fontos
informdciot. Emelkedik azok szdma, akik Onéletrajz irdsdhoz kérnek segitséget. A
munkaerdpiaci informaciok, a kiilonbozé tajékoztatdé anyagok és szordlapok sokak
érdeklddésére tartanak szamot. Jelentds szdmban keresik fel az tigyfelek a kiilfoldi
munkavallalasi lehetdségek, illetve az alkalmi munkavallaloi kdnyvvel torténd foglalkoztatas
érdekében a FIP helyszineinket. Valamennyi helyszinen van Internet hozzaférési lehetdség,
tobben ezen keresztiil vették fel a kapcsolatot, vagy szereztek informacidt az Oket
foglalkoztato kérdésekrol.

11. Térségi egyiittmiikodési megallapodasok, foglalkoztatiasi paktumok, Eurdpai
Teriileti Egyiittmilkodés (ETE) programok, a helyi egyiittmiikodési lehetdségek
szélesitése

A Kozép-dunantuli Regionalis Munkatigyi Koézpont folyamatosan részt vesz a megyei és a
regiondlis fejlesztési tanacs munkajaban. A kordbban megkotott egylittmikodési
megallapodas a regionalis fejlesztési tandcsban betdltott szerepet erdsiti.
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A kistérségi tarsulasi liléseken a térségben mitkkodé munkatigyi kirendeltségek képviselik a
munkaerdpiaci szervezetet. Rendszeres informdaciokkal, a rendelkezésre &llo6 forrasok
ismertetésével segitik a foglalkoztataspolitikai célok megvalosulasat.

A kozép-dunantili régid teriiletén ot foglalkoztatdsi paktum milkddik: Fejér Paktum,
Munkaerdpiaci Partnerség — Székesfehérvar (aldirasuk 2007-ben tortént), Papai
Foglalkoztatasi Paktum és Siimeg Térségi Foglalkoztatasi Paktum (alairdsuk 2006-ban
tortént). Ezekben a foglalkoztatasi egyiittmiikddésekben a munkaiigyi kozpont, illetve a
térségben miikodd kirendeltség partnerként vesz részt, illetve egyiittmiikodiink az Iranyitd
Testiilet és az operativ feladatokat ellato munkacsoport tevékenységében.

Jelenleg a régioban tobb kistérség (Kisbér és térsége, Komarom-Babolna és térségiik, Tata és
térsége, Ajkai kistérség, Balatonalmadi kistérség, Balatonfiiredi kistérség, Tapolcai kistérség
¢s Veszprémi kistérség) érdeklddik foglalkoztatdsi megéllapodasok irant, résziikre
informacids anyagokat kiildtiink és tobben koziiliik — kollégainkkal kdzosen — részt vettek
paktumok létrehozasaval kapcsolatos informécids rendezvényen. A térségi foglalkoztatasi
megallapodasok létrehozasara a TAMOP forrasbol meghirdetett palyazat keretében keriil sor.

A fentieken til részt vesziink a 2007-ben létrehozott EURES-T Danubius hatar menti
tarsulas munkajaban, aminek célja a Duna menti régidoban a hatar két oldalan jelentkez6
id6szakos vagy allando foglalkoztatasi probléméak megoldasa érdekében a hataron atnyulo
foglalkoztatasi mobilitas eldsegitése.

Részt veszink az OFA-ROP halozat altal koordinalt Kozép-dunantali Regionalis
Programtanacsadé Testiilet (KD RPTT) munkajaban. Az év folyaméan rendszeresen
képviseltiik szervezetiinket a halozat altal szervezett képzéseken és rendezvényeken.

A kistérségi és regionalis intézményekkel a kirendeltségek, illetve a régid kdzpont tartanak
kapcsolatot, kolcsonds informacidkkal segitik egymdés tevékenységét, illetve részt vesznek
egymas rendezvényein. Rendszeresek a kistérségi szakmai forumok.

A régidban miikodé szervezetek altal benyujtott TAMOP, és OFA palyazatokat a munkaiigyi
kozpont nyilvantartja és szlikség szerint egylittmiikodé partnerként segit a megvaldsitasban. /

12. A kozfoglalkoztatasi programok osszehangolasa

A teleplilési Onkormanyzatokat évek oOta az év eleji dnkormanyzati forumokon tajékoztatjuk a
decentralizalt foglalkoztatdsi alapbdl nyujthaté kdzhasznli tdmogatdsokrol, a programszerii
kozhasznu foglalkoztatasi programokrodl €s a timogatasi lehetdségekrol.

Ezen tulmenden folyamatosan tajékoztatjuk az Onkormanyzatokat a kdzponti
kézmunkaprogramok, illetve egyéb olyan palyazati lehetdségekrdl is, amelyekkel a
teleptilések kotelezd jellegli feladatainak megvalositasat segitik eld.

A programszeri kozhasznu foglalkoztatds keretében 2008. nyaran ,,parlagfii-mentesité”
kozhasznu foglalkoztatast inditottunk. 2008. 6szén pedig a rendkiviili iddjarasi helyzet miatt
ar- és belvizvédelmi programszerti kozhaszni munkaval segitettiik az érintett telepiiléseken a
védekezési és helyreallitdsi munkakat.

A kozfoglalkoztatasi programok osszehangolasabol évek ota kimarad a koézmunka,

mivel a koézmunka tandcs palyazati szandékairdl, palyazatairél csak a sajtobol
értesiiliink.
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13. Képzés, mint munkaerdopiaci eszkoz

Altalanossagban megfogalmazhat6, hogy minden munkaerdpiaci képzésnek célja az egyén
munkaba 4llasanak, munkahely megtartdsanak eldsegitése, vallalkozova valasanak
eldsegitése, vagy az aktiv munkaerd képzése. A képzések zome valamilyen allamilag
elismert szakképesitésre valo felkészitéssel, vagy az adott munkakor ellatdsdhoz sziikséges
szakmai ismeretek nyujtasaval, kiegészité képzésekkel, az egyén kompetencidit ndveld
ismeretek megszerzésével valosul meg.

A képzési iranyok meghatarozasakor figyelembe Kkell venniink a bejelentett
munkaerdigényeket, a foglalkoztatds szerkezetében bekdvetkezd valtozasokat, a
munkaeropiaci elorejelzéseket, a konkrét munkaadoi igényeket, a kovetésvizsgalatok
tapasztalatait, és nem utolsosorban a hianyszakmakat.

A 2008-as munkaerdpiaci helyzetet is az jellemezte — ami mar évek ota tartd tendencia — hogy
a gazdasag altal leginkabb igényelt szakképesitések irant igen csekély érdeklddés mutatkozik
(pl. koémiives, fémforgacsold, pék szakmak). Ezeket a képzéseket felvettiik képzési
jegyzékiinkre, és a tanfolyamok inditasanak sikeressége érdekében kirendeltségeink csoportos
tajékoztatokon ismertették meg ligyfeleikkel a képzési lehetdségeket, az ezekhez kapcsolodo
elhelyezkedési esélyeket.

Altalanosan megallapithatd, hogy az allaskeresék koziil tanulasi hajlanddsag elsésorban a
magasabb végzettségliek korében jellemzo.

Ezért a képzési tamogatasi elvek meghatarozasanal magasabb tamogatasi kategoriakat
hataroztunk meg azon iigyfeleink tekintetében, akik nem rendelkeztek szakképesitéssel,
tartosan allasnélkiiliek, palyakezddk, megvaltozott munkaképességiiek, 50 év felettick, a
tarsadalom leszakado szocidlis és etnikai rétegeihez tartoznak.

2008-ban  képzési tdmogatasban részesild allaskeres6k eldképzettségét vizsgalva
megallapithatd, hogy torekvéseink ellenére is legtobben (az Osszlétszam 55 %-a) a
kozépfoku iskolai célcsoportnak megfelel6 végzettségiiek korébol Kkeriilt ki. Az
alacsonyabb végzettségiick korében az elmult évekhez képest némi emelkedés mutatkozott a
képzési hajlandosdg tekintetében. Oket elsésorban kedvezébb tamogatisokkal, a
célcsoportnak megfeleld szakmara valo felkészitéssel probaljuk 6sztondzni a tanuldsra. (a
képzésbe 1épdk 34 %-a az altalanos iskolai végzettségiiek korébol keriilt ki.)

Képzési tanacsadas folyamdn a képzési iigyintézok segitik iigyfeleiket abban, hogy a
megfeleld tanfolyam kivalasztasaval/elvégzésével novekedjen elhelyezkedési esélyiik a
munkaerd-piacon. A jelentkezéseknél nem csak a jelentkezd személyes adottsagait,
végzettségeit, felvételi alkalmassagi eredményeit veszik figyelembe, hanem a tdmogatas
megitélésénél vizsgaljak a munkaerdpiaci helyzetet, €s az egyén szocialis helyzetét is.
Képzéseink zoménél tigyfeleinknek nem kell onrészt vallalniuk, a tdmogatds tilnyomo
részben a képzési koltség tdmogatasdbol és keresetpdtlo juttatasbol all. A megvaldsitott
képzések 90 %-a ajanlott képzésként keriilt inditasra.

2008-ban az inditott képzések 50%-a szakmara felkészité képzés volt (pl: acs-allvanyozo,
villanyszereld, szakacs). Kiemelt figyelmet forditottunk hidnyszakmara felkészitdé képzések
inditasara (pl. hegesztd, bolti pénztaros, eladd). Torekedtiink az alacsony iskolai végzettséggel
rendelkezdk, hatranyos helyzeti tigyfeleink képzésbe vonasara (pl. betanitott motoros fiikasza
kezeld, parkgondozo). Tovabba fontosnak itéltilk meg a szakképesitéssel nem rendelkezdk
kiegészitd képzésének tdmogatasat is.

Az inditott képzések 52 %-a OKJ —s végzettséget igazold bizonyitvannyal zarult.

25



Megnevezés Uj bekeriild, f6 Uj bekeriild, f6
2007. I-XII. hé 2008. I-XII. hé
Ajanlott képzés 4.113 5.831
Elfogadott képzés 319 61
Munkaviszonyos képzés 37 90
Osszesen 4.469 5.982

14. Az allaskeresési megallapodasok és az iigyfél kategorizalas rendszerének egyiittes
hatasa az iigyfelek munkaerdpiaci helyzetére

A 2005-ben bekovetkezett jogszabalyi valtozds soran az 1991. évi IV. térvény (Flt.)
modosulasa azt hozta magaval, hogy csak azok az tligyfelek vehetdek nyilvantartasba, akik
vallaljak az onallo, aktiv allaskeresést. Ez a jogszabaly ténylegesen ellentmondast jelent, a
kategorizalas logikajat kovetve: a ,,Veszélyeztetett kategdriaba” sorolt ligyféllel nem lehetne
allaskeresési megallapodast kotni, hiszen nem alkalmas az 6nallo allaskeresésre. A szamukra
nyujtando szolgaltatdsok, a kiilsd segitdok kore/bevonasa is ezt timasztja ala. Ezt a kort el0szor
munkaképes allapotba kell hozni — megszabaditva szenvedélybetegségtol, esetleges besziikiilt
tudatan, apatikus motivalatlansagabol kibillentve — alkalmassa kell tenni nem csak
ismeretszerzésre, hanem a munkaltatd elétti megjelenésre is.

Az éllaskeresési megallapodasok megkotésekor az ligyintézOnek olyan, alapos ismeretekkel
kell rendelkeznie, mely alapjan az abban foglaltak reélis, elérhet6 kdvetelményeket jelentenek
az allaskeresd szdmara. Alapos helyzetelemzést kovetden, olyan megéllapodas kell, hogy
sziilessen, amely az allaskeres6t aktiv kozremiikodésére, onallo allaskeresési tevékenység
folytatdsdra Osztonzi. Ennek a folyamatos nyomon kovetése, karbantartdsa, a sziikséges
eszk6zok hozzarendelésével mindenképpen 0sztonzé hatasa, javitja az elhelyezkedési
es¢lyeket.

A profiling mint modszer, ennek a tevékenységnek egyfajta kiterjesztését jelenti, azaz a tartos
munkanélkiilivé valas esélyének kisziirését, annak kivédését szolgalja. Ellentmondas hiizodik
az allaskeresési megallapodéasban foglalt 6nallo tevékenység és a harmadik ,,veszélyeztetett”
kategoriaba sorolt ligyfelek esetében: 6k azok, akiknek visszavezetése a munkapiacra tulmutat
a szervezetlink biztositotta lehetéségeken; mas, kiilsé segitok bevonasa sziikséges. Az egyéb
szocialis, pszichés, életvezetési problémdik rendezddését kdvetden vélna ez a réteg igazén
allaskeres6vé — gyakran akkor keriilne csak munkavégzésre alkalmas allapotba, rendelkezne a
munkavégzéshez sziikséges feltételekkel — igy akkor lehetne alldskeres6ként nyilvantartott.
Az iigyfelek kategorizalasat 2008-ban a régio Kkirendeltségei nem alkalmaztak
egyontetiien, elmaradt az év kozepét6l az orszagos bevezetése is. Leginkabb azok a
szervezeti egységeink alkalmazzak, amelyek részt vettek a kisérleti programban. Modszertani
javaslatot készitettlink eld, mely régios szinten Gtmutatast nyujtana a modszer alkalmazasakor
felmertil6 eljarasi és egységes értelmezési problémakra.

Masik problémat moédszer az IR-be integraldsa jelenti: nincs példdul mod a harmadik
kategoéria esetében a kozremikddd szervezetek megjelolésére. A kérdéivek hasznalata
jelentds adminisztracios terhet jelentett és ndvelte az amugy is kritikusvarakozasi idot. Ezért
régios szinten nem kotelezé a modszer hasznalata.

A fenti szakmai felvetések tisztdzdsa, a mddszer atgondolt bevezetése mindenképpen
segitséget nyujtana az elhelyezkedési esélyek novelésében, jo eszkdznek bizonyulna a tartos
munkanélkiiliség veszélyének kitettek esetében.
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15. A hatranyos helyzetii személyek, igy kiilonosen a megvaltozott munkaképességiiek,
nok, és romak foglalkoztatasi lehetéségeinek bovitése

Eléozmény:

Ma, amikor a munkaeré-piacon hatranyos helyzeti tdrsadalmi rétegrdl, az 6 elhelyezkedési
esélyeikrdl €és munkaba vald integralodasukrol beszEliink, sziikségképpen meg kell néznilink
azokat a tényezoket is, amelyek e folyamatok mdgott - mintegy el6zményként — megbujnak.
A rendszervaltast kovetéen (1990-es évek elején) Magyarorszagon teljesen atalakult az
orszag gazdasagi szerkezete, amely Osszességében formalta at az addig hossza évtizedekig
fennallo tarsadalmi struktarat. A rendszervaltas eredményeképpen az addig az allam kezében
1évo cégek, vallalatok magankézbe keriiltek, amely a munkaerdpiaci képet is gyOkeresen
atformalta. A foglalkoztatasi igények teljesen atalakultak, amely magaval vonta bizonyos
szakmdk ,,megsziinését” és eltlinését a munkaerd-piacrél, mig méas — az 1j kihivasoknak és
elvarasoknak megfeleld - szakmak alakultak at és fejlodtek ki.

Mig a ’90-es években a munkanélkiiliség veszélye leginkabb a szakképzetleneket, vagy a
szakmajukban megujulasra képtelen munkavallalokat fenyegette, addig ma az okok nem
ennyire linearisak, hanem joval bonyolultabbak és 6sszetettebbek.

Ma mar minden munkavallald veszélybe keriilhet, aki mindezidaig nem tudott felzark6zni az
»europai normahoz” vagy szakmdjaban nem tudott innovativ lenni.

Az emlitett tarsadalmi valtozdsok az alacsony iskolazottsagh ¢és a megvaltozott
munkaképességii rétegeket érintették leginkabb. Ebbe a kdrbe nem csekély szami roma lakos
is beletartozik, hiszen az &ltaluk képviselt szakmak irdnti kereslet egyik naprdl a masikra
»szunt meg”, valt piacképtelenné ¢és 6k maguk pedig valtak tomegesen munka-nélkiilivé /
allaskeresdveé.

A helyzetiik ellehetetleniilésében olyan aspektusok is kozrejatszottak, amelyek késoi észlelése
¢s tudomasulvétele még inkabb késleltette a romak munkaerd-piacra torténd reintegralodasat.

Altalanossagban elmondhatd, hogy az elmult évtizedekben zajlo gazdasagi és tarsadalmi
valtozasok ezekben a tarsadalmi csoportokban/rétegekben éreztették leginkdbb a negativ
hatasukat.

A Kozép-dunantuli Regionalis Munkaiigyi Kézpont és kirendeltségei az elmult évben is
kiemelt feladatként kezelték a megvaltozott munkaképességiiek, a nok és a magukat
elosegitését, esélyegyenldségiik megteremtését ¢és barmilyen alapu hatranyos
megkiilonboztetésiik visszaszoritasat.

Szervezetiink az intézkedéseivel és erdfeszitéseivel olyan széles spektrumu lehetdségeket
prébal megteremteni, amelyekkel a hatranyok egy optimalis iddtartamon beliil javithatok ill.
csOkkenthetdk.

Jogszabalyi hattér:

A feladatok elvégzésére a foglalkoztatas eldsegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasardl szolo
1991. évi IV. torvény, a foglalkoztatast eldsegitd tAmogatasokrol, valamint a Munkaerdpiaci
Alapbol foglalkoztatasi valsaghelyzetek kezelésére nytjthatd tdmogatasrol sz616 6/1996 (VII.
16.) MiiM rendelet, a 30/2000. (IX. 15.) GM rendelet a munkaerdpiaci szolgaltatasokrol,
valamint az azokhoz kapcsoldddan nyujthatod tamogatasokrol €s az egyenld banasmodrol és az
esélyegyenldség elémozditasarol szolo 2003. évi CXXV. torvény altal meghatarozott
iranyelvek az iranyadoak.
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A veszélyeztetett csoportok / hatranyos helyzetii személyek a kovetkezok:
- a tartos allaskeresdk

- az 50 év felettiek

- a 25 év alatti palyakezdd fiatalok

- alacsony iskolai végzettséggel rendelkezdk

- GYES-r6l, GYED-r6l a munkaerd-piacra visszatéré nék

- a magukat roma szarmazastunak vallé személyek

- a megvaltozott munkaképességiieck

Szervezetiink a kovetkezo konkrét erofeszitéseket, 1épéseket tette ezen célcsoportokhoz
tartozok foglalkoztatasi lehetoségének bovitése érdekében:

e A helyi szereplékkel valé kapcsolat erdsitése

A Kozép-dunantuli Regionalis Munkaiigyi Kézpont kiemelt feladatanak tekinti a helyi
szereplok (kiilondsen a civilek) foglalkoztatas bovitésére iranyuld torekvéseinek tdmogatéasat,
Szervezetlink fontosnak tartja a médian keresztiil torténd tajékoztatast, illetve a szakmai
forumokon torténd megjelenést is.

e Valoés egyiittmiikodési megallapodasok megkotése

A Kozép-dunantili Regiondlis Munkaiigyi Kozpont ¢és kirendeltségei, a kisebbségi
onkormanyzatok, valamint a kisebbségi szervezetek olyan tartalmi (pl. tajékoztatasra,
munkaszervezésre, képzésre, a foglalkoztatas terliletén tapasztalhatdé hatranyos
megkiilonboztetés megeldzésére, megsziintetésére) egyiittmiikodési megallapodasokat
kotottek, amelyek alkalmasak a roma lakossag / megvaltozott munkaképességlick
foglalkoztatasanak eldsegitésére illetve foglalkoztatasi problémainak megoldasara.

A 2008-as évben szervezetiink kiilonosen a TAMOP 5.3.1. /08/2 ,, ElsG Iépés” — alacsony
foglalkoztatasi eséllyel rendelkezok képessé tevo és onallo életvitelt eldsegité programjai
tamogatasara nevi projektben torténé egyiittmiikodésben vallalt szerepet az alabbiak
szerint:

— aprogramban résztvevokrdl munkaerdpiaci statusz meghatarozasa

— munkaerdpiaci informacidk nyujtasa,

— munkaerdpiaci szolgaltatasok (munkavallalasi tandcsadas)nytjtasa,

— munkaerdpiaci tajékoztatas a programban résztvevok szdmara — felkérés alapjan

e A Célzott jarulékkedvezmények biztositasa és ezen lehetdségek propagalasa
- Start kartya
- Start-—plusz kértya
- Strat extra kartya nyujtotta lehetdségek

e Munkahelyteremté és foglalkoztatas-bovité tamogatasok alkalmazasa soran arra
toreksziink, hogy a fentebb emlitett célcsoportok minél hosszabb idétartami
foglalkoztatdsa érdekében az O foglalkoztatasukat vallaldé munkaltatok a toérvényben
meghatarozottak szerint a lehetséges maximalis mértékli és idétartamti tdmogatasban
részesiiljenek
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e Komplex munkaerdpiaci program elinditaisa romak sziamara Veszprém
megyében 2008-ban

2008. julius 1-jével Veszprémben Komplex Munkaerdpiaci programot inditottunk.
Eléozmények:

2007 novemberében kereste fel szervezetiinket a Magyarorszagi Ciganyok Fliggetlen
Erdekvédelmi Szovetsége egy romak — ill. magukat romanak vallo személyek — szaméra
inditando6 programotletével.

A folyamatos targyalds és program egyezetés folyaman sziiletett meg a Veszprém megyei
romak szamara szervezett munkaerdpiaci program.

A ciganysag foglalkoztatdsi gondjainak megoldéasa a régioban az elsddleges feladatok kozott
szerepel. A kordbbi munkaerdpiaci programok tapasztalatai azt mutatjak, hogy egy-egy
kiemelt célcsoporttal torténd programszerli, egyénre szabott foglalkozas sikeresebb Ilehet,
mint az egyforma elvek és modszerek alapjan inditott programok. A romék jellemzden az a
célcsoport, amely munkaerdpiaci helyzetén nagyobb sikerrel lehet valtoztatni, ha a célcsoport
specidlis igényeit ¢s jellemzd tulajdonsagait figyelembe vessziik.

A roma csaladok tarsadalmi, szocidlis helyzete 1ényegesen rosszabb az orszdgos atlagnal.
Alacsony iskolai végzettségiik, egészségi allapotuk, a csaladok nagyséaga, a veliik szemben

meglevo elditéletek mind nehezitik a tarsadalmi felemelkedést.

A programrol bovebben:

Ennek megfeleléen olyan munkaerdpiaci program indult 2008. jilius 1-jén Veszprém
megyében a Magyarorszagi Cigianyok Fiiggetlen Erdekvédelmi Szovetségével
egyiittmiikodve, amelynek soran alap-, illetve kozépfoku végzettséggel rendelkezd, magukat
romanak vallo regisztralt allaskeresok képzését kovetéen segitd-halozat jon 1étre, amelynek
tagjai egységes elvek alapjan dolgoznak a Magyarorszagi Ciganyok Fiiggetlen Erdekvédelmi
Szdvetségénél és a Veszprém Megyei Telepiilési Cigany Kisebbségi Onkormanyzatoknal. Az
alapfoku végzettséggel rendelkez6 allaskeresdk a helyi kisebbségi dnkorményzatoknal segitd
jellegti feladatokat latnanak el a romak korében a csaladsegités teriiletén. A kozépfoku
végzettséglieck pedig a telepiilési foglalkoztatottak munkdjanak koordinalasat, szakmai
segitését végzik, illetve kdzremiikddnek az adott telepiilés problématérképének elkészitésében
(oktatas, foglalkoztatéds, lakhatas, szocidlis és egészségiigyi teriileten) és a helyi kisebbségi
Onkormanyzat  programjainak  szervezésében, lebonyolitdsaban. A  tdmogatottak
feladatkorének ¢és az ellatandok korének meghatarozasa a helyi viszonyok ismeretében a
Magyarorszagi Ciganyok Fiiggetlen Erdekvédelmi Szovetsége és a Veszprém Megyei
Telepiilési Cigany Kisebbségi Onkormanyzatok feladata.

Ilyen jellegh feladatellatasnak az adott - a programban érintett — telepiiléseken mar van
hagyomanya, amely eddig sziikségszertien a helyi cigany kisebbségi Onkorményzat
tevékenységébdl adodott. A cél az, hogy az inditott munkaerdpiaci program keretében ez a
feladatkor megyei szintre is kiterjedhessen, mintegy ,,feliilemelkedhessen”.

A program kozvetlen célja, hogy komplex munkaerdpiaci program keretében, aktiv
foglalkoztataspolitikai eszk6zok kombindciojaval, a halmozottan hatranyos helyzetben 1évo,
magukat romdanak vallo 4alldskeres6k munkaerdpiacra torténd bejutdsdnak és tartos
bennmaradasanak segitése. A résztvevok a programot koOvetden kialakithatnak egy
ismeretségi kort és reményeink szerint nagyobb eséllyel tudnak visszalépni a munkaerdpiacra.
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Tovabbi célkitlizéseink kozott szerepel az €letmindség javitdsa, a 1étbiztonsag ndvelése a
programban résztvevok szamdra, segitségiikkel egy tagabb kor segitése ugyanezen célok
elérése érdekében.

Egyiittmiikddés 0Osztonzése az Onkormanyzatokkal ¢és a roma szervezetekkel a
munkanélkiiliség csokkentése érdekében. A cigany kisebbségi onkormanyzatok hatékony
munkavégzésének segitése, cigany csaladok és intézmények kozotti kapcsolattartas segitése.

A Magyarorszagi Ciganyok Fiiggetlen Erdekvédelmi Szovetsége a program befejezését
kovetéen igyekszik munkahelyeket felkutatni €és a programba bevontak szamara
elhelyezkedési lehetdséget biztositani roma illetve nem roma szervezeteknél,
foglalkoztatoknal. Ezt az elképzelést igyekszik a Kozép-dunantili Regiondlis Munkatigyi
Kozpont is tAmogatni kiilonb6zd palyazati lehetdségek felderitésével.

A program célcsoportjt a Magyarorszagi Ciganyok Fiiggetlen Erdekvédelmi Szovetsége és a
Veszprém Megyei Cigany Kisebbségi Onkormanyzatok altal kivalasztott, magukat romanak
vall6 altalanos, illetve kdzépfoku végzettségii allaskeresok képezik.

A program tervezett tevékenységei:

- roma kozosségfejleszto-asszisztensi képzés (a felndttképzési torvény hatalya ala tartozo
szakmai képzés) a kozépfoku végzettséglieknek (14 £0),

- ezzel egy idében személyi segitd képzés az alapfoku végzettséglicknek (36 £6),

- ezt kovetden pedig tdmogatott foglalkoztatds mindkét csoportnak, Gsszesen 50 fOnek
(k6zhaszni munkavégzés keretében)

A képzést a Székesfehérvari Regionalis Munkaerd-fejlesztd és Képzé Kozpont Veszprémi €s
késdbb Papai helyszinnel bonyolitotta le.

A foglalkoztaté a Magyarorszagi Ciganyok Fiiggetlen Erdekvédelmi Szovetsége.
A kozhaszni munkavegzes helye a Cigany Kisebbségi Onkormanyzatokkal kotott
egylittmiikddés alapjan a Veszprém megyei 36 CKO iroda.

Jelenlegi helyzet

A program indulasakor tervezett 50 fobdl jelenleg 43-an maradtak a programban. Egy ember
a képzési szakasz folyaman sikeresen elhelyezkedett, a tobbi 6 f6 pedig (akik személyi segitd
képzésben vettek volna részt) nem lépett be a programba.

A kozosségfejleszto asszisztensek (jelenleg 13-an) sikeres €s jo eredménnyel zartak a fél éves
képzési szakaszt, bizonyitva, hogy alkalmasak lesznek a foglalkoztatdsi szakaszban a
korabban szerzett ismeretek felhasznalasara és hasznositasara.

A személyi segiték (0sszesen 30-an) a képzési szakaszt kdvetden latogatdsi bizonyitvanyt
kaptak.

Elmondhat6, hogy a program résztvevéi magasan motivaltak. Hisznek benne, hogy
példamutatasukkal ¢és akaratukkal hathatds segitséget tudnak nyujtani sajat- és tagabb
kornyezetiikben egyarant.

Szakmai és szakmai jellegii képzéssel egybekotott kozmunkaprogramok inditiasa a

hatranyos helyzetii, tartés munkanélkiiliek elsédleges munkaeré-piacra torténo
reintegracidja érdekében
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A Kozép-dunantali Regionalis Munkaiigyi Kozpont a 2008. év roma érdekeltségi
intézkedéseiben is valamennyi munkaerdpiaci aktiv eszkoznél alkalmazza a pozitiv
diszkriminaciét annak érdekében, hogy a roma kisebbség foglalkoztatottsagi mutatoja pozitiv
iranyban elmozduljon.

Az oOnkormanyzatokkal torténd egyiittmiikodés soran — kozhaszni munkaprogramok,
kézmunkaprogramok, kozcélu foglalkoztatds — a romdk nagyardnytl bevonasanak
kezdeményezése, szorgalmazasa a cél.

A Regionalis Munkatigyi Kozpont célkitlizéseiben kiemelt figyelmet fordit arra, hogy a
foglalkoztatdsban résztvevok kore valtozzon, lehetdséget adva masoknak is a programokba
vald bekapcsolddasra. Nehézségként jelenik meg, hogy a kdzhasznli és kdzmunkaprogram
iranti ,,igény” a nem roma szarmazasu allaskeresok korében is egyre jelentdsebb.

Az is tényként értékelhetd, hogy a rovid ideji — alapvetdéen kommundlis jellegii-
munkavégzés nem segiti el6 a munkaerdpiacra torténd visszatérést. Ezen gondolat értelmében
a telepiilési Onkormanyzatokkal vald szorosabb, céliranyosabb egylittmiikodést tartjuk
fontosnak.

A  Ko6zép-dunantili Regionalis Munkaiigyi Kozpont szerepe a 2008. évi
kozfoglalkoztatas bonyolitasaban (k6zmunka, kozhasznu és kozcéli programok)

A tavalyi évben is folytattuk azt a gyakorlatot, hogy a kézhasznti foglalkoztatast elsdsorban
programszertien, lehetdleg képzési programokkal egyiitt tamogatjuk. Parlagfii-mentesitést
célz6 kozhasznu programot inditottunk, ¢s amennyiben az idei évben igény érkezik a
kirendeltségek felé, elinditunk Gjabb kdzhasznu programokat.

Elmondhat6, hogy a hosszu ideje allastalanok élethelyzetének érzékelhetd mértékli javulasa
allami segitség nélkiil megoldhatatlan. A k&zmunka palydzatokon vald részvétel nagy
jelentéségli a munkaerdpiac lehetdségeinek bovitése szempontjabol, mert ilyen moddon
lehetdség nyilik a kistelepiiléseken lakd képzetlen, vagy egyéb hatranyok miatt nehezen
elhelyezked6 allaskeresdk munkahoz juttatasa.

Az onkormanyzatok szamara pozitivum volt:

- az dnkormanyzatok tobbletfeladatokat tudtak végezni a feladattorlodasok id6szakaban,

- fokozottan érvényesiteni tudtak kozegészségligyi érdekeiket,

- a teleptilések kozteriileteinek 0sszképe jelentdsen javult,

- a tobbletfeladatok finanszirozasat minimalis 6nerdvel biztositani tudtak, a 90%-o0s
tamogatottsaggal dolgozo kézhasznli munkasok foglalkoztatasa, csak kis mértékben terhelte
meg az onkormanyzat anyagi lehetoségeit.

Az dnkormanyzatok a jovoben is élni kivannak a lehetdséggel.

A Kozép-dunantuli Regiondlis Kézpont folytatni kivanja ez irdanyt tevékenységét, hogy a
régidoban kibontakoz6 0sszefogas eredményeként jobb és ¢lhetdbb kornyezetet biztositsunk a
pollenallergidban szenvedd embertarsaink szdmara.

Elmondhat6, hogy kimondottan preferalt helyet élvez a kdzhasznu foglalkoztatas keretében
nyujtott foglalkoztatas, hiszen ez mind a munkaado6, mind pedig a munkéat vallalé személynek
egyarant kedvez6. Hatranya, hogy a tovabbfoglalkoztatds igen csekély mértéki, igy az
allaskeresd személy foglalkoztatdsa/biztosabb megélhetése csak dtmenetileg oldodik meg.
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A megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatasat segiti el6 a Munkaerdpiaci Alap
rehabilitacios alaprész regionadlis keretébdl finanszirozott munkahelyteremtd beruhazas
tamogatasa. 2008. évben a régioba 13 db palyazatot nyujtottak be a munkaltatok. Ebbdl 9 db
palydzat keriilt tamogatdsra. Osszes elkodtelezettség 194 672 e Ft volt. A tamogatdssal
létrehozott munkahelyeken 58 fonek létesitettiink 1) munkahelyet, és 55 f6 munkahelyének
megtartasahoz adtunk timogatast. A tényleges kifizetés 181 583 e Ft volt. Athuzodé 2009
évre pedig 13 005 e Ft.

A tdmogatott palyazatok koziil egy volt, mely a ,rehabiliticios célu foglalkoztatas
megvaldsitasara” palyazott.

16. A ”Lépj egyet elore I.-11.” programok megvalositasa

Az elmult években teljesen megvaltoztak az iskolarendszerti képzésbe a beiskolazasi aranyok:
a szakiskolai képzésekben felére esett vissza a beiskolazas. Kozben olyan tendencidk
alakultak ki, hogy a szakképzettséggel nem rendelkezdk konnyen kiszorultak a munkaerd-
piacrol, a munkaltatok viszont nem taldlnak igényeiknek megfelelé szakembert. Feln6ttképzés
keretében is sokan szereznek ismeretet, de tobbségiik a magasabb végzettségliek korébdl keriil
ki, az alacsonyabb végzettségiiek koziil kevesen akarnak tanulni. Az Eurdpai Unidban szinte
minden masodik felndtt bekapcsolodik a felnéttképzésbe, ndlunk a munkavallaléi korban
1évok kb. 40 %-a nem rendelkezik szakképesitéssel. Ezek ismeretében keriilt meghirdetésre a
,»LEpj egyet elore” program, mely 2006. februar 01-én indult. Célcsoportként elsésorban az
alacsony iskolai végzettséglieck képzésbe vondsat céloztdk meg. A munkailigyi kozpont
részérdl a keresett szakmak jegyzékét kellett javasolni, valamint a programban tajékoztatd
szerepet kellett betdlteni. A programokra vonatkozd képzési ajanlatokat az FSZH szdmara
kildték meg a képzd intézmények, a képzésre jelentkezdk jelentkezési adatlapja is a
hivatalhoz kertilt elbirdlasra. A munkatigyi kdozpont kézremiikodd tevékenysége az érintettek
sz¢leskorli tajékoztatasaban nyilvanult meg: kiilonos tekintettel a hidnyszakmakra torténd
figyelemfelhivasra (faliujsdg, csoportos tdjékoztatok, egyéni elbeszélgetések, internet
hozzatérés biztositasa).

A munkaiigyi kozpont kirendeltségi munkatarsai a kovetkezOképpen miikddtek kozre a
programokban:

» A Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal szamara segitségnyujtas — hianyszakmak
listdjanak Osszedllitasaban kozremiikodés;

» Képzés iranti érdeklodés felkeltése a program keretein és lehetdségein beliil;

» Az érdekl6do tgyfelek tajékoztatasa (a nem regisztralt allaskeresdket is) a programba
vald bekertilés lehetdségeirdl, a képzési lista elérhetdségérdl (hianyszakmak, kinalati
lista, képzok és elérhetdségiik);

» A tamogatasi formakrdl (ingyenes képzés, alapfoku iskolai végzettség és elsé szakma
megszerzésére iranyulo képzés esetén 150. részvett dra utdn minimalbér fizetése);

» Folyamatos informacioszerzés elérhetdségérdl (internet), adott kirendeltségen ehhez
hozzéaférési lehetdség — mentorokhoz iranyités;

» Egyiittmiikodés a mentorokkal:

- hatranyos helyzetli, alacsony iskolai végzettségli, elavult szakmaval rendelkezd,
szakma nélkiili tigyfelek feltérképezésének segitése,

- eszkozok biztositasa (telefon - nyomtatd haszndlata, ligyfelek értesitése - postazas
stb.),

- csoportos tdjékoztatokhoz helyszin biztositasa a kirendeltségeken,
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- szordlapok, plakatok elhelyezése az ligyféltérben a széleskori tajékoztatas
érdekében,;

» A munkaiigyi kirendeltségek képzési koordinatorai képzési tanacsadassal orientaltak
az lgyfeleket dontésiik meghozataldban, a szamukra legmegfelel6bb képzési program
kivélasztasaban.

A régiokban a mentorok feladata volt a kelld 1étszamu hallgatok toborzdsa. A Képzési
Foosztaly kiilonos figyelmet forditott a mentorokkal valé szakmai kapcsolattartasra, a mentori
jelentések figyelemmel kisérésére, konzultacios lehetdségek biztositasara.

Az 1. programban régionkbol 1.262 6 keriilt képzésbe.

II. itemben felzarkoztatd képzések szervezésére keriilt sor, amibol 5 tanfolyam indult, 125 {6
részvételével.

IV. A tartésan betoltetlen munkaerdigények osszetételének alakulasa

A legkeresettebb munkakordk az aldabbiak voltak a 2008. esztenddben: operator/gyartdsori
Osszeszereld, feldolgozoipari gépkezeld, apolo, elado-pénztaros, fémmegmunkald gépkezeld,
koéfarago, burkold, tehergépkocsi-vezetd, gyartdsori Osszeszereld, gépbedllitdé miiszerész,
gépbeallitd lakatos, szakacs, vagyondr, fodrasz, szakacs, szocidlis gondozd, 4apold,
villanyszereld, miiszerész, NC-CNC gépkezel / szerszamkészitd, adminisztrator / titkdrnd /
asszisztens + nyelvismeret , pénziigyi ligyintézo, kereskedelmi tizletk6to, tertileti képviseld,
laborans.
Hianyszakmak: operator (az elektronika, liveggyartds, gumigyartds, muilanyag-feldolgozas
tertiletérdl), apolo, szakorvos, CNC gépkezeld, buszvezetd, hegesztd, lakatos, villamossagi
szerelO, vegyipari gépkezeld, pék, hibaelemz6 technikus, hiteliigyintézd, termelésiranyito stb.
allasokra mutatkozott tartds hiany.
Osszetételét tekintve valtozasrol nem beszélhetiink (operator, gépkezeld, vegyipari betanitott
munkdk + a hidnyszakmak). Az idényjellegli munkak esetében (pl. épitdipar) a regisztraciobol
visszavett dolgozokra bejelentett allasok dominaltak. Miutan a munkaltatok tisztaban voltak a
regisztraltak alacsony szamaval (m4jus/jinius honapban 4,5 % volt a munkanélkiiliségi rata)
sok esetben nem jelezték felénk az igényeiket. Ebben az idészakban ndveltiik a munkaltatoi
latogatdsok szamat, az 6nall6 munkaltatéi kapcsolattarto6 munkakdrben dolgozd kollégak
szorosabb kapcsolatot tudtak kialakitani a térség munkaltatdival, ennek hatdsara jelentOsen
novekedett az allasbejelentések, s ezen beliil a mindségi allasbejelentések szdma is. Ilyenek
voltak pl. gépészmérnokok, mindségbiztositasi mérndk, sajtold mérndk, stb. De ezeket a
munkakoroket a legtobb esetben a regisztralt allaskeresdk koziil nem tudtuk kielégiteni. 2008.
masodik/harmadik negyedében az olyan egyszert allas, mint a lakatos munkakor, betoltése
sem sikeriilt. Az év utolsd két honapjaban az ismert okok miatt jelentdsen mérséklodott a
bejelentések szama. Az eldzé évi munkaerdigényeket megvizsgalva megallapithato, hogy
évek oOta betoltetlen allasként szerepel nyilvantartdsunkban a forgacsold munkakor. Erre
iranyuld képzés jelenleg nincs. Jelentds elérelépésként konyvelhetd el a nehézgépkezeldi
tanfolyamaink, melyek a mutatkozé igényekre alapozottan keriiltek fel a képzési listara.
Legjellemzobb megyei eltérések:
» Veszprém megyében a szezonalis hatas erdteljesebben érvényesiil, mint az orszag

legtobb megyéjében. Ennek megfelelden a legnagyobb munkaerd-kereslet id6rél-idore

a tavaszi-nyari honapokban mutatkozik, mig az elsd €s utols6 negyedévben jelentdsen

visszaesik

» Komarom-Esztergom megyében: a munkaerd-kereslet legnagyobb problémaja az,
hogy jelentdsen eltér a regisztracidban szerepld allaskeresdk Osszetételétdl, igy azok
kielégitése nagy nehézséget jelent, hidba van jelentds szadmu bejelentett igény. Ez
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egyrészt mennyiségi — nincs kelloszamu, tobb szaz tobbmiiszakos betanitott munkat
végezni tudd operator — madasrészt mindségi hidny volt- elektrotechnikus,
elektromiiszerész munkakorben nincs megfeleld képzett munkaerd.

Betoltetlen allashelyek
Foglalkozas/munkakor megnevezése szama az adott
foglalkozasban (db)
Operator / gyartdsori 6sszeszereld 2666
Feldolgozdbipari gépkezeld 870
Segédmunkas - épitdipar 437
NC-CNC gépkezeld /] 353
szerszamkeészitod
egyeéb betanitott — kereskedelmi, 220
szolgaltatasok
elado 144
Egyéb betanitott —épitdipari stb. 217
konnyli-nehézgépkezeld 130
Technikusok 100
adminisztrator 95
Betanitott varrond 90
vagyonor 80
egyszerli  szolgaltatasi  jellegli 80
foglalkozasok

V. A munkaiigyi kozpont fé6bb rendezvényei/ eseményei

e Januar 23-4n a Dunaujvarosi Kereskedelmi és Iparkamaraval egyiittmiikddve a térség
munkaltatéi, onkorményzatai, civil szervezetei részére helyi rehabilitacios forumot
szerveziink a foglalkozasi rehabilitacio 2008. évi valtozasairol.

e 2008. januar 29-én ,,Uj utak és kihivasok a foglalkozasi rehabiliticioban” cimii
regionalis rehabiliticios konferenciat szerveztiink Székesfehérvaron. A
konferencian részt vettek munkaltatok, civil szervezetek, az ORSZI munkatarsai.

e 2008. januar végétdl februar végéig, a régidban valamennyi kirendeltség székhelyén
onkormanyzati forumot szerveztiink a Kozép-dunantili Regiondlis Munkaiigyi
Kozpont altal 2008. évben nyujtott tadmogatasokrol, szolgaltatasokrol, kozhasznu
programrol.

e 2008. évben rendszeresen keriilt sor kirendeltségeinken munkaltatéi férumok
szervezésére, melynek keretében tajékoztattuk a munkaltatdkat a tamogatasi
eszkozokrél, a TAMOP 1.1.1. és 1.1.2. eurépai unids programokrol, 2008. aprilis 8-
an Tatabanyan, aprilis 25-én Tatdn, majus 27-én Balatonalmadiban, junius 25-én
Oroszlanyban, szeptember 22-én Papan. Negyedéves rendszerességgel kertilt
megrendezésre  Enyingen, az immar hagyomanyossd valt munkaltatoi
klubfoglalkozas.

e Oktober 14-én Komaromban, november 21-én Tapolcan Munkaltatéi Férumon
értékeltiik a HEFOP program kistérségi végrehajtasat.

e Marcius 25-én kerillt megrendezésre regionalis szinten, a TAMOP 1.1.2
nyitokonferencia a Székesfehérvari Novotel Hotelben.
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2008. majus 26-an a TAMOP 1.1.2 program kistérségi végrehajtasaval kapcsolatosan
konferenciat szerveztiink Komaromban.

2008. augusztus 14.-én TAMOP 1.1.2 projekt keretében ,,Mit értiink el és merre
tartunk?!” cimmel konferenciat szerveztiink Szépalma-pusztan, ahol a kirendeltség-
vezetOkkel, illetve kiilsd partnerek, eléadok részvételével a program jelenlegi
helyzetérdl, aktualis feladatairdl illetve a munkatanacsadéas szolgaltatas vasarlasaval
kapcsolatos elvi, elméleti és gyakorlati kérdésekrdl hallgathattunk eléadasokat, illetve
ezt kovetden vitaférum keretében mondhattak el a résztvevok véleményiiket.

2008. évben is szerveztiink az allaskeresdk részére allasborzéket a kirendeltségek
sz€khelyén. A Balatonfiiredi Kirendeltség marcius 18-an, a Tapolcai Kirendeltség
aprilis 17-én, a Balatonalmadi Kirendeltség aprilis 11-én, a Varpalotai Kirendeltség
aprilis 29-én, Székesfehérvari KSZK majus 20-an, a Tatai Kirendeltség majus 27-¢én, a
Tatabanyai KSZK szeptember 30-an, a Balatonalmadi Kirendeltség november 10-én
szervezett allasborzét.

Kiemelt rendezvénylink volt az EURES-T Danubius és a K6zép-dunantili Regionalis
Munkatigyi Kozpont szervezésében szeptember 25-én  Komaromban a
II. Nemzetkozi Hatarmenti Allasborze. A rendezvényen 31 foglalkoztatd kozel 800
allasajanlattal vett részt. Négy eurdpai orszag EURES tanacsadoja tartott tajékoztatot,
koztiik Németorszag és Irorszag tanacsadoja.

2008. aprilis 24.-én a Fejér megyei telepiilési cigany kisebbségi onkormanyzatok
elndkei bevonasaval szakmai megbeszélést tartottunk Székesfehérvaron.

2008. majus 29-én képzési informaciés nap, EURES lakossagi forum volt a
Miivelddési Hazban Tatan.

A palyakezddk, diakok részére tobb rendezvényt szerveztiink. 2008. marcius 17-én a
Tatai végzos diakok részére, valamint felsOoktatasban tanulod helyi fiatalok és az
érdekld allampolgéarok részére a kirendeltség a telepiilési onkormanyzattal és a didk
Onkorményzattal kézosen a miivelddési hazban tajékoztaté forumeot tartottunk
(kiilfoldi munkavallalasrol, kiilfoldi tanuldsrél, munkaerdpiaci informéciokrol, helyi
foglalkoztatasi lehetdségekrol). Szintén ezen a napon délelott konferencia keretében az
iskolak igazgatéi és palyavalasztasért felelés munkatarsai részére tartottunk
tajékoztatét a Pialma Rendezvényhazban. 2008. junius 16-30 kozotti idopontban
palyakezdé napokat hirdetett az oroszlanyi kirendeltség. Az ujonnan regisztralt
palyakezdé  allaskeres6k  szamara célzott informdcids  szolgaltatdsok  és
humanszolgaltatasok, csoportfoglalkozasok keriiltek felajanlasra, szervezésre. A
Dunaujvarosban megrendezésre keriil6 EFOT-on julius 16. és 20.-a kozott standdal
is kitelepiiltiink, ahol munkakodzvetitést, eures tanacsadast, képzési tanacsadast
végeztiink.

Szeptember 9. Gjabb FIP atadésara keriilt sor Tatan a Miivelddési Hazban, egyidejlileg
egylittmiikddési megallapodast kotottiink.

Szintén szeptember 25-én Székesfehérvaron ,,Munkavallalas az Unidban” cimmel
lakossagi forumot tartottunk a Régido Haza tanacstermében. Hollandia, Ausztria,
Németorszag élet- ¢s munkakoriilményeirdl hallhattak eléadast az érdeklédok.
Szeptember 30-4n Veszprémben, oktober 14-én Tatabanyan és oktober 28-an
Székesfehérvaron ,Uj utak és kihivasok a foglalkozasi rehabilitacidban” cimii
Munkaltatéi Szakmai Napot tartottunk.

Oktober 20-22-én megrendezésre keriilt II. Tatai Orszdgos Foglalkoztatési
Konferencia szervezésében aktiv szerepet vallalt a regionalis munkaiigyi kézpont.
Oktober 6-7. Balatongyorokon, a Kozép-dunantuli Regionalis Munkaiigyi Kozpont
szervezésében szakmai egyeztetést tartottunk a regionalis nyugdijbiztositasi

35



igazgatdsag, ORSZI és a regionalis munkaiigyi kozpont munkatarsainak részvételével,
a rehabilitacios jaradékkal kapcsolatos feladatokrol.

e Oktober 7-8 kozott Komarom varosban tartotta kihelyezett iilését a MAT testiilete. A
program keretében gyarlatogatason is részt vettek a Nokia Komarom Kft tizemében.

e A Kozép-dunantili Regionalis Munkaiigyi Tandcs negyedévente rendszeresen
iilésezett. Janudrban Dunatjvarosban, aprilisban Tapolcan, juniusban, szeptemberben
¢s decemberben pedig Székesfehérvaron tartotta iiléseit.

e Palyavalasztasi Kidllitds rendezvénysorozatra keriilt sor a régié Ot varosaban
(Dunatjvarosban, Veszprémben, Tatabanyan, Papan és Székesfehérvaron), 2008.
oktober 9. ¢és november 15-e kozott, ahol pdalyaorientacidos tanacsadéssal,
munkaerdpiaci informaciokkal segitik a szakmai Onismereti programjaikat hasznalo
fiatalokat, sziiloket a palya-, szakma- és iskolavélasztasban.

e 2008. december 9-én ,,Utkozben ...” cimmel regionalis rehabilitaciés konferenciat
tartottunk Székesfehérvaron, régios rehabilitacios foglalkoztatok, FSZH és mas régios
munkaiigyi kdzpontok vezetdi, valamint a munkatiigyi tandcs tagjai részvételével.

e 2008. november 18-an partnertalilkozot szerveztiink a nem allami munkaeré-
kozvetité és kolcsonzo cégek részére Székesfehérvaron.

Palyavalasztasi kiallitasok

2008. évben is sor keriilhetett regionalis szinten - a Szocidlis és Munkaiigyi Minisztérium
tamogatasaval - palyavalasztasi kiallitasok megrendezésre. A rendezvénysorozat 2008.
oktober 9.-én Tatabanyan kezdddott és Székesfehérvaron harom napos programsorozattal
zarult 2008. november 15-én.

A rendezvényen kidllitoként aktiv szerepet vallalt intézmények a kiallitdsi anyagaikban
oktatasi-nevelési, illetve tanoran kiviili tevékenységiik teljes korti bemutatasara torekedtek. A
kiallitok az Osszeallitott tablok €s szinvonalas irdsos szérdanyagok €s a személyes bemutatas
mellett jelentés szamban vided filmeken, prezentaciok segitségével mutattdk be
intézményliket és az elsajatithatd szakmakat.

A kiéllitason résztvevd kidllitd intézmények latvanyos bemutatdeszkozokkel, technikai
felszerelésekkel (robotok, pneumatikai gépek, kisgépek, szerszamok és hozzajuk tartozo
alapanyagok) tették lehetové a gyakorlati munkafolyamatok kiprobalasat. (pl: cukraszati
termékek készitése, frizura-készités, falépités, tetéfedé munkak, porcelanforméazas).

Nagy hangstlyt fektettiink a hidnyszakmak kiemelésére, megismertetésére, ehhez kiilon
figyelemfelkeltd feliratokat helyeztiink el a kiallitok standjan. A kiallitdshoz kapcsolodoan a
didkok szamara meghirdetett fotopalyazat is a hidanyszakmakra vonatkozott.

A kiallitdsokon 152 oktatédsi intézmény, 9 munkaltatd, 3 kamara, 17 iskolarendszeren kiviili
képzo és 10 egyéb intézmény képviseltette magat.

A palyavalasztési kiallitasok megrendezését nagyon hasznosnak és sziikségesnek itéljiik meg,
mivel valamennyi palyavalasztas el6tt allo fiatal szamara egy helyen 0sszevonva mutatjuk be,
jelentetjiik meg azokat az informéciokat, amelyek birtokdban megtalalhatjdk a szamukra
legmegfeleldbb oktatdsi intézményt, képzési format.
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VI. A hatosagi tevékenység keretében végzett munka értékelése

A beszamolasi id0szakban a regionalis szinten végzett hatésagi munka soran Kiemelt cél volt
a torvényes, jogszerii eljarasokat eredményezo iigyintézési gyakorlat fenntartasa. Ez a
cél az elsé foku hatosagi eljarasok tilnyomo tobbségében — a kirendeltségi és kozponti
szervezeti egységeknél is - megvalosult, amit az ellendrzések megallapitdsai, illetve a
masodfoku eljarasok tapasztalatai alapjan lehet rogziteni.

A masodfoku hatosagi tevékenységgel kapcsolatosan megallapithatd, hogy az ligyfelek a
fellebbezésiikben leggyakrabban az allaskeresési tamogatdsok, ellatdsok megallapitasanak
Osszegszeriségével, folyositdsanak, megsziintetésének szabalyszeriiségét, tovabba a
nyilvantartasbol valo torlések jogossagat vitattdk. Nagysagrendjét tekintve nem véltozott a
méltanyossagi tigyek ardnya, jellemzden az tigyfelek részére kedvezd dontések sziilettek e
témakorben.

2008. évben 2 iigyben volt folyamatban birosagi eljards kozigazgatdsi hatarozataink
feliilvizsgalata irant, azonban mindkettd tigy athuzddott 2009. évre, jelenleg is zajlik.

o kirendeltségek munkatigyi
Els6foki szerv (0sszesen) kozpont
Elséfoku dontések szama 335.867 4314

ebbdl kiilfoldiek m.o-i foglalkoztatdsdnak engedélyezése 2.432 2432
Hato6sagi szerz6dés 8523 49
Hatdsagi szerz6dés modositasa 385 23
Fellebezések szama 46 4
ebbdl sajat hataskorbeni jogorvoslat

modositd 0 0
visszavond 3 1
regionalis
Fellebezés elbiralasara jogosult szerv munkaiigyi Foglalkoztatasi és
kozpont Szocialis Hivatal
helybenhagyta 37 3
megvaltoztatta 3 0
megsemmisitette 3 0
[Birosagi feliilvizsgalatok sziama [ 2 | 0 [

Tipikusan az allaskeresési tamogatasok, az egydsszegl allaskeresési jaradék iranti kérelmet
elutasitd dontésekkel, illetve az ellatas megallapitasaval kapcsolatos kirendeltségi hatarozatok
ellen nyujtanak be fellebbezéseket. Ezek jellemzden a folyodsitdsi id6 hosszaval, annak
Osszegével, illetve egyes esetekben a keresd tevékenység fogalmanak megitélésével fiiggnek
Ossze. A 2008. évben a Ket. bevezetését kovetden elsé alkalommal éltek az tligyfelek az
eljaras megsziintetését elrendeld végzések elleni fellebbezés lehetdségével harom esetben.

Tobb esetben a megkdtott hatdsagi szerzodéseket kozos megegyezéssel modositasra kertiltek.
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VII. A HEF OP 1. 1 intézkedés eredményei

Az uniés tamogatast, kezdetben 29,8 milliard Ft forrast Humdan Eréforras-fejlesztési
Operativ Program 1.1 ,,A munkanélkiiliség megeldzése €s kezelése” c. intézkedés keretében
inditott megyei tervezésli részprogramok 2004. szeptember 1-t6l indultak, s az eredetileg
tervezett 2007. év végi zaras helyett 2008-ban fejezddtek be, mivel szerzédésmodositassal
lehetdség nyilott tovabbi forrasok (orszagosan dsszesen 1, 05 milliard Ft) felhasznalasara.

A 3 célcsoport (megvaldsult bevonasi aranyok: 40,9% fiatal allaskeresd, 26,9% tartdsan
munkanélkiili, 32,2% tartdés munkanélkiiliséggel veszélyeztetett) elhelyezkedését segitd
program megvaldsulasat 4 indikator (egymast tartalmazé szdmhalmaz) mutatja:

A programba bevont osszes 1étszam: 3530 f6, mely az Osszes tervezett 2622 fonek a
134,6 %-a. (Csak a 2008 évi szakaszban: tervezve 172 {6, megvalodsult 181 {6, azaz a
2008. évi tervezés 105,2%-a.)

A programot sikeresen befejezettek létszama: 3120 f6, mely az 6sszes tervezett 2099
fonek a 148,6 %-a. (Csak a 2008 évi szakaszban: tervezve 139 {6, megvalosult 167 {0,
azaz a 2008. évi tervezés 120,1%-a.)

A programot sikeresen befejezett személyek koziil a pozitiv kimenettel befejezék
(akik képzettséget, €s/vagy munkagyakorlatot szereztek, elhelyezkedtek, vallalkozova
valtak) létszdma a program zarasat kovetd 180. napon: 2855 f6, mely az Osszes
tervezett 1050 fonek a 271,9%-a. (Csak a 2008 évi szakaszban: tervezve 70 f0,
megvalosult 0 f6, azaz a 2008. évi tervezés 0%-a, mivel a 180. nap még 2008. év
végeéig nem telt el, az indikator teljesiilése 2009-ben varhato.) E szam még novekszik, a
2004-2008 évi program hatasanak tényleges mértéke a 2009. julius 1.-i adatgyrijtéssel
mutathato ki.

A programot sikeresen befejezettek koziil azok, akik elhelyezkedtek, vagy vallalkozo6i
tevékenységet folytatnak a program befejezését kovetd 180. napi allapot szerint: 1795
f6, mely az Osszes tervezett 698 fonek a 257,1 %-a. (Csak a 2008 évi szakaszban:
tervezve 47 f6, megvalosult 0 {6, azaz a 2008. évi tervezés 0%-a, mivel a 180. nap
még 2008. év végéig nem telt el, az indikator teljesiilése 2009-ben varhatd) E szdm
még novekszik, a 2004-2008 évi program hatdasanak tényleges mértéke a 2009. julius
1.-i adatgyuijtéssel mutathato ki.

A program megvalositasara rendelkezésre all6 Osszes forras (2004-2008) felhasznéalasanak
mértéke: 99 %.

(Csak a 2008 évi szakaszban: tervezve 102.900.000,- Ft, felhasznalt 82.456.558,- Ft, azaz a
2008. évi tervezés 80,1%-a.)
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A HEFOP 1.1 program tdmogatasainak, szolgaltatasainak fobb adatai:

2004-t6l
20?7: .eV . 2008. év végi
Tamogatasok/szolgaltatasok Vege‘? 2(,)0.8' evt ?,lda,mk kummulalt
kumulalt | (érintett létszam)
i adatok
0rszagos
adatok

Szandéknyilatkozat 42 564 181 4608
Egyéni akcioterv 38 039 181 3817
Egyiittmiikodési megdllapodds 35691 181 3588
Munkaerd-piaci és foglalkoztatasi informacio
nyujtasa 15 564 56 949
Pszichologiai tanacsadas 1645 3 387
Munkatanacsadas 13515 112 1219
Palyavalasztasi tanacsadas 2303 0 159
Palyamddositasi tandcsadas 895 2 145
Egyéni allaskeresési tanacsadas 4026 62 571
Allaskeresési technikak oktatisa 5841 15 486
Allaskeresd klub 959 0 272
Rehabilitacios tanacsadas 389 1 25
Képesség és motivacios szint felmérése 10135 6 1 068
Személyiség vizsgalat 1351 0 101
Képzési tanicsadas 5066 16 532
Allasborze 392 6 43
Személyes fejlesztés (mentori segitségnyiijtas) 24905 1 2256
Egyéb szolgaltatas: 11188 2 1 744
Képzésben részesiilok szama 22691 20 1 620
Képzés alatti megélhetési tamogatasban részesiilék
szama 20137 60 1575
A képzéshez kapcsolodo gyermekfeliigyelet
koltségeinek tamogatasaban részesiilok szama 9 0 0
Kozeli hozzatartozé gondozasaval kapcsolatos
koltségek tamogatasaban részesiilok szama 0 0 0
Képzéshez kapcsolodé utazasi koltségek
tamogatasban részesiil6k szama 9528 24 1145
Képzéshez kapcsolodo szallaskoltség térités 3 0 0
Képzéshez kapcsolodo étkezési koltségtérités 53 0 0
Munkagyakorlatszerzési tamogatasban részesiilok
szama 17209 230 1977
Munkagyakorlat szerzés alatti utazasi
tamogatasban részesiilok szama 1728 10 215
A viallalkozéva valas tamogatasaban részesiilok
szama 747 0 92
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VIII. A TAMOP 1.1 intézkedésen beliil a TAMOP 1.1.2. program eredményei

Az UMFT Tarsadalmi Megujulas Operativ Program 1.1 ,,Komplex program az allaskeresé és
inaktiv emberek foglalkoztatasaért” intézkedésének két alkomponense az SZMM
konzorciumvezetdi irdnyitasdval 7 régidés programterven keresztiil valdésul meg. Egyik a
TAMOP 1.1.1 ,Megvaltozott —munkaképességi emberek rehabilitaciojanak  és
foglalkoztatisanak segitése” program (részleteit lasd késébb), masik a TAMOP 1.1.2
,Decentralizalt programok a hatranyos helyzetiiek foglalkoztatasaért” program.

A TAMOP 1.1.2 program — melynek célja, hogy a hatranyos helyzetii célcsoportokra, ill. azon
beliil az egyénekre szabott komplex segitségnyujtassal mozditsa elé a tamogatds nélkiili
munkaerdpiaci integraciot — 2008.01.01-én indult el és 2009. év végéig tart az elsé (kétéves)
szakasza:

A 4 kozponti + régidkban megvalasztott célcsoport a 2008.12.31-ig megvalosult bevonasi
aranyok szerint: 27,1%-a (449 f6) alacsony iskolazottsagtiak; 40,3%-a (669 f6) palyakezdok;
21,0%-a (349 f6) 50 éven feliiliek; 7,7%-a (127 f6) GYES-r6l, GYED-r6l, hozzatartozok
gondozasabdl visszatérok; 3,9%-a (65 £6) megvaltozott munkaképességliek, régios célcsoport)
elhelyezkedését segitd program megvaldsuldsat 4 indikéator mutatja:

e A programba bevont Osszes 1étszam: 1659 6, mely az Osszes tervezett 1797 fonek a
92,3% %-a.

e A programot sikeresen befejezettek 1étszama: 102 f6, mely az Osszes tervezett 1438
fonek a 7 %-a.

o Képzésbe vontak 1étszama 1043 6, mely az 6sszes tervezett 1014 fonek a 102,8%-a.

e A programot sikeresen befejezettek koziil azok, akik elhelyezkedtek, vagy vallalkozoéi
tevékenységet folytatnak a program befejezését kdvetd 180. napi allapot szerint: 2008.
végén még nem mérhetd indikator, mivel a lezart egyéni programok esetében még
nem telt el a 180. nap. Az elsé ilyen indikator teljesiilése 2009. évben varhato.

Az orszagos program forrasa 26 041 000 000 Ft. A 2008. december 31-i allapot szerint:

A 2008. évre vallalt pénziigyi elkotelezettség: 757.932.407,- Ft
A 2009. évben felhasznalhatd pénzosszeg: 1.701.717.593,-Ft
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A TAMOP 1.1.2 program tamogatéasainak, szolgéaltatasainak fobb adatai:

T amogatasok/szolgaltatasok 20(.)8 éviadatok
(érintett léts zam)

TAMOP 1.1.2 megidllapodis 1659
Munkaeré-piaci és foglalkoztatasi informacio
nyudjtasa 473
Munkatanicsadas 1097
Palyatanacsadas 171
Allaskeresési tandcsadis 241
Rehabiliticios tandcsadas 3
Pszichologiai tanacsadas 3
Mentori segitségnyujtas 1605
Szolgaltatas alatti keresetp6tlo juttatas 0
Szolgaltats utazasi koltégeihez timogatas 0
Szolgaltatas alatti gyermekfeliigyelet tamogatasa 0
Szolgaltatas alatt hozzatartozo gondozas
tamogatasa 0
Képzési koltség tamogatasa 1043
Képzés alatti keresetpotlo juttatas 1036
Képzéshez kapces0l6do utazasi tamogatas 735
Képzéshez kapcsolodo szallaskoltség tamogatasa 0
Képzéshez kapcsolodo étkezési ktsg. tamogatasa 0
Képzés alatti gyermekfeliigyelet tamogatasa 0
Képzés alatti hozzatartozo gondozas tamogatasa 0
[Foglalkoztatast bdvité tamogatas (bértimogatis) 0
Bérkoltség tamogatas 616
Munkéba jaras utazasi koltségeinek tAmogatasa 0
Csoportos személyszallitas tamogatasa 0
Onfoglalkoztatis timogatisa 0
Foglalkozas eii.-i vizsgalat 0
Képzéshez alkalmassagi vizsgalat 1866

IX. A regionalis munkaiigyi kozpont és a regionalis képz6 kozpont egyiittmiikodése

Mivel a képzd kozpont magas szinvonalon felszerelt képzé hely, ezért 2008. évben
képzéseink tobb, mint felét a regionalis képzd kdzponttal kotott keret-megallapodas keretében
bonyolitottuk le.

A képzések koordindldsa, kezdése, lebonyolitasa, zdrdsa és monitoringja a két szervezet
kozotti egylittmiikodés folyamataban valosul meg.

A képzésben résztvevd allaskeresOk szamdara biztositott kiilon keresetpotld juttatds kerete
ismételten kevésnek bizonyult, ennek potlasara atcsoportositasra volt sziikség a deFa keretbdl,
amely azt eredményezte, hogy a képzések kozel egyharmadat csak az utolsd6 negyedévben
lehetett elinditani.
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A keret-megallapodas tervezett €és ténylegesen megvaldsuld mutatoi:

2008-ban indult tanfolyamok Hallgatoi 1étszam
szama
Terv 95 1.797
Tény 114 2.079

A 2008-ban a keret-megéllapodas keretében inditott képzések 45 %-a OKJ bizonyitvanyt
biztositd képzés volt. Az érettségire épiild képzések aranya 32 % volt. A képzésbe bevontak
iskolai végzettségét tekintve az dsszlétszam 70 %-a a kdzépfoku végzettségliekbdl keriilt ki.

A képzések befejezésekor hallgatdi elégedettség mérésére foosztalyunk részérdl is sor keriil,
tovabba a keret megéllapodds értelmében a képzd kozpont monitoring tevékenységgel
vizsgalja a képzés befejezését kovetd 3. és 12. honapban a képzésben részt vettek helyzetét,
valamint a képzések munkaerdpiaci hasznosulasat.

X. A rendszeres szocialis segélyben részesiilokkel kapcsolatos fobb adatok

1. A rendszeres szocialis segélyben részesiilok iskolai végzettség szerinti megoszlasa
életkor és nem szerinti csoportositasban

iskolai vészettsé korcsoport
Iskolar vegzettseg NeM =55 &v alatti | 25-44 év | 45-49 év | 50 év feletti
8. 41t és alacsonvab férfi 224 933 293 512
T Y no 185 975 364 583
. férfi 72 449 223 388
kmunkasképzd é kiskol
szakmunkasképz6 és szakiskola 3 = 373 50 3
v g . férfi 14 75 44 77
szakkdzépiskola, technikum 5 33 % D 3
nAzium férfi 6 24 11 33
g 8 5 68 31 55
féiskola és egyetem ferfi 0 13 16 21
&y nG 3 26 14 21
bsszesen férfi 316 1 494 587 1031
nd 293 1534 531 859

2. Az onkormanyzatokkal kotott egyiittmiikodési megallapodasokra vonatkozéan
jellemzoen milyen rendszerességgel nyujtanak tajékoztatast a Kkirendeltségek az
onkormanyzatok felé?

Teriileti szervezeti egységeink folyamatosan tajékoztatjak a teriiletiikon elhelyezkedo
onkormanyzatokat a Kkozponti munkaerdpiaci programokrol, a kirendeltségekre
bejelentett iires allashelyekrdl, a foglalkoztatasra iranyuld palyazati lehetdségekrdl, a
foglalkoztatasi szolgdlat altal biztositott szolgaltatasokrdl (kiilonds tekintettel a humdan
szolgaltatasokra), azok tartalmarol, az aktiv eszkdz tdmogatdsok nytjtotta lehetdségekrol
(kiilonos  tekintettel a kozhaszni foglalkoztatdsra). Kirendeltségeink rendszeresen
szerveznek onkormanyzati férumokat ¢és eseti jelleggel az j munkaerdpiaci programokhoz
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illeszkedden tartanak tdjékoztatd rendezvényeket. Folyamatosan ellatjuk szordéanyagokkal és
aktualis tajékoztatd kiadvanyokkal egylittmiikodo partnereinket.

Kirendeltség-vezetdink tobbsége részt vesz a kistérségi tarsulds tanacsok iilésein, ahol
folyamatosan megtorténik a kétoldalu tajékoztatas.

3. Melyek az egyiittmiikodési megallapodas fobb tartalmi elemei?

Az Onkormanyzatokkal kotott egylittmiikodési megallapodasok alapvetd tartalmat érintéen
nem tortént valtozds 2008. évben. A megallapodds 6 célja: a tartés vagy atmeneti
foglalkoztatas lehetdségének bdvitése.

A kirendeltségek vallalt kotelezettségei:

- torekvés az allaskeresdk elhelyezkedési ardnya ¢és hatékonysaga ndvelésének
elosegitése,

- a rendszeres szocialis segély megallapitdsahoz sziikséges igazolast az ligyfélnek
kiadja,

- a kirendeltség tobb szolgaltatast biztosit az iigyfél részére (pl. képzés, kozvetités, az
tigyfelek kiilonbozo programokba irdnyitasa, Oninformacids tér, stb.)

- az Onkormanyzat ¢és intézményei 4altal felajanlott foglalkoztatisi lehetdségekre
iranyul6 munkaerdigény bejelentéseket kezeli, segitséget nyujt a munkaltatd részére a
megfeleld személy kivalasztdsaban,

Az dnkormanyzatok vallalt kotelezettségei:

- a térség sajatossagaihoz mérten kiemelt feladatdnak tekinti a nem foglalkoztatott
személyek munkaerdpiaci  helyzetének javitdsara iranyulé Onkormanyzati
foglalkoztatds megszervezését,

- foglalkoztatasi kotelezettségét kozmunka, kozcélu munka, AM konyvvel torténd
foglalkoztatas biztositasaval teljesiti,

- azres allashelyek betoltése érdekében munkaerdigényt nyujt be.

4. Milyen id6kozonként torténik egyeztetés a kirendeltség és az onkormanyzat altal
kotott megallapodasokban foglaltak teljesitésérol, az egyiittmiikodési tapasztalatok és a
felmeriil6 gyakorlati problémak megbeszélésében?

A megéllapodasban foglaltakat a felek évente feliilvizsgaljak és sziikség esetén kozos
megegyezéssel modositjak. A feliilvizsgalat hatarnapja minden év december 31. Evente
legaldbb egyszer onkormdnyzati féorumot tartanak, itt is lehetdség van a tapasztalatcserére,
emellett pedig — sziikség szerint — eseti megbeszélésekre is sor keriil. Az illetékes tligyintézok
szintjén pedig folyamatos, napi kapcsolatot kovetel meg az ligyintézési eljaras menete.

5. A rendszeres szocialis segélyben részesiilo kozcéli munkavégzésben foglalkoztatottak
fobb adatai

A rendszeres szocidlis segélyben részesiiloket kozcélu munkavégzésben leggyakrabban
segédmunkéas munkakorben foglalkoztatjak. Leggyakoribb tevékenységeik: a kozteriiletek
karbantartdsa, Onkormanyzati intézmények karbantartasa, erddgazdalkodds, kommunalis
munkak, talajviz elvezetés. Az érintett réteg szamos olyan mentdlis és egészségligyi
problémaval kiizd, melyek a munkapiaci esélyeiket minimalisra csokkentik. Jelentds szamban
alkalmatlanok a rendszeres munkavégzésre, a munkaad6 pedig nem rendelkezik hatékony
motivacios eszkozzel. Emiatt foglalkoztatjdk az Onkorméanyzatok a rendszeres szocidlis
segélyben részesiiloket a fent emlitett munkakorokben, fiiggetlenil attol, hogy a
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szakképzettségiik mas munkakorok betoltését is lehetévé tenné. 1392 {0 statusza keriilt
szlineteltetésre kozcéli munkavégzés miatt.

6. A rendszeres szocialis segélyben részesiilokkel kapcsolatos egyiittmiikodési
megallapodasok osszesitett elemzése

| Pest 0
Koakp- 0 0 0 0 0 0 0 0
magyarorszig
Bics-Kiskun 0
Békés 0
Csongrid 0
Dél-alfold 0 0 0 0 0 0 0 0
Jasz-Nagykun- 0
Szolnok
Hajdu-Bihar 0
Szabolcs-Szatmar-
0
Bereg
Eszak-alfold 0 0 0 0 0 0 0 0
Borsod-Abatj-
R 0
Zemplén
Heves 0
Nograd 0
Eozake 0 0 0 0 0 0 0 0
magyarorszig
Baranya 0
Somogy 0
Tolna 0
Dél-dunantil 0 0 0 0 0 0 0 0
Fejér 108 108 0 0 0 0 2 2
Komérom- 76 0 0 76 24 1 46 7
Esztergom
Veszprém 217 0 217 0 4 0 3 7
Kozép-dunantil 401 108 217 76 28 1 51 80
Vas 0
Zala 0
Gyor-Moson-
0
Sopron
Nyugat-dunéntil 0 0 0 0 0 0 0 0
Orszagos|
. 401 108 217 76 28 1 51 80
osszesen:|

A kirendeltségek ezen megallapodasok alapjan, minden esetben munkaerdpiaci
szolgaltatasokkal, foglalkoztataspolitikai eszkdzokkel, human szolgaltatasokkal timogatjak az
érintett réteg beilleszkedését. Ezen talmenden folyamatosan tajékoztatdst nyujtanak a
képzésekrol, programokrol, allaslehetéségekrdl, mind az Onkormanyzatok, mind pedig a
beilleszkedést segitdé programban résztvevd civil szervezetek szamara. A kozvetitések soran
folyamatosan egyeztetnek az érintett szervekkel. A beilleszkedést segité programot a
rendszeres szocialis segélyben részesiild egyéni élethelyzetéhez igazododan, aktudlis
informaciok szolgaltatasa mellett, a kijeldlt szerv — leggyakrabban a Csaladsegité Szolgalat —
altal kotott egytittmiikodési megéllapodds alapjan, javasoljdk az allaskeresonek.

XI. A megvaltozott munkaképességi munkavallalokkal kapcsolatos fobb adatok

1. A megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatasahoz koltségvetési
iranyzatbdl nyujtott tamogatasok regionalis értékelése

Régionkban az el6z6 évhez képest kisebb novekedést mutat a rehabilitacios bértamogatasra
benyujtott Uj igények szama.

A Dbértdmogatasban részesiilé munkaltatok jelentds tobbsége alap tipust akkrediticios
tanusitvannyal rendelkezik, kevesebb szamban van kiemelt, illetve rehabilitacids tantsitvany.
A munkaltatok altaldban tobb telephellyel is rendelkeznek, ezért a région beliil egy-egy
munkaltatd tobb kirendeltséggel is kapcsolatban van. Az utobbi idében jellemzobbé valt a
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megvaltozott munkaképességli munkavallalok alkalmazisa az utdébbi idoben a kis- és
kozépvallalkozasokban valt jellemzébbé, foként mert a jogszabaly valtozas alapjan a 40-49%
kozotti egészségkarosodassal rendelkezd megvaltozott munkaképességli munkavallalok utan
is részesiilhet a munkaltatd bértamogatasban.

Altalanossagban elmondhatd, hogy a munkaltatok részérél folyamatos az igény az ilyen és
ehhez hasonl6 tamogatasokra, mivel az ilyen korben foglalkoztatott emberek munkaerdpiaci
helyzete rendkiviil hatranyos. A tavaly bekovetkezett gazdasagi és pénziigyi valsag, valamint
a 2009. évi 1) szabalyozas is erdsen €rezhetd volt az év utolso felében.

Nagy szamban nytjtottak be a munkaltatok modositasi kérelmeket a 2009. évi 1) szabalyozas
hatranyos koriilményeinek elkeriilése érdekében, s igy a kedvezobb 2008. évi szabalyoknak
megfelelden keriiltek megkotésre a timogatasi szerzodések.

A gazdasagi valsdg hatdsara a munkaltatok egy része a dolgozok munkaidejének
csOkkentésére kényszeriilt, hogy elkeriilj¢k a 1étszamleépitéseket €s biztositsdk rentabilis
mikodésiiket, tovabba van olyan munkaltato is, akinél a vallalt foglalkoztatotti 1étszam keriilt
vesz¢élybe a megrendelések hianya és a kapacitéds kihasznaltsag csokkenés miatt.

Jelent6s problémakat okozott a régionkban, hogy a tdmogatdsok elszamoldsanal az orvos
szakértdi véleményen szerepld varhato feliilvizsgalati idépontok, és a feliilvizsgélat tényleges
idépontjai nem estek egybe, s a tAmogatas folyositsa megszakadt.

Sajnos a folyamatos jogszabalyi valtozasok miatt jelentés tobbletmunka harul a
kirendeltségi iigyintézokre, s a munkaltatok is naponta kérik segitségiinket az dket érintd
jogszabalyok értelmezésében, de minden valtozashoz alkalmazkodunk s segitiink a
munkaltatok problémaira is megtalalni a megfeleld megoldast is.

Osszességében a rendszer bonyolultsaga, az 0 jogszabdlyvaltozasok és az informatikai
tamogatottsag jelenlegi hidnya ellenére jo kapcsolatot sikeriilt kialakitanunk a régionkban
tdmogatott munkaltatokkal.

A megvaltozott munkaképességii munkavallalok foglalkoztatasahoz
nydjthaté koltségvetési timogatasban részesiilt/akkreditalt foglalkoztatok

Foglalkoztatéra vonatkozoé adatok Fo gla‘l/l::;ttz;(tle; t::::’tl;ily cire
Foglakostats szernt | SIS | il | akkraditale| tandsitiny
Mikrovaillalkozas 13 13 1 13
Kisvillalkozas 15 22 19 2
Kozépvallalkozas 17 17 15 12
Egyéni villalkozé 4 4 4
Nonprofit szervek 13 15 14 2
Egyéb 23 49 2 36 30
Osszesen 73 120 3 101 46
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2. A megvaltozott munkaképességi allaskeresok iskolai végzettség szerinti megoszlasa
életkor és nem szerinti csoportositasban

iskolai végzettség - - - Korcsoport - - -
25 év alatti 26-50 éves 50 év feletti Osszesen

Férfi No Férfi No Férfi No Férfi No
8. alt. &s alacsonyabb 10 8 178 252 162 280 350 540
szakmunkdsképzo ¢és szakiskola 6 4 183 132 172 113 361 249
szakkdzépiskola, technikum 2 3 38 43 43 55 88 101
gimnazium 3 21 40 14 46 36 89
foiskola és egyetem 0 0 5 7 11 14 16 21
dsszesen 19 13 425 474 407 508 851 1000

3. A megvailtozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatasa az akkreditalt
munkaltatéknal' a tanasitvany tipusa szerint

A tanusitvany tipusa Létszam Beértamogatas osszege
(eFt)
alap 332
e s 378
rehabilitacios 04,760 245
kiemelt 1990
feltételes 0

4. A megvaltozott munkaképességiiek bértamogatasaval kapcsolatos fobb adatok

== =| == munkavéllalé | munkavéllalo
vallkozds tipusa sim | sima | 23 =3 £ E (ezer Ft) (f8) (f8) (f6)
szerint (db) (db) Sk =2 =z (f6) (£6) (ezer Ff) (f6) (ezer Ft)
b = | 2=
= < = =
Mikrovallalkozas 17 2 3 1 431 5 3 2 1091 2 363,
Kisvallalkozas 13 20) 8 4 8.257 180 55 50 66 72.196 7 2.1
K('izépvzillalkozés 14 21 13 8 10, 1.651 746 249 252 248 31048.841 34 14.568,
Egyéni vallalkozo 2 2 2 2 349) 2 2 1216
Nonprofit szervek 5 3 4 1 63 10 2 31 25806.189 20 873.308
Eg_ve'b 27 41 8 19 15 175 13545.541 979 343 353 264 14057.421 17, 2110152,
(Osszesen: 78 109) 8 49, 24 192 13556.229] 1975 660) 681 609) 70985.738, 80) 3001.162
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5. Az MPA rehabilitacios alaprésze decentralizalt keretének terhére befogado munkahely
kialakitasaban tamogatott szervezetek adatai

szervezet: db

Osszes timogatott szervezetre vonatkozo adatok

Kozgazdasigi besorolds

Befogado munkahely kialakitasdnak timogatdsa

Rehabilitacios célii foglalkoztatds timogatisa

Osszes tamogatott szervezet

munkahelyteremt timogatés a 6/96 MuM rendelet

munkahelyteremtd tamogatds a 6/96 MuM rendelet 19§ (1)

19§ (1) a)-d) szakasz alapja kahely létesité .
' Er) ) )yszaé;s;;z;}a?, I?u,n ey 'e'e51 o ¢) szakasz alapjan, munkahely létesités, kordzrlisitésre és | munkahelyteremtd tamogatas a 6/96 MuM rendelet 19§ (1) a)- Elso izben
o ’“M,u,“ ; ", fejlesztésre, pitésre,szerelésre, bovitésre, atalakitasra, e) szakasz alapjan tamogatott
berendezés beszerzés, atalakitds, munkahely és . , szervezet
. o mukaeszkdz beszerzésre
munkaeszkoz korszertisités
a) b) ¢) d) | osszesen| a) b) ¢ d) Osszesen a) b) ¢) d) Osszesen
T. Allamhaztartason belali
szervek dsszesen: 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ebbol:
) a, Kozponti koltségvetési szerv 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Osszesen
ezen beliil:
N aa,’Egcszscgugyl. szocidlis 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
intézmény
b, Onkormanyzati szerv dsszesen| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ezen beliil:
b1, Szocidlis foglalkoztatd 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
» b%, Egészségiigyi, szocidlis 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
intézmény
11. Vallalkozasok dsszesen: 2 0 1 3 6 0 0 0 0 0 2 0 1 3 6 2
ebbol:
a, 20 fo' feletti létszamot 0 0 | 3 ‘ 0 0 0 0 0 0 0 1 3 ‘ 0
[foglalkoztatok
ezen belil:
aa, Védett szervezetek 0 0 1 | 2 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2 0
b, 10-19 1 ltszémot oo | o | oo 1 0 0 0 0 0 1 0 " 0 1 I
|foglalkoztatok
6 19 6 éiszimot Plo oo | 0 0 0 0 1 0 0 0 1 I
foglalkoztatok
d, Egyéni vallalkozok 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
I11. Nonprofit szervezetek 2 0 0 2 1 0 0 0 1
Minddsszesen (I+ IL+1IL) : 4 0 1 3 8 1 0 0 0 1 5 0 1 3 9 4
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6. Az MPA rehabilitacios alaprésze decentralizalt keretének terhére befogado
munkahely Osszes tamogatott létszamara vonatkozé adatok

Osszes tamogatott létszamra vonatkozo adatok

Kozgazdasagi besorols Befogad kahely kialak k Rehabiliticids célii foglalkoztatds timogatisa Osszes timogatott létszim
munkahelyteremtd tamogatas a 6/96 MuM rendelet Kahelyt 6 tis 2 6/96 MuM rendelet
19§ (1) a)-d) szakasz alapjan (a) munkahely | munkahelyteremt6 timogatés a 6/96 MuM rendelet 19§ (1), 1 9"§";;|) :) i))se:il:s oa; m?_f: (:;:1 nkaheli A lérteelsl'tz; S - Elsd izb
|étesités; b) létesitmény atalakitas, ¢) szakasz alapjan (a) munkahely létesités; b) 1étesitmény G, z | Z| N p] L l.l ‘\, . 1ess ‘,)SSZ% W A 50 1zben
. P A . . i . o X X y akadaly V] tamogatott | timogatott
akadalymentesités; c) berendezés beszerzés, atalakitas, akadalymentesités; c) berendezés beszerzés, , L, L, , Lo
. fr . . . o . . s berendezés beszerzés, atalakits; d) munkahely és munkahely 1étszam
atalakitas; d) munkahely és munkaeszkoz atalakitas; d) munkahely és munkaeszkoz korszerisités;) . s
s munkaeszkoz korszeriisités;)
korszertisités;)
a) b) c) d) osszesen a) b) c) d) osszesen a) b) c) d) osszesen
1. Allamhéztartason beliili
szervek dsszesen: 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ebbol:
) a, Kozponti koltségvetési szerv 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
dsszesen
ezen beliil:
| [, BECSISCRUgyL, STOctils 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
intézmény
b, Onkorményzati szerv dsszesen| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ezen beliil:
b1, Szocidlis foglalkoztatd 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2, Egészségiigyi, szociali
b2, Eglrségigyi, szocidlis 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
intézmény
11. Villalkozasok o 23 0 21 29 73 0 0 0 0 0 23 0 21 29 73 23 23
ebbol:
20 6 feletti létsza
& 2010 teletifctszimot 0 of af 29 50 0 0 0 0 0 0 0 21 29 50 0 0
foglalkoztatok
ezen beliil:
aa, Védett szervezetek 0 0 21 12 33| 0 0 0 0 0 0 0 21] 12 33 0 0
b. 10-19 6 Iétszimot 16 0 0 0 16 0 0 0 0 0 16 0 0 0 16 16 16
foglalkoztatok
¢, 1-9 6 létszamot
foolalkoziatk 7 0 0 0 7 0 0 0 0 0 7 0 0 0 7 7 7
d, Egyéni vallalkozok 0 0 0 0 0) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
I11. Nonprofit szervezetek 14 0 5 0 19| 21 0 0 1 21 35 0 5 0 40 35 19
Mindosszesen (I.+ IL+ IIL) : 37 [} 26 29 92 21 0 [ 0] 21 58 0 26| 29| 113 58 42|
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7. Az MPA rehabilitacios alaprésze decentralizalt keretének terhére befogado
munkahely Osszes tamogatott 6sszegre vonatkozo adatok

Osszes timogatott sszegre vonatkozé adatok
Ko agi besorolis Befogadé munkahely kialakitdsanak td Rehabiliticids célii foglalk Osszes pilyizott isszeg
munkahelyteremto timogatas a 6/96 MuM rendelet 19§ (1) | munkahelyteremtd timogatas a 6/96 MuM rendelet 19§ (1) e) munkahelyterem(§ tamfl?atas 46/96 MuM r enti?lel 19§ viés»za ne{n 'x%ssza Y
X . A I et | I Aot A i (1) a)-e) szakasz alapjan (a) munkahely létesités; b) . L. téritendd téritendd B ,
a)-d) szakasz alapjan (a) munkahely létesités; b) létesitmény | szakasz alapjan (a) munkahely létesités; b) étesitmény atalakitas, | -, " 7™ fx ; . . dsszes b elsd izben , . , X tamogats
e o o o ey A y y ¢) berendezés | . . N tdmogatdsra | timogatésra .
atalakitas, akadalymentesités; c) berendezés beszerzés, akadal c) beszerzés, atalakitas; d) e e R I tamogatott dsszeg| tamogatott sszeg| ] arany
fr M e P R e . beszerzés, d) ly és tamogatottt | tamogatott
atalakitds; d) és ) és ) o N .
Kkorszeriisités;) Osszeg Osszeg
a) b) ¢) d) sszesen a) b) c) d) Osszesen a) b) ) d) oOsszesen
I Allamhaztartason beliili
ek o P ool oof  oof o 00 00 00 0 0y 0 00 o[ 09 09 00 00 00 00 0.0] s
ebbél:
Kozponti koliségvetési szerv 0_0| 070| o_g| o,g‘ 0,0 (),u‘ o.o| u_o| o,o| 0,0 0,0| o,o‘ 0,0| 0,0| 0,0 0,0 0,0 0,0 0.0| sttt
0SSzZesen
ezen beliil:
 aa, Egterségigyi, szociilis 00 00 00 00 0,0 00 00 0,0 0,0 0,0 00 00 00 0,0 00 00 00 00 00| st
intézmeny
b Onkorminyzati szerv 00 00 00 00 0,0 00 00 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00 0,0 0,0 00 00 00 | pme——
0SSZEsen
ezen beliil:
b1, Szocidlis foglalkoztato 0] 0] 0.0 0.0 0, 0. 0. 0] 0] 0, 0,0 0,0 0,0 0) 0,0 0.0 0. 0.0 ]
b2 Egtuustgligy snocidls 00| 09 00 0, 0,0 00 00 0, 0, 0,0 0 00| 00| 0 0 0, 0, 00 00| #
I1. Vallalkozasok dsszesen: 47 812,0 0,0] 315000 43200,0] 122512,0) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0] 478120 0,0] 31500,0{ 43200,0] 122512,0 47 812,0, 47 812,0, 1225120 0,0] #HHHHH##H#
ebbél:
e
8 20 f8 feleti Mtszimot o.0| 0.0| 3 500,0| 4 zoo,o‘ 74700, o,u‘ o.o| u.o| 0,o| 0,0 0,0| 0,0‘ 3 500,0| 4 zoo,o| 74700,0 00 00 747000 | pme——
foglalkoztatok
ezen belil:
23, Védett szervezetek 0,0, 0.0f 31500.0] 180000 495000 0,0, 0,0 0.0 0.0 00| 0,0 0,0{ 31500,0] 18 000,0 49 500,0! 0,0 0.0 49 500,01 0,0f #HHHHH#
b, 10-19 5 létszimot 3250000 00 00 00| 325000 00 00 0,0 0,0 00| 325000 00 00 00| 325000 32500, 32500,0 325000 | Eme——
& 1:9 6 letszimot 1531200 0] 00 00| 15312, 00 00 0,0 0, 00| 153120 00 00 00| 153120 153120 153120 15312,0 00| st
foglalkoztatok
d, Egyéni vallalkozok 0,0) 0,0) 0,0) 0,0 0.0 0,0 0,0 0,0) 0,0) 0,0 0,0 0,0) 0,0 0,0 0,0 0,0]
I11. Nonprofit szervezetek 27200,0) 0,0 0,0 0,0f 27200,0) 44 960,0 0,0 0,0 0,0 44960,0] 72 160,0 0,0 0,0 0,0 72 160,01 72160,0 272000} 72160,0 0,0 Hit##HH
Mindaésszesen (I.+ IL+11L) : 75 012,0 0,0[ 31500,0] 43200,0) 149712,0] 44 960,0 0,0 0,0 0,0 44960,0 119 972,0] 0,0] 31500,0{ 43200,0] 194 672,0 119972,0 75 012,0, 194 672,0) 0,0 fHHHHH
eye s er  er , y vy 17
XII. A rehabilitacios jaradékban részesiilokkel kapcsolatos fobb adatok
eye s er  er P / vy - ’ ,
1. Rehabilitacios jaradékban részesulok szamanak alakulasa:
Junius | Jilius| Augusztus | Szeptember | Oktober | November | December| Osszesen
Kirendeltségen jelentkezok szama 2 11 4 19 32 57 40 165
Megkétott megéllapodésok szama 0 2 3 11 12 48 35 111
Mentoralt személyek szama
0 0 0 0 0 15 51 66
Foglalkoztatoval kotott
megallapodasok szama 0 0 1 1 2 3 1 8

A rehabilitacids jaradékrol szolo 2007. évi LXXXIV. térvény bevezetését kovetden kozel fél
¢év telt el, mire az els6 jaradékban részesiilok megjelentek kirendeltségeinken. 2008. tavaszan
kezdték meg a komplex bizottsdgok a munkajukat, addig ugyanis még a 2007-ben beadott
igényeket biraltdk el az ORSZI-nal. Az ORSZI komplex szakvéleménye alapjan, a
Nyugdijbiztositd rehabilitacids jaradékot megallapitdé hatarozataval rendelkezd jaradékban
részesiilok junius honapban jelentkeztek eldszor a kirendeltségeken. Ez a régidban mitkodo 24
kirendeltség koziil kettdt érintet 1-1 {6 1étszammal.

Julius honapban szamuk 11 fével ndvekedett és két rehabilitacids megallapodas megkotésére
is sor kertilt.

Augusztusban 4 fovel emelkedett a kirendeltséget egyiittmiikodési szandékkal megkeresdk
szama.
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2008. szeptemberétdl kezdtek nagyobb szamban bearamlani a munkaiigyi szervezetbe a
jaradékban részesiildk, a szeptember havi megjelenés 19 fére novekedett. Majd ez
folyamatosan emelkedett az év végéig.

2008. december 31-én a megjelent 165 {6 koziil mar 111 f6 rendelkezett rehabilitacios tervvel
¢s megallapodéssal.

Régionkban a mentori szolgaltatast december 1-t61 tudtuk nyujtani. igy mar novemberben, a
rehabilitdcios jaradékban részesiilok koziil 15 fonek segitd személy szolgaltatisa is
bekeriilhetett a rehabilitacids terv elemei kozé. Decemberben mar 66 f6 részesiilhetett a
mentori szolgaltatasban.

A foglalkoztatoval kotott megallapodasok augusztusban kotott a kirendeltség eldszor. Ez a
szam az év végére, 8-ra emelkedett. Ennél tobben vannak foglalkoztatva, de egylittmiikodési
megallapodas megkotését nem vallalta a munkaltato.

Régionkban a rehabilitaciés jaradékosok szama Komarom-Esztergom megyében a
legmagasabb, mig Veszprém megye és Fejér megyében kevesebb a jaradékban részesiilok
szama.

2. Rehabilitacios jaradékban részesiilok iskolai végzettség szerinti megoszlasa
életkor és nem szerinti bontasban (2008. december 31-ei adat):

Iskolai végzettség Korcsoport
18 éves korig | 19-24 év 25-30 ¢v 31-40 ¢v 41-50 ¢v 51-62¢v | 63 éves kortol
Férfi | No | Ferfi [ No | Férfi | No | Ferfi [ N6 | Férfi | No | Ferfi [ N6 | Férfi | No
8. alt. és alacsonyabb 1 5 4 3 22 1 11
Sszakmunkasképzo és
szakiskola 1 4 7 29 18 8 1
Szakkozépiskola,
technikum 1 1 1 3 8 12 1 5
Gimnazium 3 | ? 4 1
Féiskola és egyetem 3 2 1 1
Osszesen 0 1 2 0 1 3 14 lo | 2 [ 57 ] 10 19 0 0

2008. december 31-ig, a Kozép-dunantili Regionalis Munkaiigyi Kozpont illetékességi
tertiletén eljard kirendeltségeken 165 f6 rehabiliticios jaradékban részesiild jelent meg. Az
egyiittmikddék 58 Y%-a nd és 42%-a férfi. Eletkori megoszlas szerint a jaradékban részesiilék
97 %-a 31 és 62 év kozotti. Az Osszlétszdm tobb mint fele -60%- a 41-50 év kozottiek koziil
tevodik ki. A 30 év alatti fiatalok ardnya minimalisnak moddhatd, minddsszesen 4%.
Legtobben, a 165 fobdl 68 {0, szakmunkasképzd/szakiskolai végzettséggel rendelkeznek. 19
% szakkozépiskolat/technikumot, 6% pedig gimnaziumot végzett. Fdiskolai/egyetemi
végzettségliek ardnya csupan 4%-ra tehetd. Magas azoknak a szdma, 28%, akik csupéan 8.
altalanos iskolai ismeretekkel vagy még ezzel sem rendelkeznek. Az alacsony képzettséggel
rendelkezOk ardnya nagyon nagy mértékli a 41-50 év kozotti nék korében. Régionkban, a
rehabilitacios jaradékban részesiilok nagy része 41 és 50 év kozotti és 8. altalanos vagy
alacsonyabb illetve szakmunkésképzd/szakiskolai végzettségekkel rendelkeznek.
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3. Szervezetek (ORSZI-ONYF-RMK) kozotti egyiittmilkodés tapasztalatai a
rehabilitacios jaradék kapcsan

2008. évben tobb forumon és szinten is torténtek helyi szintli egyeztetések a régidban
kozremiikodo szervezetek kozott. Tobb megbeszélés zajlott le az érintett szervezetek
vezetdinek részvételével. Két napos szakmai forumot az ORSZI vezetdi és orvos szakértdi, a
nyugdijbiztositd vezetdéi és a munkaligyi kozpont vezetdi ¢és foglalkoztatasi szakértdi
kozremiikodésével. A Regiondlis Nyugdijbiztositasi Igazgatésaggal az egyiittmikodést
korrektnek és egymas munkajat kdlcsonosen segitonek itéljiikk meg.

Az ORSZI Regiondlis Igazgatésaganal tapasztaltunk és tapasztalunk munkéankat gétlo és
nehezitd koriilményeket.

Tobbek kozott ide sorolnank a kdvetkezd eseteket:

A szakértok munkakoriilményei a kezdetek 6ta sem biztositottak megfelelden. A haromoldala
megallapodas alapjan ez az ORSZI feladatkoréhez tartozna. A foglalkoztatasi szakértoknek
nem erre a célra megfeleld helyiségben és eszkdzokkel, vagy akar eszk6zok hidnyaban kell
ellatniuk munkéjukat. A helyiségben nem oldhaté meg a négyszemkdzti beszélgetés az
tigyféllel, mely mind etikailag mind szakmailag erésen kifogasolhato.

A foglalkozatési szakértok munkdajuk sordn Gjabb és ijabb bizonytalansagokkal szembesiiltek
a tekintetben, hogy kikrdl kell foglalkoztathatosagi szakvéleményt késziteniiik.

Fontos lenne a kozos szakmai munka segitése szempontjabdl, hogy az ORSZI éltal kiadott,
szakértdi munkat befolyasolo eljarasrend modositésairol, kiegészitéseirdl tudomasunk legyen.
Ezen utasitasok Rehabilitacios Fdosztaly altali véleményezése segitséget jelentene a
mindennapi munka soran, abbdl a szemszdgbdl, hogy az ORSZI ilyen iranyu rendelkezései
mennyire kotelez6 érvénytiek a foglalkoztatasi szakértékre nézve.

2008-as év nagy részében a komplex bizottsdggal kapcsolatban az is jelentds problémat
jelentett, hogy a bizottsagok csak névleg léteztek. Szabdlyszerli bizottsdgi munka egy
kirendeltségen sem folyt.

A bizottsagok ¢€s a kiadott szakvélemények komplexitasat kérddjelezi meg azon tény is, hogy
a szocialis szakértd nem taldlkozik az igényldvel, szocialis szakvélemények nem sziiletnek,
szocialis sziikségletek egyaltalan nincsenek meghatarozva a komplex szakvéleményekben.

A komplex bizottsdgok munkdja és dontései tobb szempontbol is hatissal vannak a
munkaiigyi szervezetre. Amennyiben a helyzet tovabbra sem valtozik és a bizottsagok nem
veszik figyelembe a foglalkozatasi szakértok véleményét a  rehabilitdlhatosag
megallapitdsanal, akkor még tobb olyan liggyel fogjuk szembetaldlni magunkat, ahol a
foglalkoztatasi szakértdé nem javasolta a rehabilitacios jaradék megallapitasat, ennek ellenére
mégis megallapitasra keriilt. Ilyen esetben az ORSZI nem jeldli meg a jogszabalyban
meghatarozott, rehabilitacid iranyat és sziikségleteit, igy a kirendeltségi ligyintézok szdmara
nem dallnak rendelkezésre a rehabiliticio megkezdéséhez elengedhetetlen informéciok. A
munkaerdpiaci helyzet teljes figyelmen kiviil hagyasa szamos ,sikertelen” rehabilitacios
folyamatot fog eredményezni és jelentds negativ befolyassal lesz a TAMOP 1.1.1. projekt
eredményeire is.
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4. A jelenlegi és a 2009. évi komplex rehabilitacioval kapcsolatos feladatok
elvégzése, mennyiben megoldott, illetve megoldhaté a rendelkezésre allo
humaneroforras kapacitassal:

A komplex rehabilitacidval kapcsolatos feladatok régidos megvaldsitdsa a Szakmai
Koordinacios Féosztalyhoz tartozik. 2008. januar 1-tdl régionkban 4 {8s rehabilitacios csoport
kezdte meg a miikodését. Feladataik kozé tartozik a Koltségvetési Osztallyal kdzremiikodve
a megvaltozott munkaképességli munkavallalé foglalkoztatdsdhoz nyujthatd koltségvetési
bértamogatas kirendeltségi munkahoz torténd segitségnyujtas, kapcsolattartas tarsszervekkel,
rendezvények, konferencidk, rehabilitdcios forumok szervezése, lebonyolitasa és minden
rehabilitacios tevékenységgel kapcsolatos egyéb szakmai tevékenységek elvégzése is. Ezen
csoportunk harom tagja foglalkoztatasi szakértéként is kozremiikodik az ORSZI komplex
bizottsagaiban (masodfokon illetve elsé fokon sziikség szerint helyettesitenek).

Régionkban 24 kirendeltség mitkddik. Minden kirendeltségen 1 f6 rehabilitacios iigyintézd
(osztott munkakorben) és a régié illetékességi teriiletén 13 f6 TAMOP 1.1.1 megvaldsitd
miikodik kozre a komplex rehabilitacids eljaras megvaldsitasaban.

2008. januarjatol a Kozép-dunantili Regionalis Munkaiigyi Kozpont alkalmazotti 1étszama 7
6 foglalkoztatasi szakértdi 1étszammal boviilt. 3 f6 foglalkoztatasi szakértd a Kirendeltség és
Szolgaltatd Kozpontokban (Székesfehérvar, Veszprém, Tatabanya) kaptak helyet, mig 4 6
foglalkoztatasi rehabilitacids szakreferens a régiokdzpontban mitk6dé Szakmai Koordinacios
Foosztalyhoz lett delegalva. Az 0j mindsitési rendszer miitkodtetéséhez sziikséges feltételek
megteremtéseként a Kozép-dundntili Regionalis Munkaiigyi Koézpontban 2008. december 31-
ig, 0sszesen 11 6 foglalkoztatasi szakérto kertilt kijelolésre a komplex bizottsagokban térténd
szakértdi munka elvégzésére.

Szakértdink a komplex bizottsagokban végzett munkdjuk sordn olyan alapigénylokkel
talalkoztak elsdsorban, akik szamara az orvos-szakértok 40-79% kozotti Ossz-szervezeti
egészségkarosodast allapitott meg. Emellett még soros feliilvizsgalaton résztvevo ellatottakkal
is konzultaltak, akik, jogszabaly altal biztositott lehetdségiikkel élve sajat maguk kérték a
rehabilitacios jaradékos ellatasba torténd bevonasukat, vagy az orvos szakértd altal a soros
feliilvizsgalat soran, az Gjonnan megallapitott egészségkarosodds mértéke megemelésre, vagy
lecsokkentésre keriilt. A szakérték leterheltsége igen nagyfoku. Altalanossagban elmondhato,
hogy 9 6ratol 14-15 oraig az ORSZI-ban vannak.

2009. évben ezen esetszamok drasztikus emelkedése varhatd, az ehhez rendelkezésre allo
kapacitast feliil kell vizsgalni és minden bizonnyal emelni kell a foglalkoztatasi szakértok
szamat.

5. TAMOP 1.1.1 program és a rehabilitaciés jaradékban részesiils személyek

kezelése
. Bevonni tervezett Projektbe eddig bevontak Projektbe eddig
Régio i, . , - .

1étszam (f6) szama (f0) bevontak aranya
Dél-Alfold 1733 0,00%
Dél-Dunantul 1099 0,00%
Eszak-Alfold 1564 0,00%
Eszak-Magyarorszag 1163 0,00%
K6zép-Dunantul 936 112 11,97%
Ko6zép-Magyarorszag 2199 0,00%
Nyugat-Dunantal 906 0,00%
Osszesen 9600 112 1,17%

52



. Képzésbe vontak szdma | Képzésbe vontak szama Képzésbe vontak
Régio . . .
(f6) /terv/ (f6) aranya
Dél-Alfold 380 0,00%
Dél-Dunantul 600 0,00%
Eszak-Alfold 1095 0,00%
Eszak-Magyarorszag 700 0,00%
Ko6zép-Dunantal 936 1 0,11%
Kozép-Magyarorszag 770 0,00%
Nyugat-Dunantul 400 0,00%
Osszesen 4881 1 0,02%

A programtervben szerepld adatok szerint a bevontak szama 2008.12.31-ig el kellett volna,
hogy érje a 351 f6t, ha a bearamlds mértékét allandonak vessziik, ami a program 2008.
december 31-ig terjed6 iddszakaban 37,5 %-os bearamlast jelentett volna. Ezzel szemben 112
f6 bevonasa tortént meg, ami 11,9 %-os teljesitést jelent. A bevonds mértéke ebben a
projektben elsésorban nem a munkatigyi szervezettdl fiigg, igy az indikatorok koziil ennek a
mutatdnak a teljesitésére kevés a befolyasunk.

400
350

300
250

tervezett létszam

200 _ B i
tenyleges letszam

150

100
50

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

A decemberig 31-ig terjedd idOszakban 3 {6 tamogatasara kertilt sor a kdvetkezd megoszlas
szerint:

- 1 {6 bértamogatas,

- 1 f6 munkagyakorlat szerzés timogatasa,

- 1 16 képzési tamogatas.

Munkaerdpiaci szolgaltatasban 41 f0 részeslilt — a tanacsaddsokat sajat forrasbol
finansziroztuk.

A program végrehajtdsa soran a KdRMK tobb osztdlydnak Osszehangolt munkajara van
sziikség. A menedzsment 6nalld szervezeti egységként miikodik, de szoros kapcsolatot tart
fenn a Szakmai Koordinacios Féosztaly rehabililitdcids munkacsoportjaval annak érdekében,
hogy ne kelljen a feladatokat duplikaltan elvégezni illetve a kirendeltségekkel elvégeztetni. A
munkacsoport végzi a REHAB adattablaval kapcsolatos kirendeltségi feladatok koordinalasat
¢s ellendrzését, valamint a komplex rehabilitacios tervek elkészitéséhez nyujt segitséget az
tigyintéz6knek. A komplex terveket a munkacsoport ellenérzi, a TAMOP-os terveket pedig a
menedzsment. A rehabilitacids csoport €s a menedzsment egyiitt szervezi a megvalositok €s
rehabilitacios ligyintézok felkészitését valamint a munkaltatok szamara szervezett forumokat
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is, ahol helyet kapott a TAMOP 1.1.1 program illetve tAmogatasi és szolgaltatasi elemeinek
ismertetése is.

A problémak kozott a program kezdete ota szerepelnek az irdsban illetve szoban tobbszor
jelzett eljarasrendekkel kapcsolatos problémak. A két eljarasrend parhuzamos hasznalata
megneheziti a kirendeltségi ligyintézok és megvalositok munkdjat (ugyanakkor hivatalos
TAMOP 1.1.1 eljarasrend még nem is keriilt kiadasra).

A tablazatokban szerepld adatokon tul a helyzetértékelés segitdé adatok szemléltetése €s a
jovObeni varakozasok elemzése:

2008. utolso két honapjaban 40 illetve 44 {6 programba vonésa tortént meg. Amennyiben
tendencia jellegili lesz ez a bedramlas, akkor sem érjiik el 2010. februarjaban a bevonandé 936
fot, ezért sziikséges lenne a célcsoport bovitése annak érdekében, hogy az indikdtormutatdkat
teljesiteni tudjuk. Annal is inkabb, mivel az ORSZI komplex bizottsagaiban a foglalkoztatési
szakértok véleménye sok esetben eltér a bizottsag tobbi tagjanak véleményétol a
rehabilitalhatosag tekintetében. Az eredmény indikatorok teljesitése, valamint a programot
sikeresen befejezOk szama illetve hatasindikatorok teljesitése komoly nehézségekbe iitkdzik
azokban az esetekben, ahol a rehabilitacios jaradék iddszaka alatt hosszan elhtizodik az orvosi
rehabilitacio, hiszen abban az esetben mind a képzésbe vonasra mind a munkdba helyezésre
kevés az esély.

Egyéb a fenti kérdéskorhoz kapcsoldddan felmeriilt probléma, észrevétel, megjegyzés:

A programhoz kapcsolodo tamogatasok egy reészének tobb mint egy ¢ve nincs meg a
jogszabalyi hattere (TAMOP rendelet).

XIII. A regionalis munkaiigyi kozpont munkajaval kapcsolatos észrevételek (panaszok,
kifogasok) fobb jellemzoi

A hivatal tevékenységével kapcsolatos észrevételek szama, tartalma, megalapozottsaga
megerdsiti azt a tényt, hogy mind a kdzponti szervezeti egységek, mind a kirendeltségek
eloirasszeriien, a szakmai szabalyok betartasaval végzik munkajukat. A jelentOs
tigyfélszam és annak sokszorosat mutatd halmozott ligyfélforgalom mellett a 20 db irasos
panaszbeadvany és az 50-et el nem ér6 szobeli (telefonos) kifogas és reklamacid elenyészo.

Természetesen minden irdsos ¢és szobeli jelzést kivizsgaltunk, azokat megvalaszoltuk.
Egyetlen esetben fordult eld, hogy az ligyintéz0 megsértette a szakszerti ¢€s kulturalt
ligyintézés kovetelményét.

Sajnalatosnak és jogosnak mindsitjiltk azokat a kritikakat, amelyek a varakozassal,
zsufoltsaggal kapcsolatosak. Minden lehetséges szervezési, €sszerlisitési intézkedésiink
ellenére az tligyfélszam jelentds novekedése, a hatalyos eljarasi szabalyok betartdsa a
varakozasi id6 novekedését eredményezte.

Specialis tigycsoportot képeznek a munkaerdpiaci képzésekkel Osszefliggd panaszok. A
felvételi eljaras eredménytelensége, az ligyfél altal ohajtott tanfolyam meghitusuldsa miatti
képzési panaszok esetében képzési orienticids tandcsadassal, alternativ lehetOségek
felkutatasaval igyekeztiink segiteni.
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Az esetek egy részében nem a hivatal munkajaval, hanem a veliink kapcsolatban all6 képzo
intézmények tevékenységével dsszefiiggésben éltek jelzéssel, kifogassal. Osszesen 15 ilyen
megkeresés volt.

Ezen esetekben szerzddésen alapuld, illetve hatdséagi ellendrzést folytattunk le, melynek soran
5 esetben birsagot szabtunk ki, egyszer figyelmeztetéssel ¢ltiink, egy alkalommal
biintetéfeljelentés késziilt, tobb esetben pedig kozvetitettiink a képzd és a hallgatok kozott.

A szobeli jelzések zOme a kifizetések elmaraddsat kifogésolta. Az ellatdsok elmaradasanak,
késedelmes folyositasanak vizsgalata soran megallapitottuk, hogy az vagy jogszerli —
mulasztas, egyiittmiikodés hidnya miatti — intézkedés eredményeként kovetkezett be, vagy
nem hivatalunknak felréhaté technikai akadaly idézte eld, aminek elharitasat azonnal
megkezdtiik.

A regionalis munkatigyi kdzpont munkdjaval kapcsolatos észrevételek alapvetéen pozitivak,
elégedettséget ¢és elismerést tiikroznek. Az Aaltalunk megvaltoztathatatlan, kedvezétlen,
objektiv koriilmények ellenére a partnerkapcsolatokban, a médiaban, a kdzéletben, a szlikebb
szakmai kdrnyezetben tovabbra is megtiszteld bizalmat élveziink.

XIV. Az iigyfelek visszajelzése a munkaiigyi kozpont szakmai tevékenységérol

A Ko6zép-dunantili Regiondlis Munkaiigyi Kozpont kirendeltségei az év folyaman tobbféle
elégedettségi mérést végeztek annak érdekében, hogy tevékenységiikkel kapcsolatban
visszajelzést kapjanak partnereiktol.

A munkaadoi elégedettség mérésére 2008. III. negyedévében keriilt sor. Az adatlapot
kitoltott munkaadok szdma a régidban megkozelitette a hétszaz db-ot. A munkaadok
elégedettsége igen jonak mondhatd, az M mutaté regionalis értéke 95,9%, meghaladta a
mult évi 94,6 %-ot.

A munkaadok altal kitoltott kérddivek tobb kérdést is tartalmaztak a kirendeltségi
szolgaltatasokra, az ott dolgozéd munkatarsak felkésziiltségére vonatkozdan. Ezek koziil az
egyik ilyen konkrét kérdés az volt, hogyan értékelik a kirendeltség tevékenységeit,
szolgaltatasait.

Erre a kérdésre a munkaadok 47,5 %-a nagyon jo, tovabbi kozel 50% pedig jO mindsitést
adott. Elfogadhatonak 27-en itélték meg a tevékenységiinket és csupan egy munkaadd volt
kevéssé elégedett, szemben a mult évi kilenccel.

A kirendeltség dolgozoéinak tudasat a megkérdezett munkaadok 59,8 %-a nagyon jonak
értekelte, de tovabbi 39,2 %-uk is j6 mindsitést adott. Ezen til heten /szemben a tavalyi 29-
cel/ elfogadhatonak itéltek az tligyintézok felkésziiltségét, ugyanakkor esetenként, vagy
altaldban nem megfeleld mindsités sehol nem fordult elo.

A kirendeltségek altal nytjtott irasos tajékoztatdé anyagok a régidban valaszt addo munkaltatok
majd egyharmadéanak véleménye szerint nagyon jok, 57,8 %-uk szerint jok és kevesebb, mint
egytizediik elfogadhatonak értékelte azokat.

Erdeklédtiink a munkaltatoknal arrél is, hogy hianyolnak-e bizonyos aktualis informaciokat a
kirendeltségektol.

A valaszadok tobb mint fele azt nyilatkozta, hogy nem hianyol semmiféle informaciot.
Ugyanakkor majd egyharmaduk a munkajogi szabalyozas, a munkaerdpiac miikodését érintd
jogszabalyok valtozdsairdl hianyolja a rendszeres informacidszolgaltatdst. Mintegy
egytizediik a helyi munkaerdpiac helyzetének valtozasarol szeretne tajékoztatast kapni, kozel
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ugyanennyien agazatonkénti részletesebb munkaerdpiaci elemzést szeretnének tanulmanyozni
¢s néhanyan még tanacsadasban is szeretnének részesiilni a toborzésrol, kivalasztasrol.

2008. év valamennyi negyedévében megkérdeztiik a kirendeltségeinket felkeresé iligyfeleket
a kirendeltségi szolgaltatasokrol szerzett benyomasaikrol. A Kozép-dunantali régidban az idei
év négy negyedéve sordn 0sszesen 21123 tligyfél toltotte ki a folyamatos ligyfél-elégedettségi
felmérés kérddivét. A tavalyi azonos iddszak kozel 20 ezer kérdéivéhez viszonyitva ez kozel
hat %-os ndvekedést jelent.

A valaszadok szamanak boviilése mellett az Y elégedettségi mutaté — amely a kirendeltségi
szolgaltatasokrol jelzi azok aranyat, akik nagyon elégedettek — 2008. évben régids szinten
82,91 % értel.

A vélaszadok az ,ligyintézOkre” vonatkozd felkésziiltség, szakmai hozzaértés tekintetében
mindharom megyében a skalan a ,nagyon elégedett” mindsitésként megjeldlt 3-as kozeli
(2,95, illetve 2,97) értékeket adtak. Ettdl kissé¢ elmarad — megyénként szintén eltérden, de
altalanosan 2,94-es — 2,91— 2,96 értékekkel — az iigyintézok elegendd ligyintézési ideje, mig
az lgyintézoktdl kapott megoldas, javaslat értékelése, ami 2,9 és 2,94 pont kozotti értékeket
jelent az egyes megyékben.

Osszességében iigyfeleink atlagosan 35-40 percet toltdttek a kirendeltségeken, amibdl az
ligyintézésre forditott id6 atlagosan 16, mig a varakozassal toltott id6 24 perc.

Az ¢vi egyszeri ligyfél-elégedettség mérésére 2008. I. negyedévben keriilt sor, a kérdSivet a
régioban kozel 2700 tigyfeliink toltdtte ki. A valaszaik alapjan az U mutaté értéke 88,2%.

A megkérdezett ligyfeleink tobb mint egyharmada a kirendeltségek munkéjat nagyon jonak
tartja, tovabbi 46,2%-49,7%-uk jonak mindsitette, mig kevesebb, mint egyotddiik
elfogadhatonak tartja. A régid megyéinek teljesitménye kozott 1ényeges kiilonbségek nem
figyelhetok meg. Mindegyik megyében eléfordul, hogy tligyfeleink koziil néhédnyan / 6sszesen
12 f6/ rossznak mindsitették a kirendeltségek altal végzett munkat és gyenge mindsités is
eléfordul, aminek ardnya 1,3 % és 2,0 % ko6zott mozog.

XV. Osszességében hogyan értékeli a regionalis munkaiigyi kozpont 2008. évi munkajat?

A Kozép-dunantuli Regiondlis Munkaiigyi Kozpont tevékenységét Osszességében
eredményesnek, jo szinvonalinak értékelem. A regiondlis szervezddés masodik évében
tovabb folytatédott a szervezeti folyamok Kkorszeriisitése, a tevékenységek
racionalizalasa.

A tavalyi évben szdmos Uj feladattal boviilt tevékenységi koriink, illetve bizonyos esetben
hangsulyeltolodas volt tapasztalhat6. Ezekre a valtozasokra szerveztiink egésze gyorsan
reagalt. A 2008. évben — az el6z6 évhez viszonyitva — érezhetd volt, hogy a szervezetiink
egységesebben jelenik meg és dolgozik.

Valamennyi szervezeti egységiink kdvetkezetesen megvaldsitotta a munkatervében vallalat
feladatait, melynek eredményeképpen a MEV-ben vallalt célkitiizések is Osszességében
teljesitésre keriiltek. Ebben Oridsi szerepe volt annak, hogy az eltérd fejlettségl,
munkaerdpiaci adottsagu kistérségiinkon miikodd kirendeltségek ,,egymast Kisegitették” a
régios MEV célok megvaldsitasaban.

Legnagyobb nehézséget az év végén régionkat markansan érintd 1étszamleépitések kezelése
jelentette. A kirendeltségeken az 4llaskeresOk szama kiemelkedd mértékben megndtt
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oktobert6l. Ehhez hozzéjarult az év végén hagyomanyosan szezonalis jellegli munkakorokben
dolgozok bearamlasa.

A munkaltatéi kapcsolattartas szinvonalaban és eredményességében is jelentos
mértékben fejlédott, mely szdmos — foglalkoztatokat érinté — program partneri
megvalositasat eldsegitette.

A TAMOP 1.1.2. program tényleges végrehajtasa a 2008. évre korlatozodott. Az eddigi
bevonasok eldre vetitik a program sikerét.

A tavalyi évben megerdsodott régids kozosségi szellemiség remélhetdleg megalapozza és

elviselhetébbé teszi a foglalkoztatasi helyzet romlasabol adodo terhelést valamennyi
szervezeti egységilink és munkatarsam szdmara.

Székesfehérvar, 2009. aprilis 2.

Zimmermann Jozsef
foigazgato
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