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Elézmények
I. Vezetoi osszefoglalo
IL. A régio gazdasagi- és munkaero-piaci helyzetének bemutatasa

IL.1. A nyilvantartott allaskeresok, valamint az ellatasban részesiilok fobb adatai*
2008. és 2009. évben

2008. 2009. Viltozas
Ssz. Megnevezés 6 megg/szlas, 6 megg/szlas, fében %-ban
(1] (1]
1. |Nyilvantartott allaskeresé 36659 100,0 57801 100,0 +21142 +57,7
2. palyakezd6k szama 2638 7,2 3992 6,9 +1354 +51,3
3. | max. 8 alt végzettségli 13871 | 378 | 20547 | 355 16676 | +48,1
allaskeresok szama
4. felsofoku végzettséglick szama 1784 4,9 2428 4,2 +644 +36,1
5. egy éven tul allaskeres6k szama 7537 20,6 9171 15,9 +1634 +21,7

6. |Ellatiasban részesiilok* szama 16218 442 34389 595 +18171 | +112,0

egyiitt (7+8+9+10+12)

7. | allaskerescsi jradék 1. & 2. 11987 | 327 | 21585 | 373 | 49508 | +80,1
szakaszaban 1évok szama

8. Yallalkozm jaradékban részesiilok 256 0.7 562 1,0 306 +119,5
szama

9. a!laskeresem segélyben részesiilok 3469 9.5 5005 9.0 +1756 +50,6
szdma

10. nyugdlj eldtti segélyben részesiilok 506 1.4 470 0.8 36 7.1
szama

11. | ellatasa sziinetel 13752 37,5 21362 37,0 +7610 +55,3

12. | rendelkezésre 4lldsi tdmogatasra ) 6547 11,3 +6547 )

jogosultak 1étszama

*zarolétszamok atlaga
I1.2. A nyilvantartott allaskeresok osszetételének alakulasa, valtozasa

2009-ben atlagosan 57.801 {6 volt a havi zaronapokon a nyilvantartasban szerepl6k szdma,
mely a 2008-as dtlagos havi adatoknadl 57,7 %-kal (21.142 fovel) magasabb.

Eves szinten a régioban nyilvantartott allaskeres6k tobbsége (52,0 %-a), havonta atlagosan
30.062 {6 férfi volt, mig a n6k ennél havonta atlagosan 2.323 fével voltak kevesebben (27.739
f0). Az eldz6 évi atlaghoz viszonyitva ez a nék esetében 9.233 f0s (49,9 %-o0s), mig a
férfiaknal 11.909 s (65,6 %-os) ndovekedésnek felel meg.

Eves dtlagban az dlldskeresék tobb mint négyitode, 83,4 %-a a fizikai dllomdnycsoporthoz
tartozott, ami 1,2 %-ponttal meghaladja 2008-as részesedésiiket. Abszolut szamuk a teljes
allaskeres6 allomany hullamzasat kdvetve a legalacsonyabb januari értékrdl (40.701 £6) tobb
mint kilencezer f0s emelkedés utan eldszor aprilisban tet6zott (49.860 {0), majd masfél ezer
f0s csokkenéssel augusztusra minimumot (48.296 f6) ért el, majd decemberre minden
addigindl magasabbra emelkedett (52.029 f8). A fizikai foglalkozasuakon beliil a
szakmunkasok képviselik a legjelentdsebb méretli csoportot, aranyuk a teljes allaskeres6
allomany t6bb mint egyharmadat teszi ki, éves atlagban 37,3 %-ot, mely 4,1 %-ponttal



magasabb 2008-as ardnyukndl. A kovetkezd, atlagban 31,3 %-os részt kitevd csoport a
betanitott munkasoké. Allomanyuk nekik is januarban volt a legkisebb (14.962 f6), és
decemberben tartoztak kozéjiik a legtobben (19.033 £0). A fizikai foglalkozastiak harmadik,
legkisebb csoportja a segédmunkasoké, akik 13,6-17,0 % kozotti értékek kozott mozogva
atlagosan az allaskeresok 14,7 %-at tették ki, 2,9 %-ponttal kevesebbet, mint 2008-ban.

Az allaskeresok életkorat tekintve, éves atlagban tovabbra is tobb mint egynegyediik (26,2 %-
uk, 15.125 f6) a 26-35 évesek, tovabbi kozel egynegyediik (23,2 %-uk, 13.391 f6) a 36-45
évesek és tobb mint egyotodiik (20,5 %-uk, 11.864 16) az 50 évnél idésebb — munkaerd-piaci
szempontbol hatranyos, nehezen elhelyezheté — korosztalyhoz tartozik. Jelentds allomanyt
(10.617 16, 18,4 %) képviselnek a 25 éves és anndl fiatalabbak az allaskeresdk kozott, a
maradék (11,8 %, 6.804 f6) pedig a 46-50 évesek csoportjaba tartozik. Az el6z6 év adataihoz
képest mindegyik korosztalyban nétt az atlagos allomany, a leginkabb (5.644 fével) a 26-35
éveseké, a legkevésbé (2.253 fOvel) pedig a 46-50 éveseké. Aranyaiban a legkisebb
novekedés (49,5 %-o0s) szintén a 46-50 éves, a legnagyobb (64,9 %-os) viszont a 25 éves ¢és
annal fiatalabbak korosztalydban ment végbe.

Az allaskeresdk iskolai végzettsége alapjan legtobbjiik (56,6 %-uk) szakképzettnek mindsiil,
kisebb hanyaduk (43,4 %-uk) pedig szakképzetlen. A szakképzettek aranya tavalyhoz képest
2,8 %-ponttal ndtt, mig a szakképzetleneké ugyanennyivel csokkent. A nyilvantartott
allaskeresok legnagyobb csoportjat (36,6 %-at), egyben a szakképzettek kozel kétharmadnyi
rész¢ét a szakmunkasképzot, szakiskolat végzettek adjak. Szamuk 21.126 {6, amely 8.640
fovel (69,2 %-kal), ardnyuk pedig 2,4 %-ponttal emelkedett tavalyhoz képest. A masodik
legnagyobb csoport a teljes dllomany tobb mint egyharmadat (éves atlagban 35,2 %-at), a
szakképzetleneknek pedig négyotdodét kitevd legfeljebb 4ltalanos iskolai végzettségiiek
alkotjak, akiknek havi atlagos 1étszama (20.547 £6) 6.742 fovel (48,8 %-kal) nétt, ardnya
viszont 2,2 %-ponttal mérséklédott az eldzd évihez képest. Az ennél magasabb iskolai
végzettséggel rendelkezOk koziil a gimnaziumi érettségivel rendelkezdk tartoznak még a
szakképzetlenek tabordba, atlagos havi létszamuk 4.563 6, aranyuk pedig 7,9 % volt 2009-
ben, ami az el6z6 évhez mérten 1.463 fés boviilést jelent szamukban, aranyukban ugyanakkor
0,6 %-pontos mérséklddést. A szakkodzépiskolat, technikumot végzettek szama (9.138 f6) a
kétharmadaval (3.653 fovel) nétt tavalyhoz képest, ezzel egyiitt hanyaduk (15,8 %) 0,8 %-
ponttal emelkedett. Az allaskeresOk 4,2 %-a (2.428 10) felséfoku végzettségii volt, nagyobb
résziik (1.807 6, 3,1 %) fdiskolai diplomaval, kisebb hanyaduk (621 {6, 1,1 %) pedig
egyetemi oklevéllel rendelkezett. Tavalyhoz képest az eldbbi csoport létszdma 491 fdvel,
utobbié pedig 153 fovel nétt, egylittes, tobb mint hatszaz f0s boviilésiik azonban ardnyukban
0,7 %-pontos mérséklédésnek felelt meg.

A nyilvantartott dllaskeresék mintegy hatoda (éves dtlaghan 15,9 %-a) tartésan,
Sfolyamatosan egy éven tul szerepelt a regisztracioban. Havi atlagos szamuk 9.171 6 volt, de
létszdmuk az év folyaman 8.015 {6 (januar) és 11.399 {6 (december) kdzo6tt mozgott, aranyuk
pedig 14,5 % (&prilis-majus) és 18,4 % (december) kozotti értékeket vett fel. Az el6z0 évhez
képest atlagos szamuk 1.634 fovel emelkedett, részaranyuk ennek ellenére 4,7 %-ponttal
csokkent.

I1.3. Kiilfoldiek Magyarorszagon torténé foglalkoztatasanak rovid elemzése

Az engedélyezési tevékenységben mutatkozo 6 valtozads a kiadott engedélyek szamdnak
csokkenése. Ez azonban alapvetden nem munkaerd-piaci folyamatokkal, hanem a romdn
dallampolgarok foglalkoztatisanak engedélymentessé vdldasaval dll osszefiiggésben.
Regionalis tapasztalataink szerint munkavallalasi engedély koteles kiilfoldiek foglalkoztatasa
egyrészt a multinacionalis véallalatoknal jellemz6 tovabbra is, vezetd-iranyitd munkakdrokben,



illetve az anyavallalati kapcsolattartds, technologia 4atadas-atvétel eldsegitésére (példaul
kulcsszemélyzetként, vagy az 5%-os keret terhére), masrészt valamilyes specidlis ismeretet
igénylo szakma, foglalkozds teriiletén vannak jelen a régié munkaerd-piacan.
Allampolgdrsdg szerint egyfeld]l a multinacionalis cégekhez kapcsolodoan jellemzd a japan
(Fejér, Komarom-Esztergom megye), dél-koreai (Fejér megye), ukran (Fejér megye),
amerikai (Veszprém megye), masfel6l a specidlis ismeretek miatt a kinai (szakdcs), illetve a
szerv, koszovoi (siitéipari munkas, pék), thaifoldi (masszor) allampolgarok foglalkoztatésa.
Ezen kiviil egy-egy foglalkoztatohoz kapcsolodoan jelentek meg a helyi-térségi munkaerd-
piacot érdemben nem befolyasold Iétszamban betanitott munkas, segédmunkas munkakdrben
mongol (varrodai munkds), ukran (betanitott és segédmunkds) dolgozok. A kiilfoldiek
foglalkoztatdsa leginkdbb a feldolgozoiparban (kozuti jarmiigyartds - autogyartas)
gumitermék gyartadsban, fémalapanyag gyartasban (kohészat), ¢lelmiszergyartasban (pékaru,
tésztafélek gyartasa), vendéglatasban (szakacsok) jellemzd.

A regisztraciok szamdnak alakuldsa tiikrozi a gazdasigi valsdg okozta munkaerd-piaci
mozgasokat. Tovdabbra is meghatirozo e teriileten a hatir-menti ingdzo szlovak
dallampolgarok szamdanak alakuldsa. A régidoban a szlovak munkavallalok szama tovéabbra is
meghataroz6. A FEOR szdmokat vizsgélva, jellemz6 a gyartésori 0sszeszereld (8193), kézi
anyagmozgato-csomagold (9131), segédmunkas (9190), raktaros (7530), de eldfordulnak,
mérnokok, technikusok, egyéb kozépvezetdk is. Jellemzd a képzettebb munkaerd
megjelenése. Gyartdsori munkavégzésre is gyakran kozépfokil végzettséggel rendelkezd
személyeket alkalmaznak.

A szlovédk munkaerd elvandorldsa mar a korabbi idészakokban is megfigyelhetd volt. A
tendencia 2009-ben is folytatodott. A tetépont 2009. év februar volt, amikor csaknem ezer
fovel csokkent a regisztralt kiilfoldi munkavallalok szama. Erdekes, hogy az év masodik
felétdl egy ellenkezd irdnyl mozgas is megfigyelhetd. Tendencidjat tekintve 2009. év
kozepéig erdteljesebb a csokkenés, az év kozepétdl napjainkig a regisztralt kiilfoldi
munkavallalok szama enyhe csokkenést mutat.

Altalanos és szezonalis Bejelentések (regisztraciok)
Régio munkavallalasi engedélyek szama (db)
megnevezése szama (db)
2008 2009 2008 2009
Kozép-
Magyarorszag
Ko6zép-Dunantul 1.875 830 9.328 6.079

Nyugat-Dunantul

Dél-Dunantul

Eszak-
Magyarorszag

Eszak-Alfold

D¢l-Alfold

Osszesen:

I1.4. A negyedéves munkaerd-gazdalkodasi felmérés eredményei

2009. negyedik negyedévében tizennyolcadik alkalommal keriilt sor az Allami
Foglalkoztatasi Szolgalat negyedéves munkaerd-gazdalkodasi felmérésének felvételére. A
2009. szeptember 30.-1 bazis adatokra tdmaszkodo felmérésbe a Kozép-dundantuli régioban
980 munkaltatot vontunk be. Az adatlapot 781 munkaltatd toltotte ki értékelhetden, amely




79,7 %-os régios valaszaddasi aranynak felel meg, ez az el6z0 felméréshez képest 0,3 %-
ponttal csokkent.

A felmérés soran 86.571 f6 munkavallalo varhato sorsarol volt modunk tajékozodni, mely a
régioban foglalkoztatottak kozel otodét (19,6 %-at), az alkalmazdasban dlloknak pedig
megkozelitoleg egyharmadat (32,2 %) jelenti. (A KSH 2009. II. negyedév végi adatai
alapjan.)

A 3 honapos elorejelzés szerint a megkérdezett szervezetek dolgozoi 1étszamukat 2009. év
végére 85.097 fOre prognosztizaltak, mely régios szinten 1.474 fos (1,7 %-o0s) mérséklodést
jelent a szeptember végi létszamhoz. Az elore vetitett fogyas 2.572 f6s csokkenés és 1.098 {0s
felvétel ereddje.

A véarhato létszamfelvételek legnagyobb hanyada, kozel fele (496 6, 45,2 %-a) a
nagyvallalatoknal valosul meg. A kdzepes méretlieknél tovabbi egyharmada (32,2 %), a kis
kategoriaban 18,2 %-a, a mikro vallalkozasoknal pedig csupan 4,4 %-a. A létszamcsokkenések
ebben a negyedévben a nagy és kozepes cégméretnél kozel azonos aranyuak (nagy 40,6 %,
kozepes 41,1 %), igy a két létszam kategoriaban valosul meg a csokkenések tobb mint 4/5-e. A
kisvallalatok 17,1 %-kal, a mikro méretiiek pedig mindossze 1,3 %-kal jarulnak hozza a cs6kkend
létszamhoz.

A létszamfelvétel legjelentisebb része, tobb mint fele (55 %-a, 604 10) a feldolgozéiparban
foglalkoztatott létszamban fog megjelenni. (Feldolgozoiparon beliil a gépipar 32,9 %-ot, 199
fot, fémfeldolgozasi termékek gyartdsa 21,2 %-ot, 128 {6t képvisel.) Ezen kiviil a humén
egészségligyi és szocialis ellatas teriiletén terveznek a megkérdezett munkaltatok 10 % feletti
(116 6, 10,6 %) bovitést, valamint a kozigazgatas, kotelezd tarsadalom-biztositds teriiletén
varhat6 6,6 %-os (72 f0s) felvétel. A tobbi dgazat Osszesen 27,8 %-kal részesedik a
felvételekbol.

A varhato tébb mint 2,5 ezer fos csokkenés egynegyede (640 10) is a feldolgozdiparban fog
megvalosulni. (Ezen beliil a gépipar 183 16, 28,6 %, vegyipar 130 6, 20,3 %.). Emellett a
kozigazgatés, védelem, kotelezd tarsadalombiztositas (16,3 %, 420 1), az energiaellatas (13,4
%, 344 6), a mezdgazdasag (10,9 %), a szallashely-szolgéltatas és vendéglatas (10,8 %),
valamin a kereskedelem (10,5 %) teriiletén varhatdé még jelentdsebb mértékii 1étszam-
mérséklodés. A tobbi gazdasagi g részesedése a csokkenésekbdl dsszesen 13,2 %.
Foglalkozas-fécsoportok szerint a december végéig prognosztizalt létszamfelvételek
legnagyobb része, minden 4. allashely (277 6) a gépkezeldk, Osszeszereldk, jarmiivezetdok
csoportja tovabbi kozel egynegyedét (264 {0), a szakképzettséget nem igényld (egyszeri)
foglalkozasok csoportja pedig 18,9 %-at (208 f6) adja a bovitéseknek. A varhatd
létszdmcesokkenések tobb mint 1/3-a (886 f0) a szakképzettséget nem igényld (egyszeril)
foglalkozasok csoportjaban, 1/5-nél nagyobb aranyban az ipari, épitdipari foglalkozasok
teriiletén (585 f6) varhatdé. Ennél kisebb mértékii (12,6 %, 323 f6) a gépkezeldk,
Osszeszerelok, jarmiivezetOk csoportjaban tervezett 1étszamcsokkenés nagysaga is. Ezzel a
harom legérintettebb foglalkozas-fécsoport lefedi az alkalmazotti 1étszam 2009. év végéig
tervezett bovitésének és a csokkenéseknek is kdzel 70 %-at.

A negyedéves munkaerd-gazdalkodasi felmérés haszna, hogy a bekapcsolodd munkaltatokkal
kozvetlenebb kapcsolat alakulhat ki. Az informacidk alapjdn jobban megismerjik a
szervezetek munkaerd igényeit, igy azok kielégitésében 1is hatékonyabb lehet az
egylttmiikodés. Létszamleépités esetén jobban fel lehet késziilni a munkajukat elveszték
fogadasara, elhelyezésére, valamint az adatlapok altal tajékoztatast kapunk a munkaltatok
szolgaltatasaink iranti igényeirdl is.



I1.5. Az AM konyvvel valo foglalkoztatas tapasztalatai, jellemzo problémak

A KdRMK szervezeti egységei 2009. évben 53.098 db AM kényvet dllitottak ki az alabbi
megyei bontasban:

- Fejér megye: 20.987 db

- Komarom-Esztergom megye: 15.115 db

- Veszprém megye: 16.996 db.

Felméréseink szerint 183.122 db érvényes AM kéonyv van a régioban. A fenti adat jol
szemlélteti, hogy az AM konyves jogviszonyban torténd foglalkoztatas népszerii az tigyfelek
¢s a munkaltatok korében egyarant. Az alkalmi foglalkoztatas a gyakorlatban nem az atipikus
munkavégzés keretei kozott miikodd, szdmos esetben az Mt. szerinti munkaviszony
megkeriilésének eszkdze, a napi bejegyzések soran gyakori visszaélésekkel. Kirendeltségeink
tapasztalatai szerint jelentds azon tigyfelek szama, akik — k6z6s megegyezéssel — megsziind
munkaviszonyuk alapjan 4llaskeresdként nyilvantartasba vetetik magukat, allaskeresési
ellatasuk megallapitasakor azonnal kivaltjdk az AM konyvet és az el6z0 munkahelyiikon
dolgoznak tovabb az 01j jogviszonyban.

A szervezetiinkre harulo feladatok oldalar6l tekintve, az AM kényvvel osszefiiggd
adminisztracios feladatok kapacitas terhe jelentds, mdra elviselhetetlenné vdlt és a szakmai
tevékenység rovdsdra elsddleges feladatta valt. A konyvek kiallitasa is jelentOs leterheltség a
megndvekedett alapfeladataink ellatasa, az erdteljes bedramlas mellett, azok targyévi lezarasa
pedig szinte kaotikus allapotot idézett eld — a jogszabalyok adta, legrugalmasabb ligyintézési
eljards soran is — szervezeti egységeink jelentds részében. Az adodigazolasok kiadasara
vonatkoz6 jogszabdlyi eldirds (targyévet kovetd januar 31.) emiatt tarthatatlan és — a személyi
jovedelemadd bevallasanak hatdlyos id6pontjat tekintve pedig — kevéssé megalapozott is.
Mindezen til az alkalmi foglalkozatasi jogviszonyban toltott napok rogzitése sordn nagy
szamban fordul el nem jogszerli bejegyzés. Az IR-ben a ledolgozott napok rogzitése soran
szamos probléma meriilt fel. Osszességében elmondhatd, hogy az iigyintézés nehézkes, a
munkaltatok és munkavallalok nincsenek, vagy nem akarnak tisztdba lenni az AM konyv
hasznalatanak jogszabalyi kotottségével, mely visszaélésekre ad okot.

A foglalkoztatds elénye, hogy szdmos tligyfél esetében lehetOséget biztosit arra, hogy
munkaviszonyt ,,gylijtson” és legalabb allaskeresési segélyre jogosultsagot szerezzen.



III. A régioban alkalmazott munkaerod-piaci szolgaltatasok, foglalkoztatast
elosegitd tamogatasok és munkaerd-piaci programok bemutatasa, hatasuk
a régio munkaerdé-piaci helyzetére

III.1. Munkaeré-piaci szolgaltatasok (munkakozvetités nélkiil)

oo , 2007. 2008. 20009.
Szolgaltatasok megnevezése - - -
(fo) (fo) (fo)

Munkatanacsadas (egyéni) 4676 15927 19582

Palya tanacsadas (palyavalasztasi és palyamodositasi 750 1663 3904

tandcsadas) (egyéni)

Allaskeresési tandcsadés (8sszesen) 2718 4251 8693
Egyéni dlldskeresési tandcsadds 1188 1676 8167
Alldskeresési technikdk oktatdsa (csoportos) 1462 2517 526
Alldaskeresési klub (csoportos) 68 58 0

Rehabilitacios tanacsadas 454 500 475

Pszichologiai tanacsadas 94 297 511

Mint a megadott adatokbol lathatd a humdn szolgdltatisok szima fokozatosan,
nagymeértékben emelkedik majd mindegyik szolgéltatisban 2007-6ta. Kivétel ez aldl az
Allaskeresési klub csoportos foglalkozas, amelyet a sziikds tandcsadoi kapacitis és a
megndvekedett ligyfélkdr szdmara nyhjtott tovabbi tanidcsaddsok miatt nem tudtak a
munkatarsak biztositani az tigyfelek részére.

A KSZK-k tanicsaddi, pszichologusai miikodtetik a FIT, RIC, Allaskeresd Klub
szolgaltatasait, biztositjadk a foglalkoztatasi szakértéi munkat az ORSZI bizottsagaiban, az
egyéni €s csoportos munka-, palya-, allaskeresési-, pszicholdgiai és rehabilitacid tanacsadast.

Az egyéni tandcsadasok szdma évrél-évre — a rehabilitdcids tandcsadason kiviil — dinamikusan
novekedik. Ezt a megndvekedett tigyfélforgalomnak, valamint a humanszolgaltatdsok
sziikségességének, 1étjogosultsdganak tudhatjuk be. Ezen kiviil az iigyfelek részérdl is
megfogalmazodott az igény a szolgéltatdsokban valdé fokozottabb részvételre, hiszen a
munkaerdpiac kihivasaira mar Onalloan, segitség nélkiil, egyre kevesebben tudnak
megfelelden, hatékonyan reagalni.

A tanicsadok olyan feladatokat is ellatnak, amit a korabbi években nem végeztek (pl.
csoportos tajékoztatok tartasa, képzések eldtti helyzetfeltard interjuk felvétele). Ezek az
egyittmiikodések tapasztalataik szerint nagyban hozzajarulnak a humanszolgaltatdsok
integracidojdhoz és a tandcsaddéi munka elismertségének, valamint az igyfelek
tajékozottsaganak, ismereteinek noveléséhez.

2008-ban inditottunk egy ,,Roma kozdsségfejlesztd” munkaerd-piaci programot Veszprém
megyében. A munkaerd-piaci program folytatédott 2009-ben is, de nem tartalmazott
humanszolgaltatasi elemet.

A kirendeltségi munkavégzés hatékonysdaganak javitdasdra a régio osszes kirendeltségén mar
biztositottuk szolgaltatas-vasdrlassal a munkaerd-piaci informdciok, munkatandcsadas,
pszichologia tandcsadds nyujtasat  dllaskeresok részére, amelyet a megnévekedett
iigyfélforgalom mindenképpen megkivetelt. Osszességében elmondhatjuk, hogy a
szolgaltatast nyujtok, szolgaltatok, kirendeltségek kozott a kapcsolat, egylittmiikodés
megfeleld. Megnovekedett feladatok esetén csapatmunkdban tudnak egyiitt dolgozni a



kirendeltségi munkatarsakkal, a felmeriilt problémak esetén nem volt olyan kérdés, amelyre a
szolgaltatoval nem talaltdk meg a megoldast.

IIL.2. A fiatalok munkaero-piaci belépésének eldsegitése

A jogszabalyi eldirdsok, valamint a munkaerdpiacon elfoglalt kiilonleges helyzetiik miatt
minden évben sulyozottan foglalkozunk a palyakezdd fiatalok munkaerd-piaci helyzetének
értékelésével, javitasaval, elhelyezkedési és tovabbképzési lehetdségeikkel, palyavalasztasuk
elésegitésével.

A munkaerd-piaci elemzéseink készitése soran folyamatosan vizsgaljuk a palyakezddk
elhelyezkedési esélyeit, Osszehasonlitva a nem palyakezddk munkaerdpiacra torténd
visszajutdsdnak lehetOségével. A kirendeltségeinket felkeresé fiatalokat folyamatosan
tajékoztatjuk a kiilonféle tamogatdsi, szolgaltatasi lehetoségeinkrol, illetve osztonozziik oket
Pl a START kartya igénybevételére, a kiilonbozo médiakban, kozvetito cégeknél megjelend
dllasajanlatokra torténd pdlydzati lehetoségekre, illetve felhiviuk a figyelmiiket minden
egyéb lehetoségre, mely az elhelyezkedésiiket eldsegitheti.

A munkailigyi kozpontndl jelentkezd fiatalok jelentos része pdlyaorientdaciora, vagy
palyakorrekciora, illetve dtképzésre szorul, mert egyfeldl szakképzetlenek, masfeldl kevésbé
konvertalhat6 szakmaval rendelkeznek. Masik résziik korszerii ismeretekkel, a piacon keresett
szakmaval rendelkezik ugyan, de nincs gyakorlata, és esetleg nem ismeri az dllaskeresési
technikakat sem, vagy — tapasztalatok hianydaban - azokat nem képes hatékonyan
hasznositani

A munkaiigyi kdozpont:

- felméréseket készit az iskolak végzds tanuloirol és a munkatigyi kozpont kirendeltségein
allaskeresdként megjelent palyakezdé fiatalokrol;

- a felmérések eredményeirdl tdjékoztatast nyujt tobbek kozott az iskoldk és fenntartoik
szamara, tovabba a szakképzéshez kapcsoldodo olyan relevans szervezetek szdmara, mint pl. a
Ko6zép-dunantali Regionalis Fejlesztési és Képzési Bizottsag, illetve gazdasagi kamarak.

Az ePalya tanacsadd programban a régié palyavalasztasi rendezvényeirdl, palyazatairol,
aktualis hirekrdl folyamatosan tajékoztatjuk ez ezen a honlapon érdeklddd fiatalokat.

Tovabbd az ePdlya palyainformaciés portal on-line tarsalgd szobajanak az iigyeleti
beosztdsnak megfeleld miikddtetése is folyamatos a régidoban, ahol a hozzdjuk forduld
fiataloknak a régioban 1évd civil szervezetekrdl, magan munkaerd-kozvetit6krél, munkaerd-
kolcsonzokrdl, palyazatokrol, képzd intézményekrdl, képzésekrdl, ezek elérhetdségérdl
tudnak informaciot adni a munkatiigyi kozpont eszkdzein kiviil.

II1.3. FIP-ek hatasa az elhelyezkedés elosegitésére

A Kozép-dunantuli Regionalis Munkaiigyi Kozpont 2009-ben ésszesen 37 Foglalkoztatdsi
Informacios Ponttal dllt egyiittmiikodésben. A 37 FIP kozil 8 Fejér megyében, 16
Komarom-Esztergom megyében, 13 pedig Veszprém megyében talalhato. Koziiliik 12
mikodik Telehdzban. A valsag kovetkeztében az informacid hatékony kdozvetitése,
szolgaltatdsaink bemutatdsa felértékelodott. Azok az informéciés pontok, ahol komplex
szolgaltatasokhoz/informacidkhoz juthattak hozz4d az érdeklddék, nagyobb népszeriiségnek
orvendtek. A szervezeti egységek tligyfélforgalma, leterheltsége szempontjabdl is fontos, hogy
ezen a modon is csokkenjenek a személyes megkeresések, az ligyfélforgalom, az allaskeresd
helyben is megkaphassa a sziikséges informaciokat.

A Foglalkoztatasi Informacidés Pontokhoz fordult iligyfeleket elsdsorban az dlldshirdetések
illetve a munkalehetéségek érdekelték, ezen igényiiket a rendelkezésre 4all6 adatbazisbol
igyekeztek kielégiteni az ott dolgoz6 kollégak, valtozd eredményekkel. Sajnos a felajanlott



képzési lehetdségekre, egyéb szolgaltatasokra alig néhanyan tartottak igényt, 6k javarészt a
fiatalabb korosztaly tagjai koziil keriiltek ki.

Az tigyfelek 1ényeges hanyada tartott igényt segitségre az onéletrajzok és motivacios levelek
elkészitésében. Ezen kiviil a palyakezdOknek ¢és az allaskeresdknek probalnak segiteni a
munkaiigyi kozponttol kapott kiilonbozé tajékoztatd fiizetekkel. Az intézményekben
biztositott az Internet hozzdférési lehetoség, igy ezen keresztiil sokan néztek utdna az Gket
érintd kérdéseknek, problémaknak.

Osszességében elmondhatd, hogy a régionkban miikodé Foglalkoztatasi Informacios Pontok
legfontosabb és legaltalanosabb funkcidja a munkaerd-piaci informaciok nyujtésa,
tajékoztatas a bejelentett allasajanlatokrol, a munkatigyi kdozpont szolgaltatasairol, timogatasi
formakrol, a foglalkoztatast érintd jogszabdlyi valtozasokrol, az alkalmi munkavallalas
feltételeirdl, a kiilfoldi munkavallalasi lehetdségekrdl, a palydzatokrol, képzésekrdl.

I11.4. Tajékoztato anyagok a potencialis beruhazok és munkaadok szamara

A munkailigyi kozpont a mult évben havi rendszerességgel Fkiildte meg elektronikus
formaban a munkaltatoi hirlevelét a munkaadok, onkormdnyzatok munkaiigyi tanacs tagok,
kamardk, valamint a sajté részére, melyben a munkaerd-piaci elemzéseken tal, tajékoztatast
adtunk a tdmogatasi lehetdségekrol, palyazatokrol, rendezvényekrdl. A munkaltatok szivesen
veszik, de igénylik is ezt a fajta tajékoztatasi lehetéséget. E célra az AFSZ és azon beliil sajat
oldalat is felhasznalja, napi rendszerességgel frissiti.

A Kkistérségi szinten megvalosuld befektetdi targyaldsokon a munkatarsaink részt vesznek és
kozpontilag készitjiik el egy-egy potencidlis foglalkoztatd specidlis kéréseinek megfeleld
tajékoztatot.

Kozvetlen kapcsolatban vagyunk az ITD Hungary regiondlis munkatarsaival ¢s szamos
esetben készitiink szamukra t4jékoztatd anyagokat.



IIL5. A foglalkoztatast elosegité tamogatasok rovid értékelése

Hazai forrasbdl finanszirozott fobb aktiv foglalkoztataspolitikai eszkozok

2008. év 2009. év
A foglalkoztatast eldsegité t'émogatési eszkozok Erintett | Tényleges| Erintett | Tényleges
megnevezese létszam | Kkifizetés | létszam | Kkifizetés
(f6) (milli6 Ft) (f6) (milli6 Ft)

Kozhasznii munkavégzés timogatasa 6056, 1292,1 2183 408,1
Kozmunka timogatas** 1482 878
Ko6zcéli munkara kozvetitettek** 1392 7770,
Foglalkoztatast elésegité képzés 7802 1169,5 6008 668,4
Munkaviszonyban allok képzése 32 4,6 90 8,1
Foglalkoztatas bovitését szolgalé bértamogatas 2774 791,9 1729 289,4
Megallapodas a mikro-, kis- és
kozépvillalkozasokkal, valamint civil szervezetekkel 895
jarulékkedvezmény igénybevételére
Bérgarancia tamogatas 1874 671,6 3331 1023,8

Palyakezd6k munkatapasztalat szerzés tamogatasa - -

Munkahelymeg6rzés tamogatasa

(kizérolag a DEC FA keretb6l) 228 38,9 698 1957
Villalkozova valas tamogatasa

tokejuttatas 3 14,7 5 14,0
min. bér 6sszegégig nyujthaté tamogatas 384 108,4 401 953
mindkett6 egyiitt 387 123,1 12 109,3

a vallalkozéi tevékenység folytatasahoz és
megkezdéséhez sziikséges szaktanacsadas koltsége

Minddsszesen 387 1231 418 109,3
Munkahelyteremtés tAmogatasa a targyévben

létrehozott munkahelyek szama** 108 97,0 4 280
Megvaltozot't r'nunka,kepesse,gu személyek 13 183,5 0 13,0
foglalkoztatasanak timogatasa

Befogado munkahely kialakitasanak tamogatasa(1) 92 145,6 0 6,0
Rehabilitacios céla foglalkoztatas tamogatasa(1) 21 37,9 0 7,0
Helykozi utazasi koltségek atvallalasa 21 1,6 10 0,3
Csoportos személyszallitis timogatasa 115 6,4 138 54
Tavmunka program* 4 4,3 4 4,1
Regionalis munkaerd-piaci programok timogatasa 43 4,8 43 42,0
ebbdl bérkoltség tamogatds 0 0 0 0
Csoportos létszamleépités hatranyos 0 0 0 0
kovetkezményeinek enyhitését célz6 tamogatas

T'anl’ogatas munkaerd piaci szolgaltatast nyujtok 55 162,5 16830 1533
részére(2)

Megjegyzés:

* Bérkoltség tamogatas, képzési tdmogatas, infrastruktiura timogatas egyiittesen.

** Nem az MPA Decentralizalt Foglalkoztatasi alaprészébdl finanszirozott tamogatasok

(1) athuzodo kifizetés, 2008.évi létszamot érinti

(2)2008-ban szolgaltatast nyujtok szama szerepel, 2009-ben a szolgéltatassal érintettek szama, ezaltal a két adat nem &t



A két fobb tamogatasi forma fontosabb jellemz6i az alabbiak voltak:

A gazdasagi valsag erdteljes hatdsa a foglalkoztataspolitikai aktiv eszkozok terén is
megmutatkozott. A legnagyobb osszegii kifizetés a felszdmolas alatt allo gazdalkodo
szervezetek munkavallaloi felé fennalld, kiegyenlithetetlen bértartozasainak megeldlegezését
szolgalo bérgarancia tamogatds volt. Erre az eszkdzre tobb mint masfélszer akkora kifizetés
tortént, mint el6z6 évben, ami a masodik helyen all6 képzési tdmogatasra esé Osszegnek is
tobb mint masfélszeresét, a harmadik helyezett kozhaszni munka tdmogatasi 0sszegének
pedig mintegy 2,5-szeresét jelentette. Mindezek mellett az érintett munkavallaloi létszam
megkozelitette az eldzo évi 1,8-szeresét.

A masodik legtobb kifizetés a foglalkozast eldsegito képzések tamogatasara tortént, melyet a
I11.6. pontban részleteziink.

A tamogatasi Osszeg tekintetében a 2008-as elsé helyr6l a harmadikra esett vissza a
kozhasznu munkavégzés tamogatdasa, mivel a kifizetett osszeg egyharmaddra csokkent az
elozd évhez képest, emellett az érintett 1étszam is mintegy harmada csak az el6zd évinek.
Ennek egyik oka, hogy a kdzhasznl foglalkoztatast a kozcélu foglalkoztatds iranyaba kellett
eltolni, igy a tdmogatasra fordithatd keret Osszege is jelentdsen csokkent az el6zd évhez
képest. A masik pedig, hogy a kozhaszni munkat szervezdk részérdl is csokkentek az igények
egyrészt a forrasok nagysaga és a mérlegelési szempontok alakitdsa miatt, masrészt a szocidlis
torvény valtozasai miatt rajottek, hogy a kdzcélu foglalkoztatas kotelezd megszervezésével és
forrasainak elénydsebb kondicidival jobban jarnak. A tdmogatast igénybe vevok szdma az
elsé félévben sok helyiitt elenyészd volt, helyette az ,,Ut a munkéhoz” program keretében
kozcéln  tamogatast  vettek  igénybe, hiszen  kozfoglalkoztatds  keretében az
onkormanyzatoknak ¢és intézményeiknek elsdsorban a kozcélu foglalkoztatassal kellett
megoldani a rendelkezésre allasi tdmogatasban részesiilok foglalkoztatasat. Azonban sok
helyen, az ¢év folyamdn lejart, hatdrozott idejli kozcéli munkaszerzdéseket az
onkormanyzatok nem tudtdk meghosszabbitani, mert sok munkavallald a kozcéla
foglalkoztatassal allaskeresési ellatdsra vald jogosultsdgot szerzett, viszont a munkéjukra
szlikség volt, igy néhany helyen még az év utolsé negyedévében is jelentds létszamot tudtunk
bevonni a kozhasznu foglalkoztatasba. Egy-egy Onkormanyzat jellemzden bizonyos
programok (bornapok) idején megnovekvd telepiilési feladatok ellatasara is igényelte a
tamogatast.

A kodzhaszni munkat szervezOk kore az el6zd évhez viszonyitva 1ényegesen nem valtozott.
Tobbségiik telepiilési Onkormdanyzat, illetve azok intézményei, valamint mizeumok,
alapitvanyok, egyesiiletek, miivelddési kdzpontok, tlizoltosag, civil szervezetek, non-profit
intézmények, egyhdzak vették igénybe ezt a foglalkoztataspolitikai eszkozt. Tevékenységi
kortiket tekintve legjellemzdbb a kommunalis jellegli munka, ahova elsdsorban a szakmunkas,
illetve szakképzettséggel nem rendelkezd személyeket vontdk be. A munkakorok zome az
onkormanyzatok kezelésében levé kozteriiletek gondozasa, a telepiilések tisztantartdsa,
valamint kozépiiletek karbantartdsa és felujitdsi munkalatainak elvégzésére iranyult. Az
oktatasi és miivelddési teriileten pl. tanarok, 6vondk, pedagogiai asszisztensek, konyvtarosok,
valamint kulturdlis szervezOk dolgozhattak. Az egészségiigyi €és szocialis munka keretében
apolondket, beteghorddkat, konyhai kisegitoket, illetve csaladgondozokat foglalkoztattak, mig
egyeb tevékenységi korben adminisztratorokat, karbantartokat, kézbesitoket, illetve iligyviteli
feladatokat ellatokat alkalmaztak.

A hagyomanyos kozhaszni foglalkoztatds mellett 2009. évben egy kiemelt programszerii
kozhasznu foglalkoztatdas inditasdara is sor keriilt. Az 0szi kozteriilet rendezési program
sordn foleg arviz-belvizkarok megeldzése, csapadékviz elvezetése, kdztemetdk rendbetétele,
felujitasa, telepszerti lakokornyezet, kozteriiletek tisztitasa, rendezése zajlott. A programszerii
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kozhasznu foglalkoztatas sok térségben minden évben nagyon népszerii a 90 %-os tamogatas
miatt, ami a hatranyos helyzetii ligyfeleknek szinte az egyetlen lehetdség, hogy rovid idore is
visszakeriiljenek a munkaerdpiacra, tekintettel arra, hogy sokan koziilik nem férnek bele a
kozcélo munka tdmogatottjai kozé a jogszabalyi feltételek miatt.

Osszességében 2009. év soran az allaskeresdk leghatrdnyosabb helyzetii rétegei szamara
2.183 fo részére biztositottunk tamogatott kozhasznu munkavégzési lehetoséget 408,1 millio
Ft dsszegben, ezzel egyiitt rovidebb-hosszabb idére munkajovedelmet biztositd munkat az
¢érintettek részére.

I11.6. Képzés, mint munkaerdé-piaci eszkoz

A tamogatott képzési iranyok és képzési programok meghatarozasakor figyelembe kell
venniink a bejelentett munkaerdigényeket, a foglalkoztatds szerkezetében bekovetkezd
valtozasokat, a munkaeré-piaci eldrejelzéseket, a konkrét munkaadoi igényeket, a
kovetésvizsgalatok tapasztalatait, és nem utolsosorban a hidnyszakmadkat. Képzéseink 6
célja, hogy a mindenkori munkaerd-piaci igényeknek megfeleld ismeretek megszerzésével
hatékonyan segitsék eld az ismételt munkaba allast, a munkahely megtartasat, valamint az
onfoglalkoztatast. Mindemellett ez évben a gazdasdgi recesszio hatdasabol fakado tomeges
elbocsatasok aktiv foglalkoztatdas-politikai eszkozokhoz valo mind szélesebb korben valo
hozzdaférésének elosegitése is cél volt. A masik fontos prioritdst a képzési tdmogatasok
alapelveinek megfogalmazasakor az is jelentette, hogy a gazdasdag dltal is elismert olyan
képzéseket tamogassunk, amely talalkozik az allaskeres6k €s munkavallalok elképzeléseivel
is. Tovabbi fontos tadmogatasi szempontként keriilt meghatdrozdsra az 1is, hogy a
szakképesitésekkel rendelkezOk részére munkaerd-piaci esélyeik javulasat kiegészitd
képzésekkel biztositsuk, ill. hogy a régié hatranyos helyzeti csoportjaira kiemelt figyelmet
forditsunk (RAT-os személyek, tartdos allaskeresék, alacsony iskolai végzettséggel
rendelkezdk, palyakezddk, 50 év felettiek, a tarsadalom leszakado szocialis €s etnikai rétegei,
megvaltozott munkaképességliek).

Az allaskeresdk eloképzettségét vizsgalva megallapithatdo, hogy a 2009-ben képzési
tamogatdsban részesiilok kozott a tanuldsi hajlandosag a magasabb végzettségiiek korében
jellemzo, s legtobben (az 6sszlétszam 40 %-a) a kozépfoku iskolai célcsoportnak megfelelo
végzettségiiek korébol keriiltek ki. Ugyanakkor az alacsonyabb végzettségliek korében az
elmilt évekhez képest némi csokkenés mutatkozott e vonatkozasban. Ezért a képzési
tamogatasi elvek meghatdrozasanal magasabb tdmogatasi kategoridkat hataroztunk meg azon
ugyfeleink tekintetében, akik alacsony iskolai végzettségliek, nem rendelkeztek
szakképesitéssel, tartosan allasnélkiiliek, palyakezddk, megvaltozott munkaképességiiek, 45
év felettiek, rendszeres szocialis segélyben részesiilnek, hajléktalan allaskeresOk, anyasagi
ellatdsok utdn a munkaerdpiacra visszatérd dallaskeresdk, gyermekiiket egyediill neveld
allaskeresok, vagy a tarsadalom leszakadd szocidlis és etnikai rétegeihez tartoznak.

2009-ben az 0j bekeriilok 1étszama az el6z6 évhez viszonyitva az ajanlott képzések esetében a
felére csokkent, az elfogadott képzésekre vonatkozdan 64%-os csokkenés tapasztalhatod, mig a
munkaviszonyos képzéseknél kisebb mértékii 30 %-os visszaesés volt érzékelhetd.

Az Gjonnan beiskolazott létszam csokkenése egyrészt az MPA decFA erdsen csokkent kerete,
masrészt a munkaerd-piaci programokhoz kapcsolodd igen rovid (kétnapos) képzések
szamanak visszaszorulasabol, tovabba a keresetpotld juttatds mértékének emelkedésébdl
erednek. Az adott évben az inditott képzések 50 — 50 %-ban oszlottak meg az OKJ-s
végzettséget igazold bizonyitvannyal zarulo, illetve a mas szakmai képzések kozott, ami kozel
azonos aranyt jelent az el6z6 évhez viszonyitva. A legtobb képzés a gépészet, a vendéglatas-
idegenforgalom ¢és az élelmiszeripar szakmacsoportjabol keriilt ki, Kiemelt figyelmet
forditottunk hianyszakmara felkészitd képzések inditasara (pl. hegesztd, bolti elado, szakécs,
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CNC forgacsolo). Torekedtiink az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezok, hdtranyos
helyzetii iigyfeleink képzésbe vondsdra (pl. felzarkoztatd és betanitott képzések), tovabba
fontosnak itéltiik meg a szakképesitéssel nem rendelkezdk kiegészitd képzésének tdmogatasat
is (ECDL, nyelv, gépkezelés). Prioritdst élveztek a munkdltatoi igényre inditott képzések is
pl. abroncsgyartd, biztonsagi or.

IIL.7. A ”Lépj egyet elore I.-11.” programok megvalositasa
( kozpontilag késziil)

2008. év 2009. év

”Lépj egyet elore , & , 4
P egy Erintett Tényleges Erintett Tényleges

L-AL7 programok | - @ 4m (t6) kifizetés létszam (f6) kifizetés
(millié Ft) (millié Ft)

LEE-L

LEE-IIL.

IIL.8. Vallalkozova valas tamogatasaval, illetve munkahelyteremté tamogatassal
kapcsolatos tevékenység tapasztalatai

A tamogatas kerete 2008-ban 123.686.229 Ft, 2009-ben 109.247.070 Ft volt.

Ebbdl a 3M Ft-ig terjed6 onfoglalkoztatasi tdimogatas rész kerete 2008-ban 14.715.987 Ft,
2009-ben 13.969.218 Ft, a minimalbérig terjedd tamogatasi rész kerete pedig 2008-ban
108.970.242 Ft, 2009-ben 95.277.852 Ft volt.

2008-ban 9sszesen 404 {6 részesiilt a timogatasban, ebbdl 8 6 a 3 MFt-ig terjedd tamogatast,
396 pedig a minimalbéres tdmogatast kapta. 2009-ben 402 f6t érintett a tamogatds, ebbdl 5 f&
kapta a 3M Ft-ig terjedo tamogatdst, 397 f6 pedig a minimdlbéres tamogatdst.

Mindkét évre jellemzd, hogy Fejér megyében kapték legtdbben a tdmogatas, majd Komarom
¢s Veszprém megye kovetkezik, kivéve a 2009-es évet, amikor a minimalbéres tamogatasban
Fejér megyét Veszprém megye kovette.

Az MPA-2009-1 kodjelii munkahelyteremté beruhdzds tamogatds palyazati kiirasra 2009
évben a K6zép-dunantili Regionalis Munkatigyi Kozponthoz 13 db pdlydzatot nyujtottak be,
mely palydzatok darabszama nagyobb volt az el6z6 évhez viszonyitva. Azonban a palyazati
kiiras csak két 0 foglalkoztatasat irta eld kotelezden, ezért tébben pdlydztak a mikro- és
kisvallalkozok koziil. A gazdasagi valsag befolyésolta a vallalkozasok beruhdzasi kedvét, ami
abban mutatkozott meg, hogy a pdlydzok csak kisebb értékii beruhdzdsok megvaldsitdsdt
vallaltak kevesebb szamu alkalmazotti létszammal.

A palyéazatok koziil sok volt a formailag hidnyosan beadott palyazat. Tobb palydzdé mar a
hianypotlast sem csatolta, ezért elutasitasra javasolta a munkaiigyi kdzpont. Egy palydz6 még
a birdlat eldtt visszalépett, és visszamondta palyazatat. A benyujtott palyazatok alapjan az
igényelt tAmogatasi 6sszeg 93.841.940 Ft volt.

A munkaiigyi kozpont 6 db pdlydzatot javasolt tamogatdsra a minisgtérium felé.
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A dontést kovetden a minisztérium mind a hat palyazatot tdmogatta. 4 megitélt tamogatds
osszege 41.410.000 Ft volt. Egy palyazé még a szerzOdéskotés eldtt visszalépett, igy a
hatoséagi szerzédéssel lekotott dsszeg 28.010.000 Ft-ra moédosult.

A beruhdzdsok megvalosultak, a foglalkoztatasok elkezdddtek. A tdmogatdssal létrehozott
munkahelyeken osszesen 33 fot foglalkoztatnak.

A Témogatottak koziil néhanynak a teljes tdmogatasi 0sszeget nem tudtuk kifizetni, mert az
arfolyam valtozdsok miatt alacsonyabb lett a beruhdzas Osszes koltsége, igy a kifizethetd
tamogatasi Osszeg is csokkent.

A ténylegesen kifizetett tamogatdsi osszeg: 28.006.49 Ft.

A palyazatok birdlatanadl szempont volt, hogy elmaradott térségben valdsul-e meg a
foglalkoztatds, hany ) munkahelyet hoz 1étre a tdmogatassal a munkaltato, illetve, hogy az
izleti terve megalapozott volt-e. A cégek pénziigyi helyzetének megallapitasahoz kiilsé
szakért6t vesz igénybe a munkaiigyi kozpont. A munkat sokban segiti a kiilsé szakértd. A
birdlat eldtt helyszini szemlét is tart a munkatigyi kozpont, melyre a biralé bizottsagi tagokat
is meghivja.

A magas hozzdadott értékii  tevékenységek munkahelyteremté  beruhazdsainak
tamogatdisara (MPA-2009-2 kodjelti palyazati kiirasra) 2009. évben a Kozép-dunantuli
Regionalis Munkatigyi Kézponthoz nem nyujtottak be palydzatot.

I11.9. Regionalis munkaerd-piaci programok fobb eredményei

Regionalis munkaerd-piaci programként az alabbi két program szerepelt a régidoban 2009.
évben.

1.) Programszeri kozhasznu foglalkoztatas.

A kodzhasznli munkaprogramokban érintett allaskeresdk szama, és a programszeri kozhasznti
foglalkoztatas lehetdségeinek Osszevetése alapjan 2009. oktdber 1. és 2009. december 31. (a
Dorogi Kirendeltségen 2009. szeptember 15. — december 14.) kozott kozhasznu
munkaprogramot hirdettiink a telepiilési onkormanyzatok részére:

Arviz — belviz karok megelézésére,

Csapadékviz elvezetésének telepiilés szintli megoldésara,

Koztemetdk rendbetételére, felujitasara,

Telepszerti lakokornyezet tisztitasa, rendezése,

Kozteriiletek rendezése, karbantartasa, fejlesztése feladatok ellatéséra.

SNENENENEN

A kozhaszni munkaprogramban részvevd allaskeresdk foglalkoztatasa esetén nyujtott
tamogatasok:

Munkaruhdhoz személyenként 3.000 Ft, munkaeszkoz vasarlasara személyenként 3.000 Ft
tamogatas adhato.

Tamogatasi kategoria:

71.500 Ft munkabér és jarulékainak 90%-os tdmogatasa alapjan 83.480 Ft + 3.000 Ft + 3.000
Ft, 6sszesen 89.480 Ft.

A leadott igények szerint a programszerli kozhaszni munkaban az érintettek szama 764 fo, az
igényelt keret dsszege kb. 169 MFt. Minden esetben a tdmogatast onkormanyzatok kaptak, a
programban nem volt jellemzd harmadik fél részvétele (kistérségi tarsulds, non-profit
szervezet stb.).
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A program lezarisaként az Onkormanyzatok értékelték a lehetdséget. Osszességében
megallapithatd, hogy az énkormadnyzatok a tervezett feladatokat végre tudtik hajtani, de
tobb helyen jelezték, hogy nagyobb létszamot és hosszabb ideig tudtak volna foglalkoztatni.
A tajékoztatok tartalmazzak az elvégzett munkékat.

Az elszamoléasok, beszerzések mindenhol rendben lezajlottak. Tapasztalatok szerint a
foglalkoztatas elérte céljat és igazolta a kozhasznll foglalkoztatas Iétjogosultsagat.

Szinte mindegyik helyi vezetd jelezte igényét 2010. évre is a kozhasznu foglalkoztatés
folytatasara.

2.) Roma kozosségfejleszté halozat kialakitasa Veszprém megyében elnevezési program.

2007 novemberében kezdddott folyamatos targyalas és program egyezetés folyaman sziiletett
meg a Veszprém megyei romak szamadra szervezett munkaero-piaci program.

A program kozvetlen célja, hogy komplex munkaerd-piaci program keretében, aktiv
foglalkoztataspolitikai eszkdzok kombindcidjaval, a halmozottan hatranyos helyzetben 1évo,
magukat romanak vallo allaskeres6k munkaerOpiacra torténd bejutdsanak és tartds
bennmaradasanak segitése. A résztvevok a programot kovetden kialakithatnak egy
ismeretségi kort és reményeink szerint nagyobb eséllyel tudnak visszalépni a munkaerdpiacra.
A program célcsoportjit a Magyarorszagi Ciganyok Fiiggetlen Erdekvédelmi Szovetsége és a
Veszprém Megyei Cigany Kisebbségi Onkorményzatok altal kivélasztott, magukat romanak
vallo altalanos, illetve kozépfoku végzettségii allaskeresdk képezik.

A program tervezett tevékenységei:

- roma kozosségfejleszto-asszisztensi képzés (a felndttképzési torvény hatdlya ald tartozo
szakmai képzés) a kozépfoku végzettséglieknek (14 16),

- ezzel egy idOben személyi segitd képzés az alapfoku végzettségiicknek (36 10),

- ezt kovetden pedig tamogatott foglalkoztatds mindkét csoportnak, Osszesen 50 fonek
(k6zhasznii munkavégzés keretében)

A jelenlegi helyzet szerint a program képzési szakasza lezarult, 2009. évre esik a tdmogatott
foglalkoztatas, mely 2010. 04. 30-ig tart.

A programinduldsakor tervezett 50 fobdl jelenleg 43-an maradtak a programban. Egy ember a
képzési szakasz folyaman sikeresen elhelyezkedett, a tobbi 6 {6 pedig (akik személyi segitd
képzésben vettek volna részt) nem lépett be a programba. Enne megfeleléen 13 f6
kozosségfejlesztd asszisztensként, mig 30 f6 személyi segitéként dolgozik.

A program tervezett koltségei:
2008. 2009. 2010. Osszesen

11.777.544,- |59.493.156,- 23.984.910,- |95.255.610,-

A jelenlegi pénziigyi helyzet:

2009. évi keretbdl 42.027.561 Ft kertilt felhasznalasra, a 2010. évi kotelezettség vallalas
19.875.375 Ft.
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A program jelenleg a foglalkoztatasi szakaszban tart. Ebbe a szakaszba belépd 43 {6 aktivan
kozremiikodik a program sikeres megvalositidsa érdekében. A programban érintett

teleptiléseken

rendszeres

forumok, megbeszélések vannak, mely mind

a jobb

munkaszervezéshez, a feladatok minél szélesebb korti, kreativabb megoldasahoz nytjtanak
segitséget.
A programot indito Magyarorszagi Ciganyok Fiiggetlen FErdekvédelmi Szovetsége
megfeleléen koordindlja a programot, folyamatosan fejleszti, épiti a programba bevont
foglalkoztatottak hatékony kozremiikodésével munkakozosségiiket.

A tapasztalatok felhaszndlasaval 2010. évben tervezziik hasonloé program inditasat a régioban,
Komarom-Esztergom megye teriiletén.

. 2009. évben
. . 2009. évben , s
Program - , Legjellemzobb | , . Program kezdo és |  tényleges | Fokonyvi
. |Aprogram célja| Célesoport . . . .. | ténylegesen érintett A I B
megnevezése eszkoz-kombindcio . befejezd idopontja | kifizetés (millid| szdm
létszam oo
Programszeri  [Visszavezetés a|tobbszordsen |kdzhasznu 764{2009.10.01-12.31 169(7212021
1. |Kdzhasznu munkaerd- hatranyos  |foglalkoztatas
Roma Munkakdzdsség|roma képzés+kdzhaszn 43(2008.08.01- 42,037212306
2. |k6zOsségfejlesztd|kialakitasa és  |szarmazasta (i m.+utiktg. 2010.04.30 4
3.

I11.10. Kozponti munkaeré-piaci programok hatasanak értékelése

Kozponti munkaeré-piaci programok az alabbiak voltak:

1.

»Munkahelyek meg6rzéséért” elnevezésii kozponti munkahelymegorzo program.

A programra igen nagy volt az érdekl6dés a munkaltatok korében. Az elsé harom tdmogatasi
format igényelték a legtobben palydzatukban, ezekbdl is f6ként a munkahelymegdrzd
bérkoltség tamogatast.
Foként a nagyobb létszdmot foglalkoztatd cégek palyaztak csokkentett idejii foglalkoztatés
esetén jaro tamogatasra. Legkevesebben az ujra elhelyezkedéshez kértek tamogatast.

A masik két tdmogatasi format (szolgaltatas és képzés) nem igényelték. A részvételre 304
munkaltato nyujtott be pdlydzatot, mintegy 2,2 MrdFt 0sszegben, ami Osszesen 10.813 6

létszamot

érintett volna.

A Munkaiigyi

Kozpont

altal tovabbitott

palyazatokat a

Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal véleményezte, majd egy bizottsdg dontését a Munkaiigyi
Miniszter hagyta jova.
A palyazatok tovabbitdsa, illetve a dontés kozott eltelt iddszak hosszisaga miatt (akar 2
honap) 10 esetben nem tudtdk a nyertes cégek igénybe venni a tdmogatds, mert a tdmogatas
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feltételének — miszerint a palyazat beadasat megel6zd honap statisztikai 1étszamat tartani kell
— mar nem feleltek meg.

Visszamondta a megnyert tdmogatas 10 cég 126.840.491 Ft dsszegben, 419 f6 munkavallalot
érintden.

Osszességében tehat elmondhatd, hogy az dsszes beérkezett pilydzat 33,5%-a nyert. A
palyazatban megjelolt 10.813 f6 munkavallalobol 3.069 f& foglalkoztatdasa valt biztositotta a
program iddtartamara, mely magaba foglalja a tamogatas és az azzal megegyezd idejli
tovabbfoglalkoztatas idétartamat is. Atlagosan 6 honap idStartamra itélték meg a
tamogatasokat az igényelt 12 honappal szemben. Az 5.2 milliard forintnyi igénybdl pedig 1.1
milliard forintnyi tdmogatést itéltek meg.

A programhoz valo csatlakozast 2009. szeptember 14.-vel felfliggesztették.

2. ,, Kozosen az egészségért” elnevezésit munkaeré-piaci program

Az Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalatnak (a tovabbiakban: ANTSZ) a HIN1
influenza elleni oltdanyag 0sszehangolt és gyors elosztasahoz plusz munkaerdre van sziiksége
2009. december 1-t61 elére lathatoan 3 honapos idOtartamban (azonban ez az idGtartam az
igények szerint maximum 6 honapra modosulhat). Az oltéanyag elosztassal kapcsolatban
jelentkez6 adminisztracios, adatrogzité feladatok ellatasdhoz legaldbb érettségivel ¢és
szamitastechnikai szakképzettséggel rendelkezd, agilis munkatarsakat kerestek. A
munkakordk betoltéséhez sziikséges munkaerd biztositdsdhoz és a foglalkoztatés
tamogatasdhoz kérték az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat segitségét.

A tervezett létszam: 10 f6 érettségivel rendelkezd nyilvantartott allaskeresd.

Foglalkoztato: ANTSZ
A munkavégzés helye: ANTSZ kistérségi irodai (Székesfehérvaron, Tatabanyan,
Veszprémben, Moéron, Dunaudjvarosban, Dorogon, Komaromban, Ajkan, Balatonfilireden,
Papén.) Irodanként 1 £6.

A foglalkoztatasi programrész két szakaszbol all:

I. szakasz: 2009. 12. 01. —2010. 02. 28.

II. szakasz: 2010. 03. 01. —2010. 05. 31.

A programot 2x3 honapra tervezziik, az elsé harom hoénapos szakaszt kovetéen a masodik,
ujabb 3 honapos szakasz csak akkor keriil lebonyolitdsra, ha a pandémia megel6zésére
sziikséges feladatok ezt indokoltta teszik.

A program I. szakaszanak kezdete: ~ 2009. december 01.

A program I. szakaszanak befejezése: 2010. februér 28.

El6készités: 2009. november
Foglalkoztatas: 2009. 12. 01.-2010. 02. 28.
Zar6 értékelés: 2010. marcius

A program II. szakaszanak kezdete: 2010. marcius 01.

A program II. szakaszanak befejezése: 2010. majus 31.
Foglalkoztatas: 2010. 03. 01.—-2010. 05. 31.
Zaro értékelés: 2010. junius

A program forrasa a regiondlis munkatigyi kozpontok Munkaerd-piaci Alap Foglalkoztatasi
Alaprész 2010. évi decentralizalt kerete.

17



A PROGRAM TAMOGATASI ELEMEI
Beérkoltség tamogatas

A célcsoportba tartozo alldskeresOket alkalmazé ANTSZ regiondlis intézetei —a program
keretében meghatarozott feltételekkel — bérkoltség tamogatast vehetnek igénybe.

A bérkoltség tamogatas iddtartama 3 honap, mértéke a bruttd munkabér és jarulék 100%-a. A
tamogatas mértéke 120 000 Ft/ho brutté munkabér és annak jarulékai mértékéig itélhetd meg.
A kedvezményezettet a tdmogatasi idészakot kovetden tovabbfoglalkoztatdsi kételezettség
nem terheli.

Munkaba jarassal osszefiiggo helykozi utazas tamogatdsa

A célcsoportba tartozo allaskeresét foglalkoztatdé munkaltaté és munkavallald szamara
nyUjthatd a jogszabaly adta lehetdségek szerint 100%-os mértékben, a bérkoltség
tamogatassal azonos idOtartamra, 3 honapig. A bérkoltség tdmogatas és a helykozi utazasi
tamogatas a célcsoportba tartoz6 allaskeresdk foglalkoztatdsa esetén, egylittesen is nyujthato.
A foglalkoztatas soran felmeriild, munkaba jarassal Osszefliggd helykdzi utazasi tdmogatas
atlagos 0sszege 10 000 Ft/f6/ho.

A program 1. és I1. szakaszanak varhato koltsége mindisszesen: 9.763.500 Ft.

A jelenlegi helyzet szerint a foglalkoztatas teljes 1étszdmmal az elsé szakaszban lezajlott, a
terveknek megfelelden tart a masodik szakasz.

3. Postapartner munkaeré-piaci program.

A Szocidlis és Munkaiigyi Minisztérium altal inditott program célja: a harom év alatt
megvalosuld ,,Postapartner program” elé kivanja segiteni — elsdsorban a munkahelyek
meglrzésével, tovabba 0j munkahelyek Ilétrehozasaval, az érintett dolgozok uj palya
elképzelésének tdmogatasaval — a postai liberalizacid kovetkeztében varhatod foglalkoztatasi
fesziiltségek enyhitését.

A program célcsoportja a Magyar Posta Zrt. altal foglalkoztatott, allaskeresévé valt, illetve
jelenleg is munkaviszonyban allo6 személyek, akiknek utols6 munkaltatéja a Magyar Posta
Zrt. és munkaviszonyuk a ,,Postapartner” program kapcsan sziint (szlinik) meg. A célcsoport
tagjava valas feltétele, hogy a személy a ,Postapartner” program kovetkezményeként
munkaviszonyat vesztett postai alkalmazott legyen és nyilatkozzon a programban valo
részvételi szandékarol.

A program tamogatasi elemei: Munkaeré-piaci szolgaltatas
Munkaero-piaci képzés
Bérkoltség tamogatas
Munkaba jarassal osszefiiggo koltségek tamogatasa
Vallalkozova valast elosegito tamogatasok
START- kartya igénybevétele lehetoségének vizsgalata.

A tapasztalatok szerint a leggyakrabban igénybevett elem a bérkoltség tamogatas és a
munkaba jarassal 6sszefiiggd koltségek tamogatasa.

A célcsoportba tartozokat alkalmazd munkaltatok bérkdltség tdmogatéast vehetnek igénybe. A
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tamogatas id6tartama 12 honap, tovabbi feltétel, hogy a munkaltatd a tdmogatési id6szakot
kovetden legalabb a tdmogatisi iddszakkal megegyezd idejli, azaz 12 honap
tovabbfoglalkoztatasi kotelezettséget vallaljon. A tadmogatas legfeljebb a minimalbér
kétszeresének alapul vételével itélhetd meg, mértéke a munkabér és jarulékai egyiittes
Osszegének 100%-a.

A program megvalosuldsa soran a KARMK részérél Veszprém és Fejér megye a Il. iitemben
(2009. év), mig Komarom-Esztergom megye a I'V. {itemben érintett.

2009. évben a ténylegesen igénybevett pénzeszkioz 206.627.815 Ft, dathuzodo 96.441.906 Ft.
A 1V. iitemre biztositott keret dsszege (2010. év) 102.495.900 Ft és 2010. november 30-ig
vallalhatunk kotelezettséget. (A jelenlegi helyzet szerint a IV. litemre tervezett keret
elfogyott!)

II1.11. Munkaero-piaci programokra vonatkozo osszefoglalo adatok

2008. év 2009. év
Megvalésitott |, i , i
Programok programok E’rlnt’ett Tenyleges E’rlnt’ett Te.nyleg,es
. létszam kifizetés létszam kifizetés
szama (db) " — " I
(fo) (millié Ft) (fo) (millié Ft)
Regionalis munkaerdé-piaci 2008: 1
programok szama (db) 2009: 2 43 47 807 211
Koézponti munkaerd-piaci 2008: 0
program(ok) szama (db) 2009: 3 0 0 3272 1.207.6
TAMOP 1.1.3 intézkedés
keretében megvalositott program N .
szAma 1 kdzponti 0 0
program,
TAMOP 1.1.2 program keretében | valamennyi
megvalositott program szama mEPkaugyl 1659 750 4160 1817
Ozpont
TAMOP 1.1.1 program Kkeretében | részvételével
megvalositott program szama 112 24 915 143

II1.12. Monitoring vizsgalatok

Félévente - legutobb 2008. évre vonatkozoan — készitettiik el az aktiv eszkdzok hatékonysag
vizsgalatanak elemzését a monitoring program segitségével.

Az elemzések regionalis szinten késziilnek el, melyben részletesen kitériink az egyes megyék
aktiv eszkdz felhasznalasara, elemzésére, annak érdekében, hogy minél mélyebben elemezni
tudjuk az egyes eszk6zok hatékonysagat, s amennyiben sziikséges, a kelld intézkedéseket meg
tudjunk tenni. A monitoring vizsgalat eredményeit leginkdbb a képzési tdmogatidsok
tervezésénél hasznaljuk fel, a képzési szakiranyok meghatarozasanal.
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IV. A gazdasagi recesszi0 hatasa. Csoportos létszam-leépitési bejelentésekkel
kapcsolatos fobb adatok, intézkedések. Az atmeneti foglalkoztatasi
fesziiltségek kezelésére inditott tamogatasi programok.

A Kozép-dunantuli régio illetékességi teriiletén a tobbszori modositasokkal, visszavondsokkal
korrigalva Osszesen 7.804 fot érintd csoportos létszam-leépitési bejelentés érkezett a 2009. év
sordn. Ez havonta atlagosan 650 fordl szolo leépitési dontést jelentene, ha egyenletesen
oszlana el az év sordn. Azonban a teljes érintett létszdm kozel felét (48,6 %-at) az I.
negyedévben, tovabbi egyotddét (19,5 %-at) a I1., hatodat (17,4 %-at) a I1I., maradék 14,5 %-
at pedig az év utolsd negyedévében jelentették be a munkaltatok. Ennél is jobban jellemzi a
mult év utols6 negyedévében kezdddott gazdasagi visszaesés hatasat, hogy a 2008
decemberében tet6zott leépitések, azota fokozatosan lefelé csengenek, igy idén januarban
tapasztaltuk a legmagasabb létszamot (1.414 £6), mely a teljes évinek a 18,1 %-at adja.

A régidé megyéit vizsgalva sem egységes a kép. A teljes évet tekintve Fejér megye adta a
bejelentett 1étszam harmadat (2.713 16, 34,8 %), Komarom-Esztergom kdzel felét (3.609 {06,
46,2 %), mig Veszprém a maradék egyotod részt (1.482 6, 19,0 %).

A teriileti megoszlas is jelentdsen valtozott az év soran. Az érintett 1étszam az 1. negyedévben
még csaknem egyenlden oszlott el a hdrom megye kozott (Koméarom-Esztergom 38,0 %, Fejér
32,1 %, Veszprém 29,9 %). A II. és IIl. negyedévben Komarom-Esztergom megyébdl keriilt
ki a bejelentett 1étszam tobb mint kétharmada (68,0 ill. 69,1 %-a), Fejérbdl egyotdd koriili
része (23,0 ill. 19,2 %-a), mig Veszprémbdl egytizede (8,9 ill. 11,7 %). Az utolsd
negyedévben viszont Fejér megye vette at a vezetést, hiszen innen jelentették a leépitésre
keriil§ 1étszam csaknem négyotddét (78,2 %-at), mig Komarom-Esztergombol kevesebb, mint
otodét (17,0 %-at), Veszprémbdl pedig csupéan 4,8 %-at.

A létszamleépitésekkel érintett fobb munkakorok skaldja igen széles: az iparban — els@sorban
a feldolgozdiparban - az egyszerli segéd-, illetve betanitott munkaktdl (gyartosori
Osszeszereld) a kiilonféle mérnoki foglalkozédsokig, illetve az épitdiparban a kubikostdl a
gépkezelokon at a tervezdkig, valamint a szolgaltatas teriiletén a takaritoktol az eladokon és
pénztarosokon at az tizletkotokig szinte minden eléfordult.

A létszam-leépitéssel érintett munkaltatok ez iranyu szolgaltatasunkat — a MEB-et — nem
igényelték, ugyanakkor a kirendeltségi ligyintézdink — igény esetén — akar tobb alkalommal is

kitelepiiltek a szervezetekhez, tajékoztattak, segitették a leépitésben érintett dolgozokat.

IV.1. Csoportos létszam-leépitési bejelentésekkel kapcsolatos fobb adatok

Erintett létszam (f6)
2008. évben 2009. évben

Régio megnevezése

Ko6zép-Magyarorszag
Ko6zép-Dunantul 6636 7804
Nyugat-Dunantul
D¢l-Dunantul
Eszak-Magyarorszig
Eszak-Alfsld
D¢l-Alfold

Osszesen:
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IV.2. Az atmeneti foglalkoztatasi fesziiltségek kezelésére inditott tamogatasi
programok.

2009-ben ilyen tdAmogatasi programot nem inditottunk.
»Munkahelymegorzés tamogatasa”

kozponti munkaeré-piaci program adatai
(Pénziigyi forras: 700 millio Ft)

Tamogatott Tamogatasra
Régid 1étszam (6) forditott 6sszeg
(millié Ft)

Ko6zép-Magyarorszag
K6zép-Dunantul 0 0
Nyugat-Dunantul
D¢l-Dundntul
Eszak-Magyarorszig
Eszak-Alfsld
D¢l-Alfold

Osszesen:

IV.3. A ,Munkahelyek megorzéséért” kozponti munkaeré-piaci program
megvaldsitasa

A programra igen nagy volt az érdekl6dés a munkaltatok korében. Az elsé harom tdmogatasi
format igényelték a legtobben palydzatukban, ezekbdl is f6ként a munkahelymegdrzd
bérkoltség tamogatast. Foként a nagyobb létszamot foglalkoztatd cégek palyaztak csokkentett
idejli foglalkoztatas esetén jard tdmogatasra. Legkevesebben az jra elhelyezkedéshez kértek
tamogatast. A masik két tamogatasi format (szolgaltatas és képzés) pedig nem igényelték. A
részvételre 304 munkaltatd nytjtott be palyazatot, mintegy 2,2 MrdFt értékben, ami dsszesen
10.813 {0 1étszamot érintett volna. A Munkaiigyi Kozpont altal tovabbitott palyazatokat a
Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal véleményezte, majd egy bizottsdg dontését a Munkaiigyi
Miniszter hagyta jova.

A palyazatok tovabbitdsa, illetve a dontés kozott eltelt iddszak hosszisdga miatt (akar 2
honap) 10 esetben nem tudtdk a nyertes cégek igénybe venni a tdmogatds, mert a tdmogatas
feltételének - miszerint a palyazat beadasat megel6z6 honap statisztikai 1étszamat tartani kell
— mar nem feleltek meg.

Visszamondta a megnyert tamogatas 10 cég 126.840.491 Ft 6sszegben 419 6 munkavallalot
érintéen.

A nyertes palyazatok jellemzdit az alabbi tablazat mutatja:

Nyertesek eszkozonként
Munkahelymegorzé bérkoltség tamogatas

Kirendeltség Cég Létszam | Tamogatas osszege

(db) (f6) (Ft)
Székesfehérvar 14 213 132 297 443
Dunaujvaros 6 91 47 451 654
Bicske 3 58 34 498 051
Mor 3 18 14 468 465
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Ercsi 3 285 92 728 809
Gardony 1 21 17 513 955
Enying 1 15 10 184 044
Sarbogard 0 0 0
Fejér m. 6sszesen 31 701 349 142 421
Tatabanya 9 158 99 898 640
Dorog 3 21 19 161 742
Esztergom 4 31 19 388 703
Kisbér 0 0 0
Komarom 2 25 19 365 990
Oroszlany 3 21 11 525 094
Tata 2 20 15240 150
Komarom-E. 23 276 184 580 319
megye Osszesen

Veszprém 13 104 69 600 770
Ajka 6 760 161 482 928
Balatonalmadi 2 12 8 065 647
Balatonfiired 1 3 1 576 665
Papa 8 144 58 931 519
Siimeg 3 19 7986 870
Tapolca 0 0 0
Varpalota 3 47 35332 846
Zirc 1 30 10 238 902
Veszprém m. 0ssz 37 1119 353 216 147
Mindosszesen: 91 2096 886 938 887

Munkahelymeg6rz6 bérkoltség tamogatas csokkentett ideji
foglalkoztatas esetén

Kirendeltség Cég Létszam | Tamogatas osszege
(db) (f6) (Ft)

Bicske 2 63 10 341 812

Székesfehérvar 1 16 5910 000

Veszprém 1 867 202 898 412

Osszesen 4 946 219 150 224

Ujra elhelyezkedést segitd bérkoltség tamogatas

Kirendeltség

Cég
(db)

Létszam
(f6)

Tamogatas osszege
(F)
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Székesfehérvar 3 11 9 849 330
Siimeg 3 9 8 793 290
Dunaujvaros 1 7 9508 050
Osszesen 7 27 28 150 670

Osszességében tehat elmondhatd, hogy az Osszes beérkezett pdlydzat 33,5%-a nyert. A
palyazatban megjelolt 10.813 f6 munkavallalobol 3.069 f& foglalkoztatdasa valt biztositotta a
program iddtartamara, mely magaba foglalja a tamogatas és az azzal megegyezd idejl
tovabbfoglalkoztatas idétartamat is. Atlagosan 6 honap idStartamra itélték meg a
tamogatasokat az igényelt 12 honappal szemben. Az 5,2 milliard forintnyi igénybdl pedig 1,1
milliard forintnyi tamogatdst itéltek meg.

V. A 20009. évi fobb célkitiizések megvalositasa

V.1. Hatranyos helyzetii munkavallalok munkaerd-piaci poziciojanak javitasa. A
hatranyos  helyzetii  személyek, igy Kkiilonosen a  megvaltozott
munkaképességiiek, nok, és romak foglalkoztatasi lehetoségeinek bovitése

A hatranyos helyzetli személyek foglalkoztatasi lehetdségeinek feltdrdsa a munkatigyi
kozpont és kirendeltségei napi munkajanak meghatarozo része.

A régidban a hatranyos munkavallalok csoportjat a tartés munkanélkiiliek, a romak, a
megvaltozott munkaképességli személyek ¢és palyakezdd fiatalok alkotjak. E rétegek
els6dleges munkaerdpiacra torténd visszahelyezését segitik a megfeleld kozvetitések, a
hatranyos helyzetli csoportokra kiirt programok (roma munkaerd-piaci program), az egyes
foglalkoztatasi tdmogatasok (bértamogatas, munkahelyteremtd beruhazés), és a személyes
munkaltatoi kapesolattartas.

Szervezetiink évek oOta kiemelten foglalkozik a régié roma szarmazasu (magat roméanak vallo)
lakossdga munkaerd-piaci helyzetének javitdsdval. A milkodésiinkben irdnyadd — és e
teriiletre vonatkozo — jogszabalyi feltételek maximalis felhasznalasaval igyeksziink tdmogatni
mindazon foglalkoztatokat, akik nyitottak a roma ill. a hatranyos helyzetli személyek
foglalkoztatasara.

A telepiilési dnkormanyzatok részérdl, a hatranyos helyzetii lakossdg szdmara inditani kivant
képzési javaslatokat dontd tobbséggel tamogatjuk. F6 cél az elsédleges munkaerdpiacra jutas
biztositasa.

Az Onkormanyzatok foként kozfoglalkoztatas (kozhasznd, kozcéli, kdzmunka) keretében
tudjdk biztositani nemcsak a roma szarmazasi, hanem a munkaerd-piaci szempontbol
hatranyos helyzetii személyek id3szakos foglalkoztatasat. Az ,,Ut a munkahoz” program
keretében — annak jellege miatt — folyamatos és kdlcsonds szakmai kapcsolatot tartunk fenn
az Onkormanyzatokkal, segitve a hatranyos helyzetli csoportok foglalkoztatasanak
eldsegitését.

A kozfoglalkoztatas hatranya, hogy csak id6szakos/atmeneti megoldast jelent a foglalkoztatott
csoportok szamdara. A munkaerdpiacon torténd tartds bennmaradast nem tudja biztositani.

23



Munkaerd-piaci program(ok) inditasat segitjiik, megvaldsulasat timogatjuk, amennyiben az a
programot kovetd iddszakra vonatkozodan ,,jovOképet” is szolgaltat a résztvevok szamara.

A munkaerd-piaci programok a hatranyos helyzetli csoportok szdmara kiilonos jelentdséggel
birnak; a program elemek (tdmogatott képzés és kozhasznl foglalkoztatds) nagy segitséget
nyljtanak abban, hogy a résztvevok a tdmogatott képzésben és foglalkoztatasban eltdltott
iddszak alatt elsajatitsak mindazon kulcskompetencidkat, amelyek nagyban segitik be-/vissza-
integralddasukat, szocializacidjukat a nyilt munkaerdpiacra.

A hatrdnyos helyzetli személyek munkaerdpiacra torténd visszatérését ezen tilmenden
foglalkozasi-, képzési informacid-nyljtassal, egyéni tandcsadassal is segitjiik.

Tamogatasi programok felhasznalasaval, a human szolgaltatdsok alkalmazédsadval komoly
eréfeszitéseket tesziink azért, hogy a hatranyos helyzetli csoportok foglalkoztathatosaga
javuljon.

A hatranyos helyzetii csoportok felzarkoztatisat, munkaerd-piaci pozicidjuk erdsitését a
régionkban 3 f0 roma referens segiti.

V.2. A munkaadokkal valo egyiittmitkodés modszerei és eredményei

1. Uj foglalkoztatokkal torténé kapcsolatfelvétel modozatai, szima, tendencidja:
Altalanossagban elmondhatjuk, hogy az #j foglalkoztaték szdma drasztikusan lecsiokkent,
jellemzoen 1-2 fot foglalkoztato kis- és mikro villalkozdsok alakulnak. Dontd tobbségiik
valamely, munkahelymegdrzé vagy foglalkoztatast eldsegitd tdmogatas, kedvezmény révén
keriilt a kirendeltségek latokorébe.

A kirendeltségek jellemzéen a kovetkezé6 modokon vették fel a kapcsolatot ezekkel a

munkaltatokkal:

e A Regiondlis Fejlesztési Ugyndkséggel és a kistérségi tarsulassal kdzosen szervezett
munkaltatoi forumon, a megjelent kis és kozépvallalkozokkal igyekeztek megismertetni
szolgaltatasainkat, megteremteni a késdbbi folyamatos személyes kapcsolatok alapjait.

e Kirendeltségeink minden egyéb moédon megszerezhetd informdacidt felhasznaltak az 1j
munkaltatok felkutataséra (pl. #jsdghirdetéseket, az iigyféllel torténd interjukban
elhangzottakat, az egyéb formalis és informalis csatorndkat); a kistérségi televizio
addsaiban rendszeresen bemutatjdk a munkaiigyi szervezet szolgaltatasait, céljait, a
kirendeltség eredményeit; kapcsolatrendszeriik eredményeként a kozosségi képtjsagokban
is modjuk van a megjelenésre.

e A kapcsolattartd kollégék az év sordn folyamatosan figyelemmel kisértek minden olyan
hirforrast, amelyekrél feltételezhetd volt, hogy allashirdetéseket, palyazatokat
kozvetitenek. Ezutan telefonon felvették az érintettekkel a kapcsolatot, felajanlottak
szolgaltatasainkat. Amennyiben a munkaltatd igényt tartott ra, megallapodtak a személyes
talalkozoban is.

2. Meglévé foglalkoztatokkal torténé kapcsolattartas modozatai, jellemzéi:
Osszességében elmondhatjuk, hogy a személyes latogatisok tervezettebben valdsultak meg,
mint a kordabbi években, szervezeti egységeink a munkaltatdoi kapcsolattartdsaikat
modszeresen, kiemelt figyelemmel végzik; folyamatosan kovetve a munkaerdpiac valtozasait,
igényeit.

A nagyobb létszamot (20 f6 f616tti) foglalkoztatd gazdasagi tarsasagokhoz lehetdség és igény
szerint tobb alkalommal, de félévente legalabb egyszer személyesen is kimennek, munkaltatoi
kapcsolattartisaik soran népszeriisitik az AFSZ honlapjat, a Hirleveliinket, melyet
elektronikus uton havonta tovabbitunk. A Hirlevél célkdzonségének partnerlistaja jelentOsen
bdviilt a tavalyi évhez képest.
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V.3. Az allaskinalat bovitése

Tekintettel a bedramlas mértékére, legfontosabb célunk a kapcsolattartas fejlesztése, ennek
érdekében — az Intézkedési tervben foglaltak szerint — folytattuk az intenziv allasfeltarast. A
legrosszabb infrastruktiraval rendelkezd kirendeltségek szdmara a kapcsolattartashoz sziikség
szerint hivatali gépkocsit biztositottunk. A munkaltatéi kapcsolattartok folyamatosan
figyelnek minden olyan hirforrast, melyrdl feltételezhetd, hogy palydzatokat, allashirdetéseket
jelentetnek meg. Szervezeti egységeink az illetékességi teriiletiikon miikodd akkreditalt
foglalkoztatokkal felvették a kapcsolatot és kezdeményezték az egyiittmiikodést.
Munkaerd-kozvetitokkel, civil szervezetekkel kotott megallapodasok jellemzoi

Szinte minden kirendeltség kapcsolatba keriilt kozvetitd/kdlcsonzd cégekkel, azonban a
benyujtott ajanlatok szdma a valsag hatasara lecsokkent, tobb kirendeltség észlelte, hogy a
benyujtott igények csak a munkaerd-kozvetitd adatbazisanak feltoltését szolgalta. Jelentds
volt az illetékességi teriileten kiviilr6l érkezd ajanlatok szama, f6ként operator és betanitott
munkas munkakorben. frasbeli megallapodast kirendeltségeink nem kotottek.
Munkaerdé-kolcsonzok altal benyujtott dallasbejelentések szama, jellemzoi

A régioban — a megadott adatok alapjan — 1623 fére nyujtottak be kolcsonzé cégek
munkaerdigényt. Jellemzd a megkeresések szaménak csokkenése, a betdltéshez illetékességi
koron kiviilrdl is sziikség volt az ligyfelek mozgdsitasara. Jellemz6: operdtorok, betanitott
munkasok.

Civil szervezetekkel az el6z6 években megkdtott megallapoddsok keriiltek meguyjitasra, és a
megszokott jo kapcsolat jellemezte ezeket az egylittmiitkddéseket. Az idei évben szinte alig
kotottek kirendeltségeink 1) megéallapodasokat.

Az eredményességet nem csak a feltart allasajanlatok szama jellemzi, de kiemelt fontossaguak
az atadott informaciok is. Az Onkormanyzatok ¢és egyéb partnerek az idei évben
eredményesnek itélik az egyiittmiikodésiinket. Munkatérsaink felkésziiltségét jonak itélik. A
tamogatasainkrol és a palydzatokrol részletes, 0Osszehasonlithatdé formaban varnak
tajékoztatokat, melyek segitenek a legelénydsebb forma kivalasztasban.

A kirendeltségek a hozzdjuk tartozd Onkormanyzatokkal a kiadott régiés minta szerint
megkdtotték a megallapodasokat. Az abban foglalt kotelezettségvallalasok hataridére
megvalosultak. Az egylittmiikodés és a kapcsolat jo, a kapcsolattartas folyamatos, napi szintii.

V.4. A munkaerdo-kozvetités hatékonysaga, sikeres kozvetitések novelése

A kozvetitések szamanak megoszlasa:
Kevesebb, mint 8 altalanos
végzettségiiek: 705 5,35%
Alapfoku végzettségiiek: 8015 | 60,84%
Kozépfoku végzettségiiek: 4042 | 30,68%
Felsofoku végzettségiiek: 320 2,42%
Kozvetitések szama: 13172

Szervezetiink megitélését, iligyfeleink elégedettségét nagymértékben befolydsolja, hogy
milyen ardnyban tudunk megfeleld allast felajanlani a szamukra. A valsagtol leginkabb sajtott
régiés munkaerdpiac, gazdasdgi kornyezet jOl tapinthato a kozvetitések szdmanak
csOkkenésében is. Mindezekkel egyiitt — a sikeres kozvetitések érdekében hozott
intézkedéseink eredményeképpen — 2009-ban a sikeres kozvetitéseink szdma 6,27%-kal
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csokkent (2008. évben 14.052 db). Ebben az évben a sikeres kozvetitéseink tobb mint fele az
alapfoku végzettséggel, nem a szakmaval rendelkezd allaskeresdk elhelyezését jelentette. A
tavalyi évtol (51,30%) eltéréen a bejelentett munkaerdigények alig harmadat tette ki a
szakképzettséggel rendelkezd/kozépfoku végzettségli ligyfelek szamara ajanlhatd munkahely.
A felséfoku végzettséget igényld munkakordkre vonatkozdan — a bejelentett igényekkel is
aranyban — tortént a legkevesebb kozvetitésiink (2,42%), ami a tavalyi évhez képest (3,30%)
is csokkenést mutat. A 25 év alatti fiatalok tekintetében a MEV adatai alapjan az alabbi
tendenciat figyelhetjiik meg: a 2008-as évben — tamogatassal — 1.045 f6t, mig 2009-ben 1.631
fot sikertilt elhelyezniink. Tdmogatas nélkiil az adatok javulast mutatnak: 2008: 4.891 6, mig
2009-ben 5.963 {0 keriilt be a munka vildgaba. A kozvetitések sikerének érdekében — az
Intézkedési tervben foglaltak szerint — az allasfeltard tevékenység soran nagy hangstlyt
fektetlink a munkaltatéi igények pontos és teljes korti feltérképezésére, annak érdekében,
hogy ténylegesen az igénynek megfeleld allaskeresOk keressék fel a munkaaddkat. A
kozvetités masik vetiiletét illetden toreksziink arra, hogy az iigyfeleink szamara —
elhelyezkedési esélyeik novelése érdekében — sziikség szerint specidlis szolgaltatasokat
biztositsunk. A munkdltatok személyes megkeresése megyei bontdsban az alabbiak szerint
alakult:

Latogatasok szama Fejér Komarom- Veszprém KdRMK
2009. 1XIL. hé: Esztergom osszesen

1101 1547 1504 4152

A feltart allasok alakulasa, megyei bontdsban:
Feltart allasok ‘. Komarom- . KdRMK
szama 2009. 1-XII. Fejer Esztergom Veszprém Osszesen
ho:
2675 2381 2187 7243

A feltart dllasok legnagyobb szamban a mikro-, kis- és kozépvallalkozdsok
foglalkoztatoinak munkaerdigényébol adodnak. Elvétve sikeriilt nagyobb 1étszamu
allasbejelentést feltarni, érkezett ilyen munkaerdigény. Mindezek azt is jelentették, hogy az
allasok szamanak novelése sokkal tobb erdfeszitést igényelt a szervezeti egységektdl
Felértékelddott a kapcsolattartds, a hangsuly attevédott a fenti munkaltatok irdnyaba. Szamos
esetben a konyveldiroddk megkeresése jelentett hatékony megoldast, a veliik kapcsolatban
allok elérése altal, illetve a szezonalis foglakoztatdsokhoz kdothetden pld. az épitdipar,
kereskedelem, vendéglatas 4gazat munkaltatoinak célzott felkeresése.

Tamogatas nélkiili elhelyezkedések tendencidja, a MEV adatai alapjan

2009-ben e tendencia alakulasa jol szemlélteti a gazdasdgi kdrnyezet helyzetét, a valsag
negativ hatdsat a munkaerdpiacra: 2008 — 29.695 16, mig 2009 — 18.793 {6, a bazisév 63,28%-
a.

Tamogatott allasbejelentések tendenciaja, a MEV adatai alapjan

Osszességében elmondhatjuk, hogy a tamogatas nélkiili allisajinlatok szdma jelentdsen
lecsokken a tavalyi évhez képest, a timogatéassal parosuld munkaerdigények szdma viszont —
a csokkenéshez viszonyitott — aranyait tekintve novekvd tendencidja mellett: 2008 — 8.248
fore, 2009 — 6.343 fOre, a bazisév 76,9%-a. A hatranyos helyzetii kistérségekben szinte csak
tamogatashoz kapcsolédod munkaerdigények jelentkeztek.

Legkeresettebb munkakorok jellemzoi, nagysaga:

Segédmunkas (ezen beliil erdészeti segédmunka), illetve betanitott munkésok, gyartosori
gépkezeld (operator), csomagold, parkgondozd, gépkezeld, hegesztd, komiives, lakatos,
gépkocsivezetd, pedagdgus asszisztens, eladd, szocidlis gondozd, karbantartd, konyhai
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kisegitd, térburkolo, takaritd fémmegmunkalas, CNC-gépkezeld, fémforgacsolo, kereskedelmi
és szallitmanyozasi munkakorok.

V.5. A tartosan betoltetlen munkaerdoigények osszetételének alakulasa

A targyévben régionk kirendeltségeire dsszesen 25.944 dllasajdanlat érkezett, ami az egy évvel
korabbinak csupdan a 68,4 %-dt érte el. A nagymértékili csokkenés elsdsorban az tigynevezett
normal allashelyek szamanak visszaesésébdl eredt, de a kiilfoldi munkavallalok iranti igények
is jelentdsen visszaszorultak. Az év soran benyujtott ajanlatok kozott 13.022 normal allashely
szerepelt, ami az eldzd évben érkezett, hasonlo jellegli 1étszamigényeknek alig tobb mint a
felét, 56,4 %-at tette ki, attol 10.084 f6vel elmaradt. A kilfoldi munkavallalok alkalmazasara
iranyulo kereslet az egy évvel kordbbi 41,9 %-ara esett vissza, s igy 1.582 fére vonatkozott.

Az el6zbekkel szemben a tamogatott dallashelyek szama kissé, 2,4 %-kal (268
munkalehetdség) emelkedett. A 2009. évben bejelentett, 11.340 tdmogatott munkahely koziil
7.268 munkalehetdség hatarozott idejii foglalkoztatasra vonatkozott, a bér- és jarulékjellegii
tamogatasi lehetdségekhez 4.072 f8s munkaerdigény kapcsolodott. A kdzhasznu, kdzcéla
foglalkoztatds és a kdzmunka-programok keretében rendelkezésre 4116 munkahelyek szama
16,1 %-kal (1.398 munkalehetdség) mérséklodott az el6zé évihez képest, a hosszabb tava
munkaviszony Iétesitését célzd tdmogatasi formdk igénybe vétele mellett felvenni kivant
allaskeresok szdma viszont megkdzelitette az egy évvel korabbi 1,7-szeresét. A hatarozott
iddre sz0l6, tdmogatott munkalehetdségek dontd tobbségét, 66,3 %-at az , Ut a munkahoz”
programhoz kapcsolodo kozcélli munkavégzés keretében rendelkezésre allo 4.818 munkahely
adta. A kozhasznu foglalkoztatas 1.564 {6, a kozmunka-programok 886 allaskeres6 munkéaba
allasara adtak lehetdséget.

A 2008. évrdl érvényben maradt igényekkel egyiitt a targyévben 27.717 allasbejelentés
szerepelt kirendeltségeink kindlatdban, melyek koziil a december végéig 26.791 ajanlat
érvényessége szlint meg. Az érvényét vesztett allasajanlatoknak kozel felét, 49,2 %-4t, azaz
13.172 munkahelyet kozvetités utjan sikeriilt betdlteni. Az ily modon elhelyezkedett
allaskeresok nagy része, 8.414 6 (63,9 %) tdmogatott munkahelyre keriilt, a tobbiek koziil
4.693 1ot (35,6 %) normal allashelyre, 65 fot eredetileg kiilfoldi munkavallalokkal betdlteni
kivant munkahelyre vettek fel. Az el6z6 évihez képest a kozvetitéssel betoltott allashelyek
aranya 10,1 szdzalékponttal n6tt ugyan, de szamuk kilencedével (11,5 %, 1.717 munkahely)
elmaradt attol. Ezen beliil a tdimogatott munkahelyre kozvetitett allaskeresék szama 10,8 %-
kal (1.019 f6) mérséklodott, a normal allasokban elhelyezetteké pedig 13,0 %-kal (703 f6)
csokkent.

A sikeres kozvetitések alapjan a legnagyobb kereslet az egyszerli, még betanitast sem igényld
munkakordk irdnt mutatkozott, amit megmagyardaz a hatdrozott idére sz6ld tamogatott
foglalkoztatasra bejelentett ajanlatok nagy szama. Tovabbra is magas volt a gépkezeld,
operatorok, gyartosori 0sszeszereldk, feldolgozoipari gépkezeldk sikeres kozvetitéseinek a
szama. Kozel az évi eldzd szintet érte el az év sordn segitségilinkkel munkaba 4llt eladok,
irodai adminisztratorok, park- és kertépitd/gondozok, tehergépkocsi vezetok szama. A
kémives, lakatos, gépek szereldi, javitdoi munkakorokbe is tobb mint 100 f6 alt munkéba.

A kiilonféle szakmaval rendelkez6 4llaskeres6k szamanak nagymértékii emelkedése ellenére a
progndzis adatfelvétele alkalmaval tobb cég jelezte, hogy tartdsan nem tudja betdlteni a
felajanlott munkahelyeit. Legnagyobb szamban technikusokat (21 f£6), feldolgozoi
gépkezeldket (20 f0) vartak hidba. A varréond (9 16), egyéb mérnok (6 16), elado (6 16), egyéb
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miiszaki foglalkozéasok (5 f0), gépjarmii- és motorszerelok, javitd (5 f6) munkakordkbe is
tobb fot felvételére lenne lehetdség. Kisebb 1étszamban (3 - 3 f0) hegesztd, langvago,
vegyészmérndk, gépészmérndk kémiives, dcs-allvanyozé allaskeresdket vennének fel.

Az év soran atlagosan 1.865 allasajanlat szerepelt a kirendeltségek nyilvantartdsaban. Szamuk
az el6z6 évi 49,4 %-ara esett vissza, attol 1.908 allashellyel maradt el. Ez a csokkenés
egyrészt a valsag kovetkeztében visszaesett termelés miatti kereslet csokkenésbdl, masrészt
kirendeltségeink mind nagyobb odafigyelésébdl, hatékonysaginak ndvekedésébdl tevddik
Ossze. Ugyanakkor igaz az is, hogy a kordbbi években hianyszakmaként jelentkezo dallasok a
jelenleg a rendszerben szerepld nagyszamu dllaskeresokbol kielégitheto.

Foglalkozas / munkakor megnevezése Zaronapi atlagos létszam (f0)
Egyéb segédmunkdasok (pl. alkalmi munkas) 275
Gyartosori 0sszeszereld 232
Fegyveres erdk kozépfoku kép. nem igényld 79
Egyéb szamitastechnikai foglalkozasok 76
Gumitermékgyartd, vulkanizald 59
Szabo, varro, modellkészitd 56
Egyszerl szolgaltatasi jellegl foglalkozasok 37
Park- és kertépitd, - gondozd 36
Egyéb takaritok és hasonl6 jell. egysz. fogl. 33
Elado 32
Koémiives 30
Kereskedelmi ligyintézd 30
Egyéb feld ip. gépkez., gyartdsori 6sszeszer. 26
Egyéb 6rok és hasonlo fogl. 25
Elektromiiszerész 23
Gyengearamu vill. ip. technikus 22
Szakacs 21
Egyszerl erdészeti, vadaszati, fogl. 21
Hegesztd, langvagd 20
Husfeldolgoz6 (hentes, mészéros) 20

V.6. Térségi egyiittmiikodési megallapodasok, foglalkoztatasi paktumok, Eurdpai
Teriileti Egyiittmiikodés (ETE) programok, a helyi egyiittmikodési
lehetdségek szélesitése

A Kozép-dunantili Regionalis Munkatigyi Kozpont évek ota tagja a Kozép-dunantali
Regionalis Fejlesztési és Képzési Bizottsagnak. Szervezetiink képviseldje meghivottként részt
vesz a Kozép-dunantali Regiondlis Tertiletfejlesztési Tandcs, illetve a megyei
teriiletfejlesztési tanacsok iilésein.

A kistérségi tarsulasi tiléseken a térségben milkodé munkatigyi kirendeltségek képviselik a
munkaerd-piaci szervezetet. Rendszeres informacidkkal, havi Hirlevéllel, a rendelkezésre allo
forrasok, tamogatasi ¢és palyazati lehetdségek ismertetésével segitik a  helyi
foglalkoztataspolitikai célok megvalosulasat.

A kozép-dunantuli régi6 teriiletén négy foglalkoztatdisi paktum miikodik: Fejér Paktum,
Munkaerd-piaci  Partnerség — Székesfehérvar (aldirasuk 2007-ben tortént), Pépai
Foglalkoztatasi Paktum ¢és Siimeg Térségi Foglalkoztatasi Paktum (alairasuk 2006-ban
tortént). Ezekben a foglalkoztatasi egyiittmiikodésekben a munkatligyi kozpont, illetve a
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térségben miikodd kirendeltség partnerként vesz részt, illetve egylittmiikodik az Iranyitd
Testiilet és az operativ feladatokat ellat6 munkacsoport tevékenységében.

A TAMOP 1.4.4-08/1 Helyi és hataron atnyilo foglalkoztatasi megéallapodasok cimmel
meghirdetett palyazaton régionkban két projekt kapott tamogatast: Tatabanyai térség
“Tatabanyai Foglalkoztatdsi Paktum-0sszefogassal a munkaerd-piaci helyzet javitasaért”,
Ajkai térség ,,Ajka Térségi Foglalkoztatasi Partnerség létrehozasa és mitkodtetése”. Mindkét
palyazatnal konzorciumi partnerként vesziink részt a projekt megvalositasban. A
foglalkoztatasi megéllapodasok alairdsanak varhato ideje 2011. L. félév.

Részt vesziink az OFA-ROP hélozat altal szervezett képzéseken és rendezvényeken.

A kistérségi ¢és regionalis intézményekkel a kirendeltségek, illetve a régié kozpont tartanak
kapcsolatot, kdlesonds informaciokkal segitik egymads tevékenységét, illetve részt vesznek
egymas rendezvényein. Rendszeresek a kistérségi szakmai forumok.

A régidban miikodd szervezetek altal benytijtott TAMOP, és OFA palyazatokat a munkaiigyi
kozpont nyilvantartja és sziikség szerint egyiittmiikddd partnerként segit a megvaldsitasban.

A fentieken tul alapitéi vagyunk a 2007-ben létrehozott EURES-T Danubius Hatdrmenti
Tarsuldasnak, melynek célja a Duna menti régidban a hatar két oldalan jelentkez6 idészakos
vagy 4alland6é foglalkoztatdsi problémdk megolddasa érdekében a hatdron atnytlo
foglalkoztatasi mobilitas eldsegitése. Az EURES-T Danubius Hatdrmenti Térsulads szdmos
kiadvanyt készitett a magyar és szlovak munka, TB, addzasi jog kozérthetd formaban torténd
kommunikélasara. A régi6 a tarsuldssal kozosen nemzetkozi allas-, képzési-, és informacios
borzét szervezett, illetve szamos rendezvényt tartott a foglalkoztatok részére.

VI. ,,Ut a munkihoz” program

VI.1. A kozfoglalkoztatasi programok osszehangolasa

A telepiilési dnkormanyzatokat évek oOta az év elején megrendezésre keriild dnkormanyzati
forumokon tdjékoztatjuk a decentralizalt foglalkoztatasi alapbdl nyujthaté kozhaszni
tamogatasokrol, a programszerli kozhasznu foglalkoztatdsi programokrol és a tamogatasi
lehetdségekrol, a timogatas feltételeirdl.

Ezen talmenden folyamatosan tajékoztatjuk az Onkorméanyzatokat a kdzponti
kézmunkaprogramokrol, illetve egyéb olyan pélyazati lehetOségekrdl is, amelyekkel a
teleptilések kotelezd jellegli feladatainak megvaldsitasat segitik/segithetik eld.

A programszerli kdzhasznu foglalkoztatas keretében 2009 6szén (2009. oktober 1. - 2009.
december 31-ig) programszerid kozhasznu foglalkoztatdst inditottunk, ar-és belviz okozta
veszélyek elhdritasara, azok megel6zésére, koztemetdk karbantartasara- és lakokdrnyezet
koztisztasagi feladatainak ellatasa céljabol.

A kozfoglalkoztatasi programok osszehangolasabol évek ota kimarad a kozmunka,
mivel a kozmunka tanacs palyazati szandékairol, palyazatairol csak a sajtobol
értesiiliink.

VI1.2. A telepiilési onkormanyzatokkal kotott egyiittmiikodési megallapodasok

2009-ben a hdromoldalu egyiittmiikédési megallapoddasok megkotésének jogszabalyi
,keretét” részint az Flt. 48. §-a, részint a foglalkozas-egészségligyi szolgalatrol sz616 89/1995
(VIIL. 14.) Kormanyrendelet 5. § (1) bekezdésében foglaltak - a ,,foglalkozds-egészségiigyi
szolgaltatast elsosorban a munkavégzés helyén vagy annak kozelében kell biztositani.” -
tamasztottak ala.

Az Flt. 48. §-a szerint ,,azt a személyt, akinek a telepiilési onkormanyzat kézcélu munkat

ajanlott fel, az dllami foglalkoztatdsi szerv kiildi el a kozcélu foglalkoztatashoz sziikséges
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foglalkozas-egészségiigyi vizsgalatra. A foglalkozas-egészségiigyi vizsgalat teritési dijat az
allami foglalkoztatasi szerv tériti meg a vizsgalatot végzo szerv részere.”

2009. marcius 17-e eldtti idoszakban a foglalkozas-egészségiigyi vizsgalatok lebonyolitasa
nem tette lehetdvé a kozcélu foglalkoztatas szervezésének folyamatossagat.

Fentebb irtakbol kovetkezden sziikség volt egy olyan Haromoldala Egyiittmiikodési
megallapodas megkotésére, amely a kozcélu foglalkoztatas keretében elvégzendd munkakdri
alkalmassagi vizsgalat egyszerii €s gyors lebonyolitasat és megvalositasat segiti eld.

A megkotdtt haromoldalt egyiittmiikddési megallapodasok targyi hatalya az Onkorményzat,
illetve a tarsulds, valamint az Onkormanyzat altal kijeldlt szerv/szervezet altal szervezett
kozcélo munkavégzés keretében alkalmazott munkavéllald munkakori alkalmassagi
vizsgalatara terjed/terjedt ki.

A munkakori alkalmassagi vizsgalatok finanszirozasat utolagos kifizetéssel a Szocialis és
Munkaiigyi Minisztérium Alapkezelési Féosztalya végzi/végezte.

Tavaly a régionkban a 401 telepiilési onkormanyzatbol csaknem minden onkormdnyzat
megkototte a haromoldalu egyiittmiikodési megallapoddst.

Azok az dnkorményzatok (3-4), ahol ez nem tdrtént meg azzal indokoltak dontésiiket, hogy a
teleptilésiikon annyira kevés a kozcélu foglalkoztatdsba bevont személyek szama (atlagosan
3-5 £6), hogy a munkakori alkalmassagi vizsgalat koltségét 6k maguk finanszirozzak.

Arrol nincs szamszerli informacionk, hogy az allami foglalkoztatasi szerv az allaskeresési
megallapodasban hany személy részére irta eld6 a csaladsegitd szolgalattal valo
egyittmitkddést, mert annak szocialis helyzete és/vagy mentalis allapota ezt indokoltta tette
(volna).

V1.3. A kozfoglalkoztatasi tervek véleményezése

A tavalyi év mind a regiondlis munkaiigyi kozpont és kirendeltségei-, mind pedig az
onkorméanyzatok szamdra a ,tapasztalatszerzés éve” volt, hiszen az , Ut a munkihoz”
elnevezésii kozponti program intézkedései a 2009-es év elejétdl hatalyosultak.

2009-ben a kozcélu foglalkoztatds megszervezése, a forrds elkiilonités, stb. biztositasa az
onkormanyzatok szamara teljesen j és komplex feladat volt, amelyben szorosan egyiitt
kellett mitkddniink az 6nkormanyzatokkal.

A kirendeltségi tapasztalatok alapjan elmondhato, hogy a régio énkormdnyzatai részben
vették figyelembe a kirendeltségi véleményeket akkor, amikor a tavalyi évben a
Kozfoglalkoztatasi Terviiket véglegesitették.

A kozép-dunantuli Régioban 401 dnkormanyzat talalhato.

A kirendeltségek foként az 71993. évi Ill. térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol 37/A4. § (2) bekezdésének szempontjait tekintették elsddlegesnek megvizsgalni az
elézetesen benyujtott Kozfoglalkoztatasi tervek véleményezésekor. A kirendeltségek csupan
javaslattal élhettek az 6nkormanyzatok felé pl. abban a tekintetben, hogy minél tobb RAT-os
embert vonjanak be a kozfoglalkoztatasba, de semmiképpen sem hataskoriink az
illetékességiikhdz tartozd Onkormanyzatok koltségvetésének ily’ mddon torténd alakitésa,
valtoztatasa.
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Azt, hogy eleinte mennyire akadozott a kdzcélu foglalkoztatas elinditasa, az bizonyitja, hogy
néhany olyan Onkormdnyzat volt csak a régionkban, ahol az elsé negyedévre terveztek
kozcélu foglalkoztatast. Igaz, hogy a tavalyi évben aprilis 15-ig kellett képviselOtestiileti
hatarozatot hozni a 2009-es évi Kozfoglalkoztatasi tervek elfogadasarol, ugyanakkor ettdl
eltekintve kozcélu foglalkoztatassal mar lehetett volna szamolni.

Tapasztalataink azt mutatjak, hogy a mdsodik félévtél osszességében 29 onkormanyzat
nyiijtott be kozfoglalkoztatdsi terv médositdst, mert a RAT-osok létszama jocskan meghaladta
a betervezett 1étszamot.

Az Onkorményzatok elsdsorban az alapvetd helyi kozszolgaltatasok, kozcéli foglalkoztatas
keretében torténd megszervezését és biztositasat tlizték ki célul, az alabbi tevékenységi
korokkel a teljesség igénye nélkiil pl.:

- telepiilésfejlesztés, telepiilésrendezés,

- az épitett és természeti kornyezet védelme,

- vizrendezés, csapadékviz elvezetés és csatornazas,

- akoztemetd fenntartasa,

- ahelyi kdzutak és kozteriiletek fenntartasa,

- akoztisztasag ¢és telepiiléstisztasag biztositasa.

Kozcélu foglalkoztatas tekinteteben az alabbi feladatok keriiltek eldiranyzatként megjeldlve —
a teljesség igenye nélkiil: kozteriilet karbantart6i, hivatali segéd, takarit6i, adminisztrativ
feladatok ellatasara vonatkozo, varréndi, szocidlis gondozdi, teremdr, csatornatisztitdsi,
kertészeti feladatok ellatasa, kézbesitési-, kozteriileti- és egyéb segédmunkak.

2010. évi tervezés elokészitése:
A 2010. évi kozfoglalkoztatdsi tervek elkészitésekor az Onkormanyzatok az alabbi 3 f6
szempontot /adatot biztosan figyelembe vették:
1. nem ellatott, tartdsan nyilvantartott allaskeresOk havi létszama iskolai végzettség,
nem, korcsoport és keresett allas FEOR szerinti bontasban,
2. Allaskeresési ellatasba belépd és ellatasukat kimerité kilépo allaskeresék dsszlétszama
iskolai végzettség, nem és korcsoport szerint,
3. Aallaskeresési ellatasban részesiilt nyilvantartott allaskeresOk hatralevd jogosultsag
iddtartama (ellatasbol valod kilépés varhato ideje), iskolai végzettség, nem, korcsoport
¢és utolso foglalkozas FEOR szerinti bontésban.

Ezeket az informacidkat az Onkormdnyzatok az illetékes kirendeltségek adatszolgaltatasat
kovetden épitették be a kozfoglalkoztatasi terviikbe.

Az mar jol lathato, hogy a tavalyi év pozitiv tapasztalatait felhaszndlva az énkormdnyzatok
az idei évre még tobb feladatot villalva, tobb RAT-os személy kizfoglalkoztatisba vondsdt
tervezték be.

A kozfoglalkoztatas atlagos idétartamara vonatkozoan a régid vegyes képet mutat. A
kistelepiilések vonatkozasaban — ahol eleve kevesebb a RAT-osok szama is — az a tendencia
figyelheté meg, hogy 6k csaknem 8 oraban foglalkoztatjdk a RAT-os személyeket, mig egy
nagyobb telepiilésen atlagosan 6 Ordban torténd foglalkoztatast terveznek be az
onkormanyzatok, igy probalva minél tobb RAT-o0s embernek biztositani a foglalkoztatast.

A kozfoglalkoztatas dtlagos idotartama a régioban: 6,7 honap

V1.4. A Foglalkoztatasi és Szocialis Adatbazis bevezetése, mitkodése
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Elmondhatd, hogy az elsd félévben sok helyen akadozott az adatok felvitele az Egységes
Foglalkoztatasi és Szocidlis Adatbazisban. A kis Onkorméanyzatoknal probléma volt az
Adatbézis miikodtetése és hasznalata is. Igy egyéltalin nem voltak naprakész informaciok a
kozfoglalkoztatasban résztvevok aktudlis szdmarol, illetve a kdzfoglalkoztatasra kotelezettek
szamardl sem.

Szeptemberre ez a némileg kaotikus allapot rendezddott, ami a kirendeltségen dolgozd
kollégéink aktiv kdzremiikodésének és a korabbi években jol miikodd szakmai kapcsolatnak
volt kdszonhetd.

A fentebb irtakbol kovetkezik, hogy az év nagy részében egydltalin nem vdltotta ki az
Adatbazis a papiralapu adatkozlést. A munkankat ez sokszor megnehezitette, hiszen
mindettdl fliggetleniil heti ill. havi rendszerességgel kellett adatot szolgaltatnunk a
Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal felé. Folyamatos adatkérésiinknek az Onkorményzatok
egy része egyaltalan nem vagy csak késve tett eleget, igy mindig szamolnunk kellett azzal,
hogy a régio altal szolgaltatott adatok csak kb. 80%-0s megbizhatdsaguak voltak.

VL5. A rendelkezésre allasi tamogatasra jogosultak iskolai végzettség szerinti
megoszlasa életkor és nem szerinti csoportositasban

Korcsoport
iskolai végzettség nem 35 év alatt 35-50 év 50 év felett OSSZESEN
férfi 102 114 57 273
8 alt.-nal alacsonyabb né 83 181 73 337
férfi 677 662 249 1588
alapfoki né 513 714 253 1480
férfi 497 686 342 1525
kozépfoku né 596 456 178 1230
férfi 12 22 14 48
felsofoki né 22 29 16 67
férfi 0 0 0 0
kitoltetlen né 0 0 0 0
férfi 1288 1484 662 3434
OSSZESEN né 1214 1380 520 3114

VI.6. A rendelkezésre allasi tamogatasra  jogosultak  koziil kozcélu
munkavégzésben foglalkoztatottak fobb adatai

Leggyakrabban eléforduldé munkatevékenységek kozcéli foglalkoztatas keretében, a teljesség
igénye nélkiil: kozteriilet karbantartéi munka, hivatali segéd, takaritdi, adminisztrativ
feladatok ellatasara vonatkozé feladatok, varréndi tevékenység, szocidlis gondozoéi feladatok,
teremOr, csatornatisztitasi, kertészeti feladatok ellatdsa, kézbesitési-, kozteriileti- és egyéb
segédmunkak.

Az alabbi tablazat azt mutatja, hogy 2009-ben hany fonek sziinetelt az allaskeresdként valod
nyilvantartasa kdzcéli foglalkoztatasban valo részvétel miatt aprilis honaptol:

Az elsé negyedévben 0 volt ez a szam, tekintve, hogy az dnkormanyzatok nagyobb részt nem
terveztek az elsd negyedévben kozcéli foglalkoztatast.
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Kilépok 2009/Apr | 2009/May | 2009/Jun |2009/Ju| |2009/Aug 2009/Sep | 2009/0Oct | 2009/Nov | 2009/Dec |Total|

Fejér 47 257 294 301 263 232 224 235 116 164
megye

Komarom- 74 244 122 103 158 88 233 78 54 96
Esztergom
megye

Veszprém 0 284 483 370 317 339 218 150 124 190
megye

Ko6zép- 121 785 899 774 738 659 675 463 294 451
Dunantul

Arra vonatkozo szamszerii adatunk nincs, hogy milyen ardnyban keriiltek be kozcélu
foglalkozatasba az eldzetesen egylittmiikddoé személyek.

VL.7. Az ,,Ut a munkihoz” program megvalésitisa, hatasa a régié foglalkoztatasi
helyzetére

Az Ut a munkahoz” elnevezésti program jelentds valtozast eredményezett az egyes szocilis
¢s foglalkoztatasi targyu torvények vonatkozasaban €s ez természetszerlileg magaval hozta
bizonyos tamogatasi lehetdségek szigoritasat, szlikebb koriilhatarolasat is.

Legnagyobb mértékben a rendszeres szocidlis segély feltételrendszere alakult at gydkeresen,
amely alapjaiban modositotta /modositja az eddigi kedvezményezettek korét.

A feladat komplex, Osszetett jellegébdl fakad, hogy szoros ¢és allandd egyiittmiikodésre
készteti az Onkorméanyzatokat, a munkaiigyi kozpontot és annak illetékes kirendeltségeit
egyarant.

A feladat nem volt konny(, hiszen a térvények, rendeletek modositasa csak a kezdd pontja
volt ennek a folyamatnak. Alapjaiban és egységesen kellett megvaltoztatni/mddositani egy
eddig ,,jo1 miikodo” ellatasi format és az ehhez kapcsolddo szemléletet.

Elmondhaté, hogy az ,JUt a munkahoz” kozponti program keretében tett intézkedések
egyszerre felzarkoztatd jellegliek, pszichoszocidlis elviiek és reintegrald hatastak is.

Tapasztalataink azt tdmasztjak ald, hogy a kezdeti technikai nehézségek — és a gazdasagi
valsadg begylirlizések — kovetkeztében egyre tobb személy érintettsége/ligyintézése miatt az
érintettek is kevésbé alltak pozitivan a jogszabalyi valtozasok rajuk vonatkoztathatd
kovetkezményeihez.

A program sikeresnek mondhatd, hiszen a szamadatok azt bizonyitjak, hogy nagy szdmban
tortént RAT-ra jogosult személyek kozcéli foglalkoztatasba torténd bevonasa, ugyanakkor azt
a tényt sem lehet figyelmen kiviil hagyni, hogy a munkaerdpiacon torténd tartos bennmaradast
ez a ,program” sem tudja biztositani. Csekély szdmu azon személyek kore, akit az
onkorményzat a jogszabalyban eldirt idétartamon tilmenden tartdsan foglalkoztatott.

VII. A regionalis munkaiigyi kozpont és a regionalis képzé kozpont
egyiittmiikodése

rrrrrr

partneriinkkel 2009. évben is képzéseink jelentds részét (tobb mint felét) az intézménnyel
kotott keret-megallapodas keretében bonyolitottuk le. A képzések koordinalasa, kezdése,
lebonyolitasa, zarasa és monitoringja a két szervezet kozotti egyiittmiikodés folyamatdban
valosul meg.
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A keret megallapodas tervezett és ténylegesen megvalosuld mutatoi:

2009-ben indult Hallgatoi 1étszam Keresetpotlo
tanfolyamok (f6) juttatds (F)

szama (db)
Terv 123 1.876 430.000.000
Tény 143 2.453 427.467.070

Az inditott képzések 59 %-a OKJ bizonyitvanyt biztosito képzés volt.

Ev kozben a keret-megallapodasban szerepld programok kiegésziiltek az ,,Uj Magyarorszag
Fejlesztési Tervhez” kapcsolodé képzésekkel, az ,,Ut a munkahoz” projekt felzarkoztatd
programjaival, tréningjeivel, a roma fiatalokat érintd ECDL képzéssel.

2009. oktoberében jeleztiik a Képzd Kozpont felé, hogy a képzésben résztvevd allaskeresdk
szamara biztositott keresetpotlo juttatasra elkiilonitett keretet nem tudtuk maradéktalanul
felhasznalni az athuzodo koltségek miatt, ezért 30 millid forint atcsoportositasara keriilt sor
(amit a Képzd Kozpont képzési koltségekre hasznalt fel).

fgy az év végén indulé képzések képzési koltsége az RKK képzési koltségébil, keresetpotld
juttatasa decFA keretbdl keriilt finanszirozasra.

VIII. A munkaiigyi kozpont fobb rendezvényei/ eseményei

— 2009 januarjaban a harom megyeszékhelyen megyei dnkormanyzati forumot szerveztiink,
majd ezt kovetden — februartdl aprilisig folyamatosan - valamennyi kirendeltségiink
székhelyén Kistérségi onkormdnyzati forumot tartottunk az "Ut a munkdhoz" program
¢s jogszabalyvaltozasok ismertetése céljabol.

— A Dunatijvarosi Kereskedelmi ¢és Iparkamardval kozosen 2009. januar 22.-én
w Foglalkoztataspolitika valsdgos idokben” cimmel konferencidt szerveztiink.

— Tobb alkalommal tartottunk sajtotdjékoztator a régidkdozpontban ¢€s az egyes
rendezvényekhez pl. Palyavalasztasi Kiallitds megnyitdsdhoz kapcsolodva Veszprémben,
illetve a K6zép-dunantili Regionalis Munkaiigyi Tanécs iiléseihez kapcsoldddan.

— A Ko6zép-dunantili Regionalis Munkaiigyi Tandcs negyedévente iilésezett. Januarban
Székesfehérvaron; aprilisban, Esztergomban; janiusban, Székesfehérvaron;
szeptemberben, Veszprémben €s decemberben ismét Székesfehérvaron.

— A munkaltatokkal val6 kapcsolattartds kiemelt feladatunk, ezért 2009. évben is
rendszeresen keriilt sor kirendeltségeinken munkaltatoi forumok szervezésére, melynek
keretében tajékoztattuk a munkéltatokat a tamogatési eszkozokrél, a TAMOP 1.1.1. és
1.1.2. eurdpai unids programokrdl, valamint a gazdasagi valsag kezelésének lehetdségeirdl
2009. februarban Balatonalmadiban, Ajkan, valamint Tatan. Marcius honapban
Balatonfiireden, Papan, Dunaujvarosban és Oroszlanyban. Juniusban a Veszprém megyei
Kereskedelmi és Iparkamaraval kozds szervezésben, Veszprémben.

— A 2009. év egyik legfontosabb feladata a gazdasagi valsdg hatdsainak enyhitése, ennek
keretében marciusban a régio valamennyi kistérségében tartottunk forumokat.
UMFT Férumot szerveztink az OFA, HVI, Uj Magyarorszag Pont kistérségi
koordinatora képviseldivel Fejér megye kistérségeiben.

A Kozép-dundntili Regiondlis Fejlesztési Ugynikséggel kozis forumot szerveztiink a
gazdasagélénkitd, munkahelyteremtd és megovo intézkedésekrol, palyazati lehetdségekrol
Veszprém megye kistérségeiben.
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Gazdasagfejlesztési forumokat tartottunk Komarom-Esztergom megye kistérségeiben.
Foglakoztatasi Konferencidt tartottunk a Fejér Megyei Kereskedelmi és Iparkamaraval
k6z0s szervezésben Székesfehérvaron, szintén marciusban.

Az OFA Halozattal kozosen a TAMOP 1.4.1. kiemelt projekt keretében munkaltat6i
forumot szerveztiink novemberben, Esztergomban és decemberben Tatéan.

Negyedéves rendszerességgel keriilt megrendezésre tobb kirendeltségen, az immar
hagyomanyossa valt munkaltatoi klubfoglalkozdsra.

wStartolj veliink az Eurépai Unioba!” Konferencidat szerveztiink Székesfehérvaron
marcius 24-én és ugyanezen a napon Lakossdgi Forumeot is tartottunk ezzel a cimmel
szintén Székesfehérvaron.

Tavasszal és dsszel keriiltek megszervezésre a munkaltatok és allaskeresdk talalkozasara
lehetdséget biztositd dllasbérzék. Balatonfireden marcius 24-én, daprilis 28-4n
Balatonalmadiban ¢és aprilis 23-an, Tapolcan.

Az EURES-T Danubius Térsulassal kozos szervezésben Nemzetkozi Alldsborzét
szerveztiink Révkomaromban oktdber 22-¢én.

»UTRAVALO” cimmel a Tatai kozépiskoldk végzés didkjainak tajékoztatdo napot
szerveztlink, valamint Pdlyavdlasztisi — napot tartottunk Koméiromban a Jokai
Gimnazium, végz0s didkjai részére.

" Alldskeresés az interneten' elGaddst tartottunk Veszprémben, a Megyei Konyvtarban.
A civil szervezetekkel rendszeres kapcsolatot tartunk. Kerekasztal megbeszélésre keriilt
sor Ajkéan, Balatonalmadiban és Balatonkenesén.

Majusban szerveztiik meg a Pépai Kirendeltség hivatalos avaté tinnepségét.

Az Eur6pai Mobilitas Napok 2009 keretében EURES on-line napokat tartottunk
szeptembertdl folyamatosan, Székesfehérvaron, Veszprémben, Tatdn, Tatabanyan,
Balatonfiireden, Esztergomban, Tapolcan, Méron, Dunatjvarosban, Enyingen, Dorogon,
Sarbogardon és Komaromban.

Palyavdlasztasi  Kidllitas rendezvénysorozatra Kkeriilt sor a régid 0Ot varosaban,
(Veszprémben, Tatabanyan, Papan, Dunaujvarosban és Székesfehérvaron), 2009. oktober
2. ¢és november 7-e kozott, ahol pdalyaorientacidos tandcsadassal, munkaerd-piaci
informéciokkal segitjiik a szakmai Gnismereti programjainkat hasznalo fiatalokat, sziiloket
a palya-, szakma- és iskolavalasztasban. A programban részt vevd személyek szdma
Osszesen 15.310 6, az oktatasi és képzd intézmények szdma: 147. A rendezvényen
kiallitoként aktiv szerepet vallalt intézmények a kiallitasi anyagaikban oktatési-nevelési,
illetve tanoran kiviili tevékenységiik teljes kori bemutatasara torekedtek. A kiallitok az
Osszeallitott tablok és szinvonalas irdsos szordanyagok és a személyes bemutatas mellett
jelentds szamban vide6 filmeken, prezentacidk segitségével mutattak be intézményiiket és
az elsajatithatd szakmakat. Egyre tobb région kiviili kozép- és felséfokti oktatasi
intézmény és felndttképzd intézmény is €l a bemutatkozasi lehetéséggel.

Egyenlé Bdandsmod Hatosag kihelyezett iigyfélfogaddsa, tanicsaddsa volt Tatan
decemberben.

A Védett Szervezetek Orszadgos Szovetsége elnokségi iilésének adott otthon a regionalis
munkaiigyi kozpont, ahol beszamolt a régi6 foglalkozasi-rehabilitacids tevékenységérol is
A Rugalmas foglalkoztatdsi formak népszerisitésére rendezvényt szerveztiink.
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IX. A hatosagi tevékenység keretében végzett munka értékelése

2009. évben kirendeltségeink elsé foku dontést 385.697 esetben hoztak. Ez az adat
tartalmazza az ellatast megallapito, megsziintetd, elutasitd hatarozatokat, végzéseket.

A tavalyi év folyaman arra torekedtiink, hogy a kirendeltségek az eljarasjogi - hatdsagi —
kérdésekben/ligyekben egységesen jarjanak el, ennek érdekében tobb szakmai napot
szerveztiink az ellatdsi iigyintézoknek és csoportvezetoknek.

A szakmai napokon szamos olyan jogértelmezési probléma keriilt el6térbe, melyet sikeriilt
azonnal tisztazni, vagy allasfoglalas keretében megoldani.

Kiaddasra  keriilt az allaskeresési ellatasokkal, vallalkozoi jaradékkal, migrans
munkavallalokkal kapcsolatos kirendeltségi feladatokhoz segitséget nyujtd6 Modszertani
Utmutato.

A Ket 2009. oktober 1-i modositasaval kapcsolatban is tobb szamos jogértelmezési probléma
keriilt felszinre, valamint az IR-nek jogi szempontbol is komoly hidnyossagai voltak
tapasztalhatoak.

A mintegy 400.000 els6foku dontéssel kapcsolatban 0sszesen 82 fellebbezés érkezett. Ebbdl a
kirendeltségek sajat hataskorben 6 esetben modosito, 9 esetben visszavond dontést hoztak.

A masodfoku hatosagi tevékenységgel kapcsolatosan megéllapithato, hogy az ligyfelek a
fellebbezésiikben leggyakrabban az allaskeresési tdmogatdsok, ellatdsok megallapitdsanak
Osszegszeriségével, folyositdsdnak, megsziintetésének szabalyszerliségét, az egyOsszegii
kifizetés iranti kérelmiiket elutasitd dontéséket, tovabba a nyilvantartasbol vald torlések
jogossagat vitattak. Nagysagrendjét tekintve emelkedett a méltdnyossagi ligyek ardnya,
tobbségében az ligyfelek részére kedvezd dontések sziilettek e témakorben.

A beszamolasi iddszakban a regionalis szinten végzett hatdsagi munka soran kiemelt cél volt
a torvényes, jogszeri eljardsokat eredményezd iigyintézési gyakorlat fenntartdisa. Ez a cél az
elsd foku hatosagi eljardasok tiulnyomo tobbségében — a kirendeltségi és kozponti szervezeti
egységeknél is - megvalosult, amit az ellendrzések megallapitdsai, illetve a méasodfoku
eljarasok tapasztalatai alapjan lehet rogziteni.

regionalis
Els6foku szerv kirendeltségek munkaiigyi
(Osszesen) kozpont
Els6foka dontések szama 385697 2662
ebbdl kiilfoldiek m.o-i foglalkoztatasanak engedélyezése 1357
Hato6sagi szerzodés 10314 18
Hatosagi szerzodés modositasa 2059 12
Fellebezések szama 82 18
ebbdl sajat hataskorbeni jogorvoslat
modositd 6 1
visszavono 9
Fellebezés elbiralasara jogosult szerv regionalis Foglalkoztatasi és
munkaiigyi kdzpont| Szocialis Hivatal
helybenhagyta 64 11
megvaltoztatta 1
megsemmisitette 3 3
|Bir(')sé1gi feliilvizsgélatok szama | 3| 4|
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X. A HEF OP 1. 1 intézkedés eredményei

Az unidés tamogatasu, kezdetben 29,8 milliard Ft forrdst Humén Erdforras-fejlesztési
Operativ Program 1.1 ,,A munkanélkiiliség megeldzése és kezelése” c. intézkedés keretében
inditott megyei tervezésii részprogramok 2004. szeptember 1-t6l indultak, s az eredetileg
tervezett 2007. év végi zards helyett 2008-ban fejezédtek be, mivel szerzOdésmodositassal
lehetdség nyilott tovabbi forrasok (orszagosan 6sszesen 1, 05 milliard Ft) felhasznélésara.

A 2008. évi beszamoloban a program teljesiilése mar kimutatott, de a 2004-2008 évi program
hatasanak (utolso indikator) tényleges mértéke csak a 2009. julius 1.-i adatgyiijtéssel volt
teljességében kimutathato:

e A programot sikeresen befejezettek koziil azok, akik elhelyezkedtek, vagy véllalkozo6i
tevékenységet folytatnak a program befejezését kovetd 180. napi allapot szerint: 1.873
f0, mely az Osszes tervezett 698 fonek a 268 %-a. (Csak a 2008 évi szakaszban:
tervezve 47 16, megvaldsult 91 6, azaz a 2008. évi tervezés 194 %-a.)

XI. A TAMOP 1.1 intézkedésen beliil a TAMOP 1.1.2. program eredményei

Az UMFT Tarsadalmi Megujulds Operativ Program 1.1 ,,Komplex program az allaskeresé és
inaktiv emberek foglalkoztatasaért” intézkedésének két alkomponense az SZMM
konzorciumvezetdi irdnyitdsdval 7 régios programterven keresztiil valésul meg. Egyik a
TAMOP 1.1.1 ,Megvaltozott —munkaképességi emberek rehabiliticidjanak  és
foglalkoztatasanak segitése” program (részleteit lasd késébb), masik a TAMOP 1.1.2
,Decentralizalt programok a hatranyos helyzetiiek foglalkoztatasaért” program.

A 2008.01.01-én indult, eredetileg 2009. év végéig tervezett elsd programszakasz a gazdasagi
valsdg negativ hatdsai enyhitése érdekében 2009 tavaszan kormanydontéssel kibdviilt, mind
célcsoportjdban (bevonhatdak lettek a 2008.09.01. utan 4lldsukat veszték is), mind
idOtartaméaban (a programszakasz vége 2009-r6l 2011-re valtozott), mind forrdsdban (+ 27
milliard forinttal 53 milliardra béviilt). A TAMOP 1.1.2 program célja, hogy a hatranyos
helyzett, illetve a valsag miatt munkanélkiilivé valt allaskeres6k tdmogatas nélkiili munkaerd-
Az 5 kozponti + a régiokban megvalasztott célcsoport (2008. 01. 01-t6l 2009. 12. 31-ig
programba bevontak 0Osszességében az egyes csoportok aranya: 19,7.% alacsony
iskolazottsaguiak; 24,3% palyakezddk; 13,2.% 50 éven feliiliek; 5,7% GYES-r6l, GYED-rdl,
GYET-r6l, hozzatartozok gondozasabdl visszatérok; 3,8% régios célcsoport — megvaltozott
munkaképességlieck — 33,2% 2008. 09. 01. utdn allasukat vesztok) elhelyezkedését segitd
program megvalosulasat 5 indikator mutatja:

e A programba 2008. 01. 01-t61 2009. 12. 31-ig bevont dsszes 1étszam: 4.160 6, amely
a 2008-2011 programszakaszra 0sszesen bevonni tervezett 5.317 foének a 78,2%-a.
Ezen (tehat a bevontak 1étszdman) beliil a hatranyos helyzetli személyek szama 2.779
{0, amely a (csak koriikben) bevonni tervezettek 99 %-a, illetve az 6sszes bevontakbdl
a 2008. 09. 01. utan allasveszték szdma 1.381 {0, amely a (csak koriikben) bevonni
tervezett 55 %-a.

o Képzésbe vontak 1étszama 2.500 6, amely az sszes képzésbe bevonni tervezett 3.318
fonek a 75,34 %-a.

o A képzést sikeresen befejezOk 1étszama 868 6, amely az Osszes ekként tervezett 3.163
fonek a 27,44 %-a.
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e A programot sikeresen befejezettek 1étszama: 1.028 6, mely az Osszes ekként
tervezett 4.253 fonek a 24,17 %-a.

e A programot sikeresen befejezettek koziil azok, akik elhelyezkedtek, vagy véllalkozoi
tevékenységet folytatnak a program befejezését kdvetd 180. napi allapot szerint: 261
10, mely az Osszes ekként tervezett 1.574 fének a 16,58 %-a.

A bevontak korében:
- anemek megoszlasa: 2.328 f6 nd (az Osszes bevont Iétszam 56 %-a), és 1.832 {6 férfi
(44 %),
- a megvaltozott munkaképességliek szama: 189 f6 (az dsszes bevont 4,5 %-a).
- roma: 100 6 (az 6sszes bevont 2,4.%-a).

Az orszagos program forrasa 53.041.000.000 Ft. A 2009. december 31-i allapot szerint
régionkban:

A 2009. évre vallalt pénziigyi elkotelezettség: 2.163.409.318 Ft

A 2010. évben felhasznalhatoé pénzosszeg: 2.674.620.961 Ft
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A TAMOP 1.1.2 program tAmogatésainak, szolgaltatasainak fo6bb adatai:

2008. év 2009. év
Tamogatasok/szolgaltatisok E’rint,ett Té‘nyleg’es E,rint’ett Té.nyleg’es
létszam kifizetés létszam kifizetés
(f6) (milli6 Ft) (£6) (millio Ft)
TAMOP 1.1.2 megillapodds 1659 0 4160 0
Ml{l.lk’aer(’)’-piaci és foglalkoztatasi informacié 473 0 1060 154%
nyujtasa*
Munkatanacsadas* 1097 0 2251 0
Palyatandcsadas* 171 0 339 0
Allaskeresési tanicsadas™ 241 0 351 0
Rehabilitaciés tanacsadas* 3 0 6 0
Pszichologiai tanacsadas* 3 0 67 0
Mentori segitségnyujtas 1605 32 3815 162
Szolgaltatas alatti keresetp6tlo juttatas 0 0 0
Szolgaltatas utazasi koltégeihez tamogatas 0 0 0 0
Szolgaltatas alatti gyermekfeliigyelet
tamogatisa 0 0 0 0
Szolgaltatas alatt hozzatartozé gondozas
tamogatisa 0 0 0 0
Képzési koltség tamogatasa 1043 142 2500 214
Képzés alatti keresetp6tlo juttatas 1036 263 2479 385
Képzéshez kapcsolodé utazasi timogatas 735 49 1921 73
Képzéshez kapcsolodé szallaskoltség
tamogatisa 0 0 0 0
Képzéshez kapcsolédé étkezési ktsg.
timogatisa 0 0 0 0
Képzés alatti gyermekfeliigyelet timogatisa 0 0 0 0
Képzés alatti hozzatartozo gondozas
tamogatisa 0 0 0 0
Foglalkoztatast bovité tamogatas
(bértamogatas) 0 0 0 0
Bérkoltség tamogatas 616 142 1804 605
Munkaba jaras utazasi koltségeinek
tamogatisa 0 0 41 1
Csoportos személyszallitas timogatisa 0 0 0 0
Onfoglalkoztatas tAmogatisa 0 0 11 0
Foglalkozas eii.-i vizsgalat 0 0 0 0
Képzéshez alkalmassagi vizsgalat 1866 0 2589 0

*A 2009. évi 154 MFt oOsszeg valamennyi *-gal jelolt szolgéltatds egylittes Osszege.
Munkaerd-piaci szolgaltatasra kifizetett Osszeg, ami a felsorolt szolgéltatdsokat foglalja
magaban, nincs szolgéltatdsonkénti megbontasa.

XII. A TAMOP 1.1 intézkedésen beliil a TAMOP 1.1.3. program eredményei

Az UMFT Tarsadalmi Megujulas Operativ Program 1.1 ,,Komplex program az allaskeresé és
inaktiv emberek foglalkoztatasaért” intézkedésének tovabbi alkomponense az SZMM
konzorciumvezetdi iranyitasaval 7 régiés programterven keresztiil megvalosulé TAMOP
1.1.3 ,,Ut a munka vildgaba” elnevezésii program.(Nem azonos az énkormanyzatok ,,Ut a
munkaba” kozfoglalkoztatasi programjaval, de azzal 6sszehangoltan miikddtetendd program.)
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A 2009. év novemberében — a tényleges szerzddéskotésig a konzorcium sajat feleldsségére —

elinditott (eljarasaban, eszkozeiben a TAMOP 1.1.2 programra nagyban hasonlitd) program
célcsoportjaba tartozéak azok az Allami Foglalkoztatdsi Szolgalat altal alliskereséként
nyilvantartott személyek, akik a bevonds idépontjadban a szocialis igazgatasrol és szocidlis
ellatasokrol sz616 1993. évi III. térvény (a tovabbiakban Szoctv.) alapjan rendelkezésre allasi
tamogatasra jogosultak, vagy a programba vondst megel6z6 egy éven beliil a Szoctv. alapjan
rendelkezésre 4llasi tdmogatasra voltak jogosultak, feltéve, hogy nyilt munkaerépiacon
torténd elhelyezkedésiikre csak akkor van lehetdség, ha foglalkoztathatosaguk javitasa
érdekében a rendelet szerinti timogatasban részesiilnek.

A program a kezdeti szakaszaban jar:

2009.12.31-ig

foglalkoztatottak, illetve vallalkozok szama

meghatarozva.)

Indikator / egyéb mutato: Tipus Célértek (orszagosan) megvalésult (f6)

Programba bevont rendelkezési tamogatasban részesiilé | Kimenet Legalabb 0

személyek szama 5000 6

A program Kkeretében képzésben résztvevok létszama Kimenet Legalabb 0
3600 f6

A program Keretében a képzést sikeresen befejezék Eredmény Legalabb 0

létszama 3100 f6

A program keretében munkatapasztalatot szerzett Eredmény Legalabb 0

és/vagy elhelyezkedettek létszama 2800 f6

A programot sikeresen befejezok létszama (Eredmény) (Célérték nincsen 0
meghatarozva.)

A program befejezése utan 180. napon (tamogatas nélkiil) (Hatas) (Célérték nincsen 0

Tamogatasok/szolgaltatasok

2009 évi adatok
(érintett létszam)

TAMOP 1.1.3 megillapodis

Munkaerd-piaci és foglalkoztatasi informacio nyujtasa

Munkatanacsadas

Palyatanacsadas

Allaskeresési tanacsadas

Rehabilitaciés tanacsadas

Pszicholégiai tanacsadas

Mentori segitségnyujtas

Szolgaltatas alatti keresetp6tlé juttatas

Szolgaltatas utazasi koltégeihez tAmogatas

Szolgaltatas alatti gyermekfeliigyelet timogatasa

Szolgaltatas alatt hozzatartozé gondozas timogatasa

Képzési koltség tamogatasa

Képzés alatti keresetp6tlo juttatas

Képzéshez kapcsolodé utazasi tamogatas

Képzéshez kapcsolodé szallaskoltség tamogatasa

Képzéshez kapcsolodo étkezési ktsg. tamogatasa

Képzés alatti gyermekfeliigyelet tamogatasa

Képzés alatti hozzatartozo gondozas tamogatasa

Foglalkoztatast bovité tamogatas (bértamogatas)

Bérkoltség tamogatas

Munkaba jaras utazasi koltségeinek tamogatasa

Csoportos személyszallitas timogatasa

Onfoglalkoztatas tAmogatisa

Foglalkozas eii.-i vizsgalat

Képzéshez alkalmassagi vizsgalat

O (O [O|0 [O |0 |0 |0 0|0 [ (0|0 (O |00 |0 (0|0 |0 |© |0 |00
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XIII. A megvaltozott munkaképességii munkavallalokkal kapcsolatos fobb
adatok
XIII.1. A megvaltozott munkaképességii allaskeresok iskolai végzettség szerinti
megoszlasa életkor és nem szerinti csoportositasban

. . . . Korcsoport
iskolai végzettség - - - - - pr
26 év alatti 26-50 év 50 év feletti Osszesen
Férfi Né Férfi Né Férfi N6 Férfi N6

8. alt. és
alacsonyabb 13 14 374 600 65 118 452 732
szakmunkasképz6
és szakiskola 13 3 408 312 74 29 495 344
szakkozépiskola,
technikum 3 4 82 116 27 19 112 139
gimnazium 1 4 31 89 7 23 39 116
foiskola és egyetem 0 1 13 20 4 3 17 24
Osszesen 30 26 908 1137 177 192 1115 1355

XIIL.2. A megvaltozott munkaképességii munkavallalok foglalkoztatasahoz
koltségvetési iranyzatbol nyudjtott tamogatasok regionalis értékelése

A megviltozott munkaképességii munkavallalok foglalkoztatasahoz
nyujthat6 koltségvetési tamogatasban részesiilt/akkreditalt foglalkoztatok

Foglalkoztatéra vonatk 0z adatok

Foglalkoztat6 szerint si;::)la F?f;:;ﬁ:;g?“ Kiﬁzetet(;:’u)mogatés
Mikrovallalk ozas 91

Kisvallalk ozas 392

Kozépvallalk ozas 800
Egyéb 1184
Egyéni villalkozé 8
Nonprofit szervek 300
Egyéb 2079
Osszesen 0 4854 1159 943 117

Régionkban az eldz6 évhez képest kisebb ndvekedést mutat a rehabilitadcios bértdmogatasra
benyujtott 0j igények szama. 2009. augusztus 27-ét8l hatalyba 1ép6 168/2009. (VIIL.26.)
Korményrendelet modositotta a munkaltatok akkreditacidjanak szabdlyait, a rehabilitacios
foglalkoztatast el0segitd bértdmogatés, valamint a munkahelyi segitd személy tdmogatasanak
feltételeit. A rendelet az akkreditaciés tanusitvany iranti Uj kérelmek benyujtdsanak
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lehetdségét atmenetileg korlatozta, a munkahelyi segiténél a tdmogatas lehetséges Osszegét
maximalta, valamint atmeneti rendelkezésként a bartdmogatés iranti kérelmek befogadasat is
korlatozta. 2009. szeptember 1-jét6] a bértamogatas iranti ) kérelmek befogadasa sziinetel,
azonban a kies6 1étszdm potlasara szerz6désmodositassal tovabbra is lehetdség van.

Fontos valtozast jelentett a 2010. januar 1-jétdl életbe 1épd valtozas a foglalkoztatés
elosegitésérdl €és a munkanélkiiliek ellatasarol szold 1991. évi IV. térvény (a tovabbiakban:
Flt.) 41/A. §-a alapjan, a megvaltozott munkaképességli személyek foglalkozasi
rehabilitdcidjanak eldsegitése érdekében fizetendd rehabilitdciés hozzajarulas fizetésének
szabalyair6l is. A szabalyozas szerint a munkaltatd rehabilitacidos hozzajarulas megfizetésére
koteles, ha az altala foglalkoztatottak atlagos statisztikai alloméanyi létszdma a 20 fot
meghaladja, és az 4ltala foglalkoztatott megvaltozott munkaképességli személyek atlagos
statisztikai dllomanyi 1étszama nem éri el a l1étszam 5 szazalékat (kotelezd foglalkoztatasi
szint). Az 0j szabdly szerint 2010. januar 1-jétdl a fizetendd Osszeg a tavalyi évhez képest
OtszOrosére ndvekedett, azaz 2010. januar 1-t61 964 500 Ft/év.

Altalanossagban elmondhaté, hogy a munkaltatok részérél folyamatos az igény az ilyen és
ehhez hasonlé tdmogatdsokra, mivel az ilyen korben foglalkoztatott emberek munkaer6-piaci
helyzete rendkiviil hatranyos.
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XIIL.3. Rehabilitacios foglalkoztatast elésegitd bértamogatas bontasa a foglalkoztatottak egészségkarosodasa alapjan

XII1.4. Létszamra vonatkozo adatok

Egészségkarosodas kodja szerint tiamogatott 1étszam
1 ember egyszer, aki 2009-ben foglalkoztatasa alapjan timogatast kapott, a timogatasi idészak hosszatodl fiiggetleniil.

Régib ea) eb) ec) ed) ee) ef) eg) ch) ei) ej) ek) 2008

2009

2008 | 2009 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009 | 2008 [ 2009 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009 Osszesen

Osszesen

1. Kozép-
Magyarorszag

2. Kézép- 665 557| 812 | 544 1 71 121 78 77 65 4] 30[ 160| 124] 154| 146 726| 588 24 123[ 140] 183 2775

Dunantul

2445

3. Nyugat-
Dunantual

4. Dél-Dunantil

5. Eszak-
Magyarorszag

6. Eszak-Alfold

7. Dél-Alfold

Osszesen

XIIL5. Kotelezettségvallalasra vonatkozo adatok

2 s kodja szerinti Kotel
1 ember egyszer, aki 2009-ben foglalkoztatisa alapjn timogatist kapott, a timogatasi idészak hosszitol fiiggetlenil,

i) ek 2008

2009

el ec) ed) e cf) eg) ch) ei) )
2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 Osszesen

Osszesen

166 402 978 351 180 556 216235946 59712] 2936 662] 900 168 27126 697 65 629 303] 64432100] 1302 420) 18 483 012 115 633 966) 101947259 130 756 087 109 590 982} 546 790 697} 458 141 194 3899 580) 44 653 903 28949 808| 57 801 958| 1447 761 289

1267 752 691
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XIIL.6. A rehabilitacios foglalkoztatast elosegité bértamogatassal kapcsolatos tapasztalatok:

A bértamogatasban részesilé munkdltatok jelentds tobbsége alap tipusu akkrediticios tanusitvannyal rendelkezik, kevesebb szamban van
kiemelt, illetve rehabilitacids tantisitvany. A munkaltatok altalaban tobb telephellyel is rendelkeznek, ezért a région beliil egy-egy munkaltato
tobb kirendeltséggel is kapcsolatban van. Az utdbbi idében jellemzdbbé valt a megvaltozott munkaképességii munkavallalok alkalmazasa a kis-
¢és kozépvallalkozasokban valt jellemzdbbé, foként mert a jogszabdly valtozas alapjan a 40-49% kozotti egészségkarosodassal rendelkezd
megvaltozott munkaképességli munkavallalok utan is részesiilhet a munkaltatd bértamogatasban.

A gazdasdgi valsag hatasara a munkaltatok egy része a dolgozok munkaidejének csokkentésére kényszeriilt. hogy elkeriiljék a
létszamleépitéseket és biztositsak rentabilis miitkddésiiket, tovabba van olyan munkaltatd is, akinél a vallalt foglalkoztatotti 1étszam kertilt
veszélybe a megrendelések hidnya és a kapacitds kihasznaltsag csokkenés miatt.

XIV. A rehabilitacios jaradékban részesiilokkel kapcsolatos fobb adatok

XIV.1. Kirendeltségen megjelent rehabilitacios jaradékban részesiilok szamanak alakulasa

Januar | Februar | Marcius | Aprilis Majus Junius Julius | Augusztus| Szeptember | Oktober | November | December | Osszesen
Kirendeltségen
jelentkezok szama 30 50 25 57 104 98 110 160 188 118 129 57 1290
Megkotott
megallapodasok szama 44 51 33 29 47 94 103 110 149 164 163 119 1213
Mentoralt személyek
szama 42 57 19 29 29 49 52 46 103 92 101 193 878
Foglalkoztatoval kotott
megallapodasok szdma 1 1 6 7 8 9 13 6 59

A 2008-as ¢év folyaman a kdzép-dunantali régidban a rehabilitacios jaradékban részesiilok koziil 6sszesen 165-en keresték fel a kirendeltséget.
2009-ben, kozel hétszeresére nodtt ez a létszam, 1126 f& jelentkezett. 2008. juniustol 2009. december 31-ig 1290 {6 rehabilitacids jaradékban
részesiild jelentkezett 24 kirendeltségilinkon. A jaradékban részesiilok szama folyamatosan emelkedett, kiugroan magas volt ez a szam 2009.
szeptemberében. Kozel azonos a megkotott megallapodésok szama. Minimalis eltérés a megallapodasok megkdtésére rendelkezésre allo
ligyintézési hataridével magyarazhatd. Régionkban, minimalis esetben (18 fonél) fordult eld, hogy a KDRNYI jogerds hatarozatat kovetden nem
jelent meg a jaradékban részesiil6. Ezekben az esetekben igazolasi kérelmet nyuajtottak be, amelynek minden esetben helyt adott a KDRNYI igy a
megallapodasok megkdtésére is sor keriilt.
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2009-es évben a mentori szolgaltatdsban részesiilok szama 12-szeresével emelkedett. 2008-ban rehabilitacios megéllapodast kdvetden, a
rehabilitacids jaradékban részesiilok 62 szazaléka részesiilt mentori szolgaltatasban, 2009-ben ez 73% volt. A mentori szolgaltatas egész évben
folyamatosan biztositva volt a régié egész teriiletén, a minél magasabb szamu sikeres rehabilitacio érdekében.

2009-ben a munkaviszonnyal rendelkezd jaradékosok foglalkoztatdival 59 egylittmiikddési megallapodast kotottiink. Kozel 40%-os aranyban,
kirendeltségeinknek nem sikeriilt beszerezni a nyilatkozatot, arrol, hogy a foglalkoztatasban allo, rehabilitacios jaradékban részesiilovel
kapcsolatos rehabilitacios intézkedéseket vallalja-e a foglalkoztatd. A 2007.évi LXXXIV. Torvény 7.§. 6. bekezdése csak a 10 munkanapon
beliili konzultaciot irja eld kotelezettségként. A nyilatkozat hidnyara nem tartalmaz szankcionalasi lehetdségeket.

XIV.2. Rehabilitacios jaradékban részesiilok iskolai végzettség szerinti megoszlasa életkor és nem szerinti bontasban (2009.
december 31-ei adat):

Korcsoport
Iskolai végzettség 18 &ves korig 1924 &v 2530 &v 31-40 &v 21-50 &v 5162 &v 63 &ves kortol
Férfi N6 Férfi N6 Férfi N6 Férfi N6 Férfi N6 Férfi N6 Férfi N6
8. alt. és alacsonyabb
4 2 9 3 35 42 76 138 15 69 1 1
Sszakmunkasképzd és
szakiskola 1 1 7 5 49 43 180 117 104 42 1
Szakkozépiskola,
technikum 1 1 5 1 4 19 40 64 14 35
Gimnazium
1 1 5 4 15 16 36 5 27
Fdiskola és egyetem 1 5 7 13 10 ] 9
Osszesen 0 0 6 5 23 14 94 126 325 365 146 182 1

Az 1290 rehabilitacios jaradékban részesiilé 54%-a nd (695 &) és 46%-a férfi (595 £6). Eletkor szerinti megoszlasban legtobben a 41-50 év
kozotti korosztalyba tartoznak, ez az ardny 53 % ¢és 690 fot jelent. A kovetkezd besorolasba (51-62 év) a jaradékosok 25%-a (328 6) tartozik.
Tehat a rehabilitacios jaradékban részesiilok, mintegy 79 %-a 41 év feletti. Iskolai végzettség szerint 395 f6 (31%) 8 altalanos iskolai vagy
alacsonyabb végzettséggel rendelkezik. A jaradékosok koziil alacsony ardnyban (4%) rendelkeznek féiskolai vagy egyetemi végzettséggel.
Legtobben (43 %) szakmunkasképzd vagy szakiskolai végzettséggel rendelkeznek. Az életkori és iskolai végzettségeket dsszevetve elmondhato,
hogy a 41 és 62 év kozottiek 43 %-a (443 f6) szakmunkasképzd, szakiskolai végzettséggel rendelkezik, mely végzettségek nagy aranya elavult
szakma.
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XIV.3. Szervezetek (ORSZI-ONYF-RMK) kozotti egyiittmiikodés tapasztalatai a
rehabilitacios jaradék kapcesan:

A Regiondlis Nyugdijbiztositasi Igazgatosaggal torténd egyiittmiikodésiinket a 2009-es
évben is jol miikodonek itéltitk meg. Negyedéves adatszolgaltatasuk hataridére, pontosan a
rendelkezésiinkre allt. A sziikséges egyeztetésekre, a régidban felmeriildé problémak
megoldéasara nyitottak voltak.

2009. évben tobb helyi szintli egyeztetést kezdeményeztink az ORSZI Regionalis
Igazgatosagaval. Ezeken a rendezvényeken, Osszejoveteleken szerettiik volna elérni, hogy
kolcsondsen és jobban megismerjiik a két szervezet munkajat, miikodését, lehetdségeit.
Célunk volt tovabbd, a munkaerd-piaci szempontok hangstlyosabb figyelembe vétele a
mindsités soran.

o A szakért6k munkakdoriilményei sajnos nem valtoztak a 2008. évi beszamolo ota eltelt
1 év alatt. Sajat forrdsunkbol laptopokat biztositunk a szakértéi munkat végzd
kollégéknak, ezzel konnyitve a munkajukat.

e Az eléado orvos szakértd személyének fliggvényében mds €s mas a bizottsdgokban a
foglalkozatasi szakértokhoz irdnyitott igénylok kore.

e A bizottsagi ilések miikodése sem valt még egységessé a régidban.

e A foglalkoztatasi szakértok még mindig csak kozvetve érteslilnek a komplex
bizottsdgi munkat befolyasold, az ORSZI altal kiadott utasitdsokrdl, Utmutatok
modositasairol, kiegészitéseirdl.

e Alacsony szdmban, de mar megjelentek a szocidlis sziikségeltek a
szakvéleményekben/szakhatosdgi  allasfoglalasokban, bar ezek nem mindig
egyértelmiiek.

XIV4. A 2009. évi komplex rehabilitacioval kapcsolatos feladatok elvégzése,
mennyiben  megoldott, illetve megoldhatdo a rendelkezésre allo
humanerdforras kapacitassal:

A komplex rehabilitacidoval kapcsolatos feladatok elvégzése a Foglalkoztatasi és
Rehabilitacios Fdosztalyhoz tartozik. Feliigyeletét az altalanos fOigazgato-helyettes latja el
régionkban. A féosztalyon beliil, 2008 6ta valtozatlanul, egy 4 f6s munkacsoport miikodik. A
munkacsoport feladata a 24 kirendeltség szakmai munkajanak koordinalasa, kiilonboz6
szakmai utmutatok elkészitése és rendezvények szervezése és tarszervezetek rendezvényein
torténd megjelenés, illetve a munkaiigyi kozpont képviselete. Ezen kiviil ide tartozik még a
megvaltozott munkaképességli munkavallalé foglalkoztatdsahoz nyujthatd koltségvetési
bértdmogatas szakmai irdnyitdsa, valamint két kolléga, foglalkoztatasi szakért6ként, napi
szinten, kozremiikodik az ORSZI komplex bizottsagaban. Régionkban minden kirendeltségen
van rehabilitdciés {ligyintéz6, aki osztott munkakorben latja el a megvaltozott
munkaképességiiekkel kapcsolatos feladatokat. Ezen kollégaink miikddnek egyiitt a TAMOP
1.1.1 program megvaldsitoival a rehabilitdcios jaradékban részesiilok komplex
rehabilitacidjanak megvaldsitasaban. Mind harom szinten (kirendeltségi tigyintézék, TAMOP
program megvalositd, régiokozpont) igen nagyfoku a leterheltség. A TAMOP megvalésitok
két kirendeltségen végzik munkdjukat, vagy egy kirendeltségen, de csak 4 oOrdban, 6k a
régidban kozel 1000 f6 komplex rehabilitaciojat valositjak meg. A kirendeltségi rehabilitacios
igyintézOk pedig osztott munkakorben latjak el a megvaltozott munkaképességliekkel
kapcsolatos feladatokat, az 6 leterheltségiiket pedig, a regisztralt allaskeresék létszamanak
drasztikus novekedése ¢és ezen beliil a megvaltozott munkaképességli allaskeres6k szamanak
novekedése jellemzi.
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XIV.5. TAMOP 1.1.1.

program ¢€s

a rehabilitacios jaradékban részesiilo

személyek kezelése (TAMOP 1.1.1. programba vontak (rehabilitaciés
jaradékosok, kibdévitett célcsoport) szama, bevontak megoszlasa tamogatas
tipusonként, a program és a jaradékosok kezelésével oOsszefiiggo teenddok
osszehangoltsaga, felmeriil6é problémak, észrevételek)

Bevonni tervezett | Projektbe 2009. dec. 31-ig bevontak szdma | Pprojektbe 2009. dec. 3 1-ig
Régio létsza Rehabilitacid S B tak ard
égid é sz”am _e’ a 1 itacios Kibévitett célcsoport bevon a” aranya
(f6) jaradékosok (6)
1. K6zép-Magyarorszag 2199 0,00%
2. K6zép-Dunantul 936 882 33 97,76%
3. Nyugat-Dunantul 906 0,00%
4. Dél-Dunantul 1099 0,00%
5. Eszak-Magyarorszag 1163 0,00%
6. Eszak-Alfold 1564 0,00%
7. Dél-Alfold 1733 0,00%
Osszesen 9600 882 33 9,53%
L. Képzésbe vontak szama Képzésbe vontak | Képzésbe vontak 2009. ,evben k,epze51
Régio £6) /terv/ szama (f6) ardnya tamogatas
( y (Eft)

1. K6zép-Magyarorszag 770 0,00%
2. K6zép-Dunantal 936 368 39,32% 11948422
3. Nyugat-Dunantul 400 0,00%
4. Dél-Dunantal 600 0,00%
5. Eszak-Magyarorszag 700 0,00%
6. Eszak-Alfold 1095 0,00%
7. Dél-Alfold 380 0,00%
Osszesen 4881 368 7,54%

Bérkoltségtamogatas Bértamogatas Rehabiliticios bértimogatis | Onfoglalkoztatas tAmogatisa

Régié Létszam 2009. évi I . 2009. évi I . 2009. évi I . 2009. évi

(Fo) tamogatas (Eft) Létszdm (F6) tamogatas (Eft) Létszdm (F6) tamogatas (Eft) Létszdm (F6) tamogatas (Eft)
1. KozEép-Magyarorszag
2. K6zép-Dunantal 112 18872645 2 371612 7 306727 1 221650
3. Nyugat-Dunantal
4. Dél-Dunantal
5. Eszak-Magyarorszag
6. Eszak-Alfold
7. Dél-Alfold
Osszesen 18872645 371612 306727 221650

A Kozép-dunantuli régioban osszehangoltan folyik a rehabilitacios jaradékosok és a
projektbe bevontak kezelése a TAMOP megvalositék és a rehabiliticios iigyintézék
kozremiikodésével.

Rendszeresen egyiittesen tartunk értekezleteket a megvaldsitoknak és a rehabilitacios
ligyintézdknek, annak érdekében, hogy a rendszert és a feladatokat egyiitt, globalisan lassak.
2009 év elején a bevontak 1étszama minddssze 112 16 volt, a timogatasokban pedig Osszesen
3 16 vett részt. A nagyobb aranyu bedramlds 2009 dszén kezdddott meg, év végére a bevonas
elérte a 97,8 %-ot. Juniustol a 132/2009. (VI.19.) Korm. rendelet megjelenése tette lehetdvé a
célcsoport kibovitését megvaltozott munkaképességii allaskeresdkkel. Régionkban a bevonas
aranya a masodik célcsoportnal 3% koriil mozgott decemberre.

A projektbe vontak esetében a tAmogatasok illetve szolgaltatdsok szempontjabol akadalyozo
tényez6, hogy a célcsoport jelentds részénél a rehabilitacidos jaradék elsé iddszakaban
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folyamatban van az orvosi rehabilitdcid, ezért gondot okoz a tdmogatasi és szolgaltatasi
elemek tervezése és megvalositasa.

A szolgaltatasokat kozbeszerzési eljaras keretei kozott szereztiik be; mentorok és tanadcsadok
segitették a program megvalositasat.

A kiils6 kommunikéciéval, a nyilvanossdg biztositasaval illetve a tdmogatasainkkal
igyeksziink a munkaltatok szemléletén valtoztatni annak érdekében, hogy megvaltozott
munkaképességli munkavallalokat is alkalmazzanak ebben a gazdasagilag igen nehéz
helyzetben. Ennek érdekében munkaltatéi forumokat szerveztiink, elektronikus hirleveleinken
keresztiil tdjékoztattuk a munkaltatokat a program kinalta lehetdségekrol.
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XV. Rendszeres szocialis jaradékban részesiilokkel kapcsolatos fébb adatok

XV.1. Megallapitott jaradékok szama:

Régio

2008. januar 1. utdn megallapitott jaradékok szama

2009. januar 1. utan megallapitott jaradékok szama

Egviittmiikddésre kotelezett

Egyiittmiikddésre nem kotelezett

1. K6zép-Magyarorszag

2. K6zép-Dunantul

1001

201

369

3. Nyugat-Dunantil

4. Dél-Dunantil

5. Eszak-Magyarorszag

6.Eszak-Alfold

7.Dél-Alfold

Osszesen

1001

201

369

XV.2. Rendszeres szocialis jaradékban részesiillok iskolai végzettség szerinti megoszlasa életkor és nem szerinti bontasban
(2009. december 31-ei adat):

Korcsoport
Iskolai végzettség 18 éves korig 19-24 év 25-30 év 31-40 év 41-50 év 51-62 év 63 éves kortol
Férfi N6 Férfi N6 Férfi N6 Férfi N6 Férfi N6 Férfi N6 Férfi N6
8. alt. és alacsonyabb
1 3 4 13 37 16 39 1
Sszakmunkasképzo és
szakiskola 1 3 3 15 18 15 22
Szakkozépiskola,
technikum 1 1 1 2 5 7 9
Gimnazium 1 1 3 1 6
Foéiskola és egyetem 5
Osszesen 0 0 0 1 1 2 7 8 31 63 39 78 0 1
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XV.3. Rendszeres szocialis jaradékban részesiillok szamara nyujtott tamogatasok,
szolgaltatasok megnevezése és szama:

A szolgéltatasok nyujtasara, egységesen elmondhato, hogy a csoportos, valamint az egyszeri
egyéni tandcsadasi formak preferaltak. Szolgaltatdsaink koziil legtobben (872 f0)
munkatanacsadasban részesiiltek. Rehabilitacios tanadcsadast 291 fének nyujtottunk. Magas
még azon megvaltozott munkaképességiieck szama, akik allaskeresési tanacsadason vettek
részt. A csoportos tandcsadasok koziil legtobben a reintegrald csoportos foglalkozas jelentek
meg. 2009. évben a szolgaltatisok esetszama dsszesen 3.191 f6, mig az érintett létszam 2.263
f6 volt. Onalldan elhelyezkedettek esetszama 598, tdmogatott elhelyezkedések esetszdma
2009-ben 702, a képzések esteszama pedig 297 volt. A regisztralt allaskeresdként
nyilvantartott megvaltozott munkaképességiiecknél nagyobb fokti motivaltsag jellemzd, mind a
munkaba torténd visszalépéskor, mind a képzésekben torténd részvételkor. Ezt a tényt
befolyasolhatja az egészségkarosodasuk mértéke, illetve a munkaerd-piaci tavollétiiknek az
idGtartama.

XV.4. A szocialis hatosagok feladatellatasaval, agazati szakmai iranyitasaval
kapcsolatos feladatok végrehajtasa, annak tapasztalatai

XV.5. Tapasztalatok, problémak, észrevételek, javaslatok a rendszeres szocialis
jaradékban részesiill6k vonatkozasaban:

XV.1. szamu téblazat kitoltéséhez a KDRNYI-t6l kértiink adatokat, mivel mi nem tudjuk,
hogy mennyi rendszeres szocidlis jaradékot allapitott meg a hatdsag. Az egyiittmiikdésre
kotelezettekrdl — 2009-ben 201 {6 — értesitést kapunk (2009. januér 1-tdl), ez az ligyfélkor
beazonosithatd. Ezen felill még nyilvantartasban szerepelnek, azok a rendszeres szocidlis
jéradékban részesiilok, akiknél a jaradék folyositasnak nem feltétele az allaskeresési
megallapodas megkotése, de onként vallaljak az egylittmiikodést. 2009. évben az adatok
ellendrzését, pontositast kértiik kirendeltségeinktdl. Az ligyfél nyilvantartas korrekt kezelését
neheziti, hogy nem mindig allnak rendelkezésre azok a dokumentumok, amelyek alapjan
teljekortien tudnank felrogziteni, az egészségkarosodds mértékét vagy a munkavégzésben
kizar6 vagy korlatozo tényezdket. Régidnkban tobb rendszeres szocilis jaradékban részesiilot
tudtunk — élve a célcsoport bdvités lehetdségével — a TAMOP 1.1.1 program segitségével,
képzésbe vonni és foglalkoztatasukat tdmogatni.

XVI. A  megvaltozott munkaképességii  munkavallalokat  foglalkoztato
munkaltatok akkreditacidojanak, az akkreditalt munkaltatok
ellendrzésének tapasztalatai

XVIIL regionalis munkaiigyi kozpont munkajaval kapcsolatos észrevételek
(panaszok, kifogasok) fobb jellemzoi

Az elmult évben jelentosen nivekedett a hivatal tevékenységével kapcsolatos észrevételek
szama. A panaszok és kifogdasok szoros kapcsolatban vannak a romléo munkaerd-piaci
helyzettel, a foglalkoztatasi lehetoségek besziikiilésével, az uj hivatali informatikai rendszer
bevezetésének koriilményeivel.



Az irdasbeli panaszok, bejelentések szama 77 db, szoban eloterjesztett észrevétel 165 db volt.
Ezen adatok a megel6z0, 2008-as évihez mérve hdromszoros novekedést mutatnak. A
megalapozott — dontden szobeli — észrevételek aranya 44 %, ami els6sorban az IR miatti
szdmfejtési, elszamolasi, levondsi problémakkal, korrekciokkal, késedelmekkel kapcsolatos.

Jelentés részben érkeztek panaszok a hosszadalmas varakozéds, a sziikségesnél kevesebb
allaslehetség, a sziikds tanfolyami keretszamok okdn. Sokan kifogasoltdk, amiért nem
nyertek felvételt valamely tanfolyamra, nem részesiiltek keresetp6tlo juttatasban, de szamosan
hibaztattak a kapcsolatfelvételt nehezitd avult hivatali telefonhalézatunkat.

Ezen utobbi felvetések nem kérddjelezték meg a munkaerd-piaci szervezet mitkodésének
jogszerliségét, azonban ezek negativ kicsengéstiek, szinvonalesést, elégedetlenséget fejeznek
ki, ezért enyhitésiik folyamatos feladatunk.

A korabbi iddszakhoz viszonyitva az észrevételek szertedgazobbak — azt nem ritkdn
hozzatartozok tették — ami arra utal, hogy az tligyfelek nem csupén sokasagukban, hanem
egyénileg is nehezebb helyzetben vannak, ugyanazon problémak stlyosabbnak mindsiilnek és
nehezebben ¢élik meg azokat. Eldfordult egy-egy kistérségben (pl. Enying, Dunautjvéros),
hogy a hivatali dolgozokat illették éles kritikdval kormanyzati, vagy elmaradt kormanyzati
intézkedések miatt.

XVIII. Az iigyfelek visszajelzése a munkaiigyi kozpont szakmai tevékenységérol

A Kozép-dunantuli Regiondlis Munkaiigyi Kozpont kirendeltségei az év folyaman tobbféle
elégedettségi mérést végeztek annak érdekében, hogy tevékenységiikkel kapcsolatban
partnereiktdl visszajelzést kapjanak.

A munkaadoi elégedettség mérésére 2009. II. negyedévében keriilt sor. Az adatlapot kitoltott
munkaadék szdma a régioban meghaladta a hatszazotven darabot. A munkaaddk
elégedettsége igen jonak mondhatd, az M mutaté regiondlis értéke 95,2%, hasonloan alakult a
mult évi 95,9 %-hoz viszonyitva.

A munkaadok altal kitoltott kérddivek tobb kérdést is tartalmaztak a kirendeltségi
szolgaltatasokra, az ott dolgoz6é munkatarsak felkésziiltségére vonatkozoéan. Ezek koziil az
egyik ilyen konkrét kérdés az volt, hogyan értékelik a kirendeltség tevékenységeit,
szolgaltatasait.

Erre a kérdésre a munkaadok 45,5 %-a nagyon jo, majd minden mésodik pedig j6 mindsitést
adott. Elfogadhatonak 29-en itélték meg a tevékenységiinket €s csupan egy-egy munkaado
volt kevéssé elégedett, hasonldan, mint az elmult évben.

A kirendeltség dolgozdinak tudasat a megkérdezett munkaadok 58,1 %-a nagyon jonak
értékelte, de tovabbi 40,3 %-uk is jo mindsitést adott. Ezen tal tizen — hasonld nagysagban,
mint a mult évben — elfogadhatonak itélték az tligyintézok felkésziiltségét, ugyanakkor
esetenként, vagy altalaban nem megfelelé mindsités sehol nem fordult eld.

Osszességében tehat a munkaadok 98,4 %-a elégedett a kirendeltségi dolgozok ismereteivel.
Amennyiben a régiéo harom megyéjében kiilon-kiilon nézziik az ligyintézok felkésziiltségét,
hasonloan kedvez6 képet kapunk mindharom megyében.

A kirendeltségek altal nyujtott irdsos tajékoztatdé anyagok a régidban valaszt addo munkaltatok
tobb mint egyharmadéanak véleménye szerint nagyon jok, 56,7 %-uk szerint jok és kevesebb,
mint egytizediik elfogadhatonak értékelte azokat.

Erdeklddtiink a munkaltatoknal arrél is, hogy hianyolnak-e bizonyos aktualis informéaciokat a
kirendeltségektdl. A valaszadok tobb mint fele azt nyilatkozta, hogy nem hidnyol semmiféle
informéaciodt. Ugyanakkor egynegyediik a munkajogi szabalyozas, a munkaerdpiac miikodését
érintd jogszabalyok valtozasair6l hidnyolja a rendszeres informacioszolgaltatast. Kevesebb,
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mint egytizediik a helyi munkaerdpiac helyzetének valtozasarol szeretne tajékoztatast kapni,
kozel ugyanennyien 4gazatonkénti részletesebb munkaerd-piaci elemzést szeretnének
tanulmanyozni ¢és néhanyan még tanidcsadasban is szeretnének részesiilni a toborzasrol,
kivalasztasrol.

2009. év valamennyi negyedévében megkérdeztiik a kirendeltségeinket felkeresd tigyfeleket a
kirendeltségi szolgaltatasokrol szerzett benyomasaikrol. A Kozép-dunantili régidban 27.254
db kérddivet toltottek ki tigyfeleink. Ez 29,0%-kal tobb mint az el6z6 év azonos iddszakaban
megvalaszolt 21.123 kérddiv.

A kirendeltségi szolgaltatdsokkal nagyon elégedett ligyfelek ardnyat jelz6 Y elégedettségi
mutat6 2009. I-IV. negyedévében, régios szinten 79,7%, az egy évvel kordbbihoz viszonyitva
3,2%-ponttal csokkent.

Partnerelégedettségi mutatok értékei:
WU 78,7 %
Y7 79,7 %
»M” 952 %
D 83,2 %
P 85,2 %.

XIX. Osszegzés

A 2009. évben legfontosabb feladatunknak tekintettiik a régionkat kiemelten sujto
csoportos létszamleépitések kezelését. A jelents — havonta tobb ezer f0s — 1étszambearamlas
kezelésére oridasi kapacitas hidny keletkezett, mind a humdn, mind a technikai és az
infrastrukturalis elldtottsag tekintetében is. Ezen feladatok kezelésében kizarolag magunkra
szdmithattunk, melynek kozvetlen hatdsa munkatdarsaink faradtsiga, pszichés és fizikai
dllapotinak kimutathato romldsa volt. A kirendeltségi ligyfélterek allapota a nagyszamu
allaskeresé miatt latvanyosan romlott. Munkatarsaink tobblet munkajanak elismerésére
csekély forrasok alltak rendelkezésiinkre.

Az iigyfélkoriink megvaltozott. Jo képességii és képzettségii, a munkanélkiiliséggel eldszor
szembesiild iigyfelek jelentek meg. Szamukra megfeleld allasajanlatot csekély mértékben
tudtunk biztositani. Oriasi népszeriiségnek orvendett a munkaeré-piaci képzés, de erre
tobbszordse lett volna az igény.

A tavalyi évben nagy kihivast jelentett az IR elldatdsi és tamogatdsi dgainak kezelésére és
hibas miikodésének ellensulyozdasdra vonatkozo sajdat belsé képzések szervezése, régios
utmutatok, modszertani leirasok készitése és azok elsajdtitasa. Az analitikak, nyilvantartasok
gépi részének ,,rendbe” tétele az érdemi munkatdl vette el az ligyintézdk idejét. Rajtunk kiviil
allo okok miatt ezekben az esetekben jelentds eredményt nem tudtunk elérni.

Nehezen vagy — egyes kirendeltségeken - egyaltalan nem volt megoldhato a szolgaltatds
orientdlt kirendeltségi gyakorlat megvalositisa akkor, amikor a napi munkaidé 90 %-ban
kizardlag a hatdsagi munka (jelentkeztetés, ellatds megallapitdsa) jellemezte a tevékenységet.
A kelleténél kevesebb iddt tudtunk a munkaltatoi kapcsolattartas mindségének a javitasara, az
tgyfelek egyéni problémainak a kezelésére forditani.

Jelentos eredmények tekintjitk, hogy a létszamleépitéseket ugy tudtuk kezelni, hogy a
regiondlis munkaiigyi szervezetet a leépitendé munkavallalok, munkaadok, média nem
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tamadta azért, hogy minden tole tehetot nem tett meg vdlsag negativ kovetkezményeinek
enyhitésére. A foglalkoztatokat, tarsszervezeteket, kamarakat, civil szervezeteket meg tudtuk
nyerni és szamos esetben segitették a munkankat.

A hazai allasok beszlkiilésével parhuzamosan jelentds erdfeszitéseket tettiink kiilfoldi
munkalehetdségek feltardsdban ¢és kiajanlasaban. Hazai 4llasfeltardsainkban a kis- ¢és
kozépvallalkozasok felé fokuszaltunk. Az unidés programok megvalositasat és az éves
munkaerd-piaci terviinket szinte maradéktalanul végre tudtuk hajtani. Az allaskeresdk
informalédasanak, oninformaldédasanak lehetdségeit technikailag és tartalmilag is fejleszteni
tudtuk. Papan 0j kirendeltséget adtunk at, mely jelentds mértékben segitette az érintett
kistérségben az ligyfélfogadas szinvonaldnak javitasat.

Eredménynek tekintjiik a belsé képzési rendszerilink tudatos és tervszerii kialakitasat és annak
végrehajtasat. Elkészitettik a sajat belsd intranetes portalunkat, mely a regionalis belsd
kommunikéciét mindségileg magasabb szintre helyezte a korabbiakhoz képest.

A 2009. év szinte valamennyi honapjaban novekedett az dllaskeresok szama. E7 a tény uj
szakmai kihivasok elé dllitotta a regiondlis munkaiigyi szervezet egészét, melyet javarészgt
sikeriilt megoldani. Megoldasaink munkaszervezési, iranyitdsi, szervezetépitési,
kapcsolattartéasi, képzési témakorokre koncentrdlt és minden szakmai teriiletet érintett.
Valamennyi vezetdi szinten az operativitdAs ¢és a problémakezelés a korabbiaknal
hangsulyosabba és meghatarozova valt.

Székesfehérvar, 2010. marcius 26.

Zimmermann Jozsef
foigazgato
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