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El6zmények

Jelen szerzédés megkotésére a Biztositott, mint Ajanlatkérd altal az Eurdpai Unié Hivatalos
Lapjaban (TED) 2013. oktober 30. napjan 2013 /S 211-366259 szdmon, valamint a Kézbeszerzési
Ertesitében 2013. november 4. napjin KF-19123/2013 szimon megjelentetett hitdetménnyel
indftott , Biztositasi szerz6dés a Voldn tirsasigok tészére vagyonbiztositisi, betoréses lopds,
rablds biztositasielektromos eszkézok all risk biztositisi, felelGsségbiztositasi, utas
balesetbiztositdsi valamint gépjarmii kételezd felelGsségbiztositasi és CASCO  biztositisi
szolgaltatisra” targyl kozbeszerzési eljiris alapjin kerilt sorezért az eljiris sorin készilt
Részvételi felhivis és dokumenticid, Ajinlattételi felhivds és dokumenticio, kiegészité
tdjékoztatisok, tatgyaldsi jegyz8konyvek és Ajanlattevd végsé Ajinlata a szerz&dés
elvalaszthatatlan alapdokumentici6jat képezik, fiiggetlentil attél, hogy azok a szerz6déshez fizikai
értelemben csatolisra keriiltek-e, vagy sem. '

A szerzédésre a vonatkozd egyéb szabilyokon kivill a kézbeszerzésekrdl sz616 2011. évi CVIIL
torvény (a tovibbiakban: Kbt,) rendelkezései az iranyadbak.




A szerz8dés a fent nevezett kdzbeszerzési eljaris miszaki lefrisa szerint, a Biztosit6, mint nyertes
ajanlattevé jelen szerz8déstre vonatkozé iltalinos és specidlis szabalyzatai szerinti tartalommal jon
létre. '

A Szerz8déssel kapcsolatban a Szerz8dé és Biztositott jogosult a Biztositd irdnyaban jognyilatkozatot
tenni és kételes a dijat megfizetni, és Biztositd is hozza intézi jognyilatkozatait.

Tevékenység: szarazf6ldi személyszallitas

Kockazatviselés kezdete:
2014. januér 1. 00.00 perc
Biztositasi id6szak

A Szerz8dés 2014. janudr 1. napjitdl szdmitott 36 honap hatdrozott idStartamra jon létre, a
biztositasi id8szak egy naptéri év, a biztositasi évforduld (a tovabbiakban: Evforduld) minden év
janudr 1. napja.

1. Vagvonbiztositas

A Biztosit6 véllalja minden az alabbiakban részletesen feltiintetett eszkoz, készlet biztositasat.

A vagyontargyak esetén vallalja az j értéken torténé kartéritést nem vizsgdlja az
alulbiztositottsagot a zdradékokban szerepld limit erejéig.

A vagyonbiztositas kiterjed:
tliz- és elemi kér biztositasra
az alapkockézétokon kivul terjedjen ki a biztositas:
villdmcsapdas masodlagos hatéséra
elektromos éram zarlatabél keletkezett tlizkarra
talajszint alatt tarolt gépekre, berendezésekre, készletekre
katasztrofa kockézatokra (&rviz, foldrengés)
vezetéktdrések helyreallitasa
livegtdrés biztositasra (teljeskériien a specidlis tvegre is ki kell terjednie)

betéréses lopdas és rablas biztositasra




vandalizmus

elektromos eszkdz8k biztositasara

A Biztositd tudomasul veszi, hogy tobb telephely esetében is csak dsszevont ingdésagadatok
4llnak rendelkezésre, igy kar esetén a Szerz6dd és Biztositott kdzponti nyilvantartasaban
megadott adatok alapjan végzi a kirrendezést.

Vagyonbiztositds adatai:
1. szamt melléklet szerint Volan Zrt.-k szerinti felsorolasban és bontasban.

Dijfizetés titeme: negyedéves

Zaradékok:

A Biztosité a biztositasi éven bellil biztositottnak tekint minden éplletet, épitményt, eszkdzt és
készletet, ami az ajénlatkérd tulajdondban van az aktudlis évben tulajdondba keriilt, izemeltetésre
rabizott, idegen tulajdonként nala volt, beruhazés alatt van.

Ezek elszamolasa a szerz6d8k éves zardsi munkaja utdn torténik meg, Ugy, hogy a Volan
Tarsasag tdjékoztatja a Biztositét az évfordulds biztositasi Osszegekrol. Ev kézben ha a
vagyonndvekedés mértéke a 2 milliard forintot meghaladja egy telephelyen a biztositott az
aktivalaskor bejelenti azokat.

A Biztosité vallalja, hogy a tliz- és elemi kar biztositds keretében a jarmiivekben keletkez6
karok esetén a fedezet nem csak a telephelyen tartozkodé jarmiivekre terjed ki, hanem mozgas
kozben, vagy barhol torténé megallas, tartozkodas esetére is (még akkor is, ha azt az
elektromos 4ram, vagy villimcsapas masodlagos hatasa okozta), ha az egyébként mas
biztositas alapjan nem tériil meg.

Ingdsdgok vonatkozdsdban nem vizsgalja a Biztosité az egyes telephelyekre megadott
értékeket, mert tobb helyen is ezek Osszevontan taldlhatok a kozponti intézmény
nyilvéantartésa szerint.

Az iivegtorés biztositas kiterjed az tiveghazak, foliahazak, napkollektorok, kopolit tivegek,
belsd iivegek és minden egyéb tivegfeliilet karaira. :

A kérosodott vagyontargyak téritése javitdsi / helyredllitdsi, ujrapotldsi, Gjra beszerzési
értéken torténik, avultatds alkalmazasa nélkiil részkar esetén. A totalkar esetén 50.000.000,-
Ft karosszegig a Biztosit nem vizsgal alulbiztositottsagot, illetve eltekint az alulbiztositottsag
kovetkezményeinek érvényesitésétél. Az 50.000.000,- Ft karosszeg felett totalkar esetén az
Ujrapétlasi  érték (kataszteri) nyilvantartdsi érték alapjan térit épiiletek, épitmények
vonatkozasaban a tobbi vagyontargy esetében a kiiras szerinti értékelési mod az irdnyado.

A Biztositd kartéritési kotelezettségének felsd hatara a karosodott vagyontirgy Osszesen

biztositasi osszege, de maximum a szerz8désben meghatarozott kartéritési limit, azokban az
esetekben, ahol az meghatdrozasra keriil. Az elsé kockazatra biztositott tételek esetében a
biztositdsi 6sszeghatdrig, aranyos térités alkalmazasa nélkiil, a teljes kart tériti a Biztosito.




A biztositasi fedezet kiterjed a halézati tulfesziiltség, illetve villimcsapas masodlagos hatésa
miatt keletkezett karokra is.

A biztositasi fedezet kiterjed a talajszint alatt tirolt vagyontargyakban keletkezett kirokra
abban az esetben is, ha azokat a helyiség padozatan taroltak.

A vizvezetékek, szenny- és csapadékviz, melegszolgaltatd és kozponti fiités rendszerek, klima
berendezések, valamint tlizoltd- és tiizivizellatd rendszerek nyomo- és elvezetd csoveibdl,
valamint az ezekhez csatlakozd késziilékekbdl, berendezésekbdl, szerelvényekbdl
rendeltetésellenesen, valamint elzard szelepek nyitva hagyasa miatt kilép6 folyadék (viz,
szennyviz, stb.) vagy gdz 4ltal a biztositott vagyontargyakban okozott kéarokra is kiterjed a
vagyonbiztositas fedezete, fliggetleniil attdl, hogy a vezetékek, szerelvények, berendezések,
stb. a Biztositott tulajdonat képezik-¢ vagy sem, illetve attol, hogy éptileten kiviil vagy beliil
kertiltek kiépitésre.

A Dbiztositasi szerz8désben meghatrozott vagyonbiztositasi Gsszegeken feliil a fedezet
kiterjed a biztositdsi esemény soran keletkezett kdrokkal kapcsolatban fellépd, a Biztosito
szabalyzata szerinti és az egyéb sziikségszerli mellékkoltségekre is, igy kiilondsen a

- mérnoki, szaktandcsadoi, jogi és egyéb szakért6i dijakra,

- romeltakaritasi, tisztitasi koltségekre,

- leszerelési, bontasi koltségekre,

- aldducolasi vagy allvanyozasi koltségekre.

A szerz8d6 felek megallapodnak abban, hogy a szerzédés szabalyzatinak, egyéb feltételeinek,
kizarasainak és zaradékainak valtozatlan érvényben hagyédsaval a Biztositd megtériti az
elektromos 4ram zarlati hoéhatdsa kovetkeztében a biztositott elektromos gépekben,
berendezésekben vagy felszerelésekben keletkezett tlizkarokat.

A szerz6db felek megallapodnak abban, hogy a szerz6dés szabalyzatanak, egyéb feltételeinek,
kizarasainak és zaradékainak valtozatlan érvényben hagyasdval a Biztositd megtériti, a
villimcsapés keltette tdlfesziiltség, illetve a villim indukcidés hatisa kovetkeztében a
biztositott vagyontargyakban keletkezett kdrokat.

A Biztositottnak jogdban all biztositott vagyontargyakat a biztositott telephelyek, ill. a
tevékenységiik végzéséhez igénybe vett egyéb telephelyek kozott 50.000.000,- Ft értékhatarig
kiilon bejelentés nélkiil atcsoportositani. Eszerint a telephelyi bejelentett vagyonértékek a
fenti értékhatart figyelembe véve tajékoztato jellegliek.

A tevékenység végzéséhez év kozben igénybe vett egyéb telephelyek cimét évente jinius 01-
ig koteles a Biztositott a Biztositonak bejelenteni. Ezen telephelyeken talalhaté épiilet,
épitmény vagyoncsoport esetében a Biztosito kockazatviselése fennall.

Kiterjed a fedezet a kér keletkezési oka alapjan biztositési eseménynek mindsiilé dologi kar
kovetkeztében keletkezett gbz, para, nedvesség, fiist, korom és egyéb szennyezés formajaban
jelentkez6 - a biztositott vagyontargyak Gjrap6tlasat, javitasat, tisztitdsat sziikségessé tevo -
dologi kérra, fiiggetleniil attol, hogy a kozvetlen dologi kir (pl. tiiz) a jelen szerzodes
keretében biztositott vagyontargyban keletkezett-¢ vagy sem.

Vagyonbiztositas soran alkalmazott értékelési szempontok:
Biztositott Tulajdoni viszony Ertékelési mod
vagyoncsoportok




Epiiletek, épitmények sajat tulajdon Bruttd  nyilvantartasi
, érték
Epiiletek, épitmények | idegen tulajdon Bruttdé  nyilvantartasi
értck
Miiszaki gépek, | sajat tulajdon Brutté  nyilvantartasi
berendezések (0-ra irt érték
1s)
Miiszaki gépek, | idegen tulajdon Ujrapétlasi érték
berendezések . ,
Jarmiivek (0-ra irt is) sajat tulajdon, idegen | Bruttd6  nyilvéantartasi
tulajdon értek
Készlet ~ | sajat tulajdon Ujrap6tlasi érték
Készpénz | sajat tulajdon
Koltségként elszamolt | sajat tulajdon Ujrap6tlasi érték
eszk6zok
Egyéb vagyontargyak | sajat+idegen tulajdon Ujrapétlasi érték
(els6 kockazatra)
Beruhéazasok sajat Brutté  nyilvantartasi
érték
Szamitastechnikai sajat + idegen ’ Brutté  nyilvantartési
eszk6zok (0-ra irt is) érték

1.1. Tiiz- és elemi kar biztositas

A Biztosité vallalja, hogy a tliz- és elemi kér biztositis keretében a jarmiivekben keletkezd
kérok esetén a fedezet nem csak a telephelyen tartézkodd jarmiivekre terjed ki, hanem mozgas
kozben, vagy barhol torténd megallds, tartozkodas esetére is (még akkor is, ha azt az
elektromos 4ram, vagy villimcsapds masodlagos hatdsa keltette), ha az egyébként mas
biztositas alapjan nem tériill meg.

- Kértéritési limit a jarmivekben keletkezé karok esetén: 15.000.000,- Ft/kar és 60.000.000,-
Ft/év ‘

Kartéritési limit: 8.000.000.000,- Ft/kar

Karok esetén a koltségtérités, romeltakaritas 6sszege 200.000.000,- Ft/kar

A biztositasban a jarmiivek valtozo telephelyen szerepelnek.

Ezen biztositdsok vonatkozdsdban a biztositandd vagyontargyak kore ¢és a kapcsolddod
biztositasi Osszegek az 1. szami mellékletben szerepelnek a Volan Zrt.-k' szerinti
felsorolasban.

Onrészesedés: 10.000,- Ft

Biztositasi feltételek:
Perfekt Vagyon- és Uzemsziinet Biztositas Feltételei (H 5000 / 2010. 05. / 139) alabbi fejezetei:

2. Elemi kérok és egyéb kiegészitd biztositasok feltételei cim(i fejezetének
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2.1.-2.5.és 2.7. alfejezete
2.6. alfejezetének 2.6.1. pontja

2.6. alfejezetének 2.6.2. pontja

1.2. Uvegtirés biztositas

Zaradékok:
Az livegtorés biztositisba beletartozik a kiilonleges tivegek az tveghdzak, féliahdzak,
napkollektorok, napelemek, kopolit tivegek, belsé tivegek biztositisa.

Uvegtorés biztositasnal 100.000,- Ft nett6 kirdsszeg esetén a kartérités szemle nélkiil méasolati
szémla alapjéan torténik.

Onrészesedés: 0,-Ft

Kartéritési limit: 10.000.000,- Ft/kar/év

Biztositasi feltételek: ”

Perfekt Vagyon- és Uzemsziinet Biztositas Feltételei (H 5000 / 2010. 05. / 139) alabbi fejezetei:

7. Uvegbiztositas feltételei

1.3. Betoréses lopas és rabldsbiztositas

Zaradékok:

A zartsag feltételei kozott minimalis mechanikai védelemként elfogadja a Biztosito az egy
darab zarat vagy lakatot. Erre a védelmi szintre a kértéritést 5.000.000,- Ft/kar 6sszegben
hatdrozza meg. Az 5.000.000,- Ft-ot meghaladé karok esetén a Biztosité szabélyzatiban
részletezett védettségi elbirasok az irdnyaddak.

A Biztositd 2.000.000,- Ft/év 200.000,- Ft/kar limit erejéig megtériti a lopas kéarokat a
védelem nélkiili és nem =zart helyen tdrolt eszkdzokre, berendezésekre és készletekre,
épitményekre, tartozékokra, dolgozéi és ellatotti személyes vagyontargyakra.

Vandalizmusnak mindsiil a biztositott vagyontargyakban okozott szdndékos rongalds,
beleértve az épiiletek, épitmények kiils§ feliiletén elhelyezett szerelvények, épiiletgépészeti
elemek és egyéb tartozékok, diszit6elemek eltulajdonitasat, ellopasat is. A kockazat kiterjed
kiiltéri szobrok, emléktablak, padok, névények, parkok eszkozeire.

Kartéritési limit: 10.000.000,- Ft/kér/év l

A fedezet tovabbi kiterjed a kiiltéri szobrok, emléktablak, padok, épiiletek feliletén grafitivei
okozott rongalasi karokra, 10.000.000,- Ft/kar/év szublimit erejéig.

A betoréses lopas és rablasbiztositas elsd kockazatra sz616 biztosités, a kartérités felsd hatara
a biztositasi osszeg 15%-a.




A Biztosité megtériti a lopas, betoréses lopas, rablas esetén okozott kéltségeket és rongdlasi
karokat 3.000.000,- Ft/kar 6sszegig.

Ezen biztositdsok vonatkozisdban a biztositandé vagyontargyak kore és a kapcsol6do
biztositisi Osszegek az 1. szdmi mellékletben szerepelnek a Volan Zrt.-k szerinti
felsorolasban.

A betoréses lopés és rablasbiztositas a jarm{ivekre nem terjed ki.

Onrészesedés: 10.000,- Ft

Biztositasi feltételek:

Perfekt Vagyon- és Uzemsziinet Biztositas Feltételei (H 5000 / 2010. 05. / 139) alabbi fejezetei:

4. Betoréses lopas rablas feltételei cimil fej ezete

5. Pénz és értékcikk biztositas feltételei cimii fejezete

Melléklet - A betdréses lopas rablés, pénz és értékeikk- és killdottrablas biztositas technikai

védelmi elbirdsai

1.4.Elektronikus eszkozok biztositasa

Zaradékok:
A biztositas allrisk. (kiterjed tliz- és elemikar, véletlenszerli megsemmisiilés, torés, betdréses
lopas kockazatokra). Gépek, berendezések dsszkockazati (all risks) vagyonbiztositasa alapjan

a Biztosité megtériti az elére nem lathatd, véletlen és varatlan kiviilrél haté esemény, erbhatas
kovetkeztében bekovetkezd karokat.

A tevékenységbdl kifolydan a szabad térbe elhelyezett eszk6zok eltulajdonitdsdra, rongalasara
is kiterjed a biztositis védelme. Ezen védelemnek megfeleléen szublimitalt kartérites
25.000.000,- Ft/kar/év 6sszegben.

A Biztosité megtériti a lopas, betéréses lopds, rablas esetén okozott rongildsi karokat
1.000.000,- Ft/kar osszegig. '

A biztositas tertileti hatdlya: Eurdpa.

Biztositasi védelem al4 tartoznak a napelemek, klima berendezések.

Ezen biztositisok vonatkozasdban a biztositandé vagyontargyak koére és a kapcsolodd
biztositdsi Gsszegek az 1. szam mellékletben szerepelnek a Volan Zrt.-k szerinti
felsorolasban.

Onrészesedés: 10.000,- Ft .

Biztositasi feltételek:

Gépek, berendezések dsszkockazati vagyonbiztositasa szabalyzat (H 4997 /2012. 10./187)
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Dijszémitas 1.1.-1.4.:

Dijszamitas modja: biztositasi osszeg x dijtétel

Dijszamitas alapja: biztositasi 6sszeg

Dijtétel: 0,335 ezrel¢k

Eves dij: 1.072.313 Ft (Volan Térsasigonként a csatolt tablazat szerint, aj anlattetel 5. oldal)

1.5. Feleldsségbiztositas

Elé6irt zaradékok:

Retroaktiv fedezet. A biztositasi fedezet kiterjed a 2014.01.01-jét megel6z6 5 évben okozott
és a jelen szerzddés kezdetét megelézden bekovetkezett el6zmény biztositonal nem bejelentett

kérokra is.

Utofedezet: A biztositas bejelentési és kartéritési hatalya kiterjed a szerz6dés hatalya alatt
tortént, de a Ptk szerinti eléviilési id6ben bejelentett karokra.

A felel6sségbiztositas teriileti hatdlya Magyarorszag

Az ajanlatkérd munkavallaldi 1étszama és bérkoltsége, bevétele:

Voldn tarsasagok | Statisztikai Eves arbevétel (eFt) Eves brutté bér (eFt)
megnevezése 1étszam (f0) '
Agria Volan Zrt. 577 3453 909 . 1509 883
Alba volan Zrt 939 7 586 527 2 409 930
Bacs Volan Zirt. 264 1258615 666 477
Bakony Volan Zrt. 459 3042 135 1 057 508
Balaton Volan Zrt. 519 3 684 005 1388810
Borsod Volan Zrt. 1755 8 663 049 3721795
Gemenc Volan Zrt. 605 4427294 1596712
Hajda Volan Zrt. 707 4963 333 1 743 340
Hatvani Volan Zrt 185 2258 670 408 434
Jaszkun Volan Zrt. 553 6711442 1430 709
Kapos Volan Zrt. 630 3874515 1600 375
Kisalfold  Volan 1350 12 508 610 3743 862
Zrt. ‘

Koros Volan Zrt. 643 3 683 752 1724 478
Kunsag Volan Zrt. . 571 4108 582 1 396 954
Mitra Volan Zrt. 246 2 806 696 629 216
Nograd Volan Zrt. 503 2599917 1131 398
Pannon Volan Zrt. 848 6 782 548 2 142 381
Somlo6 Volan Zrt. - 352 5435 544 855323
Szaboles  Volan 891 5043 676 2 060 000
Zrt.

Tisza Volan Zrt. 1239 . 8510534 2 922 405
Vasi Volan Zrt. 657 ' 3377960 1 448 810
Vértes Volén Zrt. 734 3712701 1769 587
Volanbusz Zrt. 2161 19 965 000 5566 000
Zala Volan Zrt. 939 9117 056 2321403




Kombinalt felel&sségbiztositdas
Altaldnos felel@sségbiztositas

Bérbeadoi felelsségbiztositds

Bérldi felel6sségbiztositas

Szolgaltatoi felelGsségbiztositas

Munkaltatoi feleldsségbiztositas

Kornyezetszennyezés felelGsségbiztositasa

Szakképzést Szervezdk Feleldsségbiztositisa

Gépjarmi eredetiség vizsgalat szakmai felel6sségbiztositas

,,,,,

200.000.000,- Ft/kér és 500.000.000,- Ft/év

1.5.1. Altalanos felelésségbiztosits

Zaradékok:

A Biztosité elismeri, hogy a nem az alaptevékenységgel kapcsolatosan okozott kart amit az
intézmény dolgozodja szenved el, idegen harmadik személynek tekinti és az esetleges
kartéritést nem vitatja. A biztosité megtériti a munkavallalénak okozott kérokat.

A biztositas kiterjed:

- agépjarmi — forgalomban val6 részvétele nélkiil — munkagépként valé hasznalat soran
keletkezett karokra,

- 4ll6 jarmire fel- ill. arrdl vald lerakodas, fel és leszallas soran keletkezett karokra,

- keresztfelel6sségi karokra,

- alvéllalkozdéi felel6sségbiztositasra,

- z0ld névényzet altal okozott karokra,

- uthibdk &ltal okozott karokra.

A fedezet kiterjed:
- éaltalanos feleldsségbiztositasra,
- bérbeaddi felelosségbiztositasra,
- bérloi feleldsségbiztositasra.

£ e r e

altalanos limit: 200.000.000,- Ft/kar és 200.000.000,- Ft/év »
bérbeadoi felelésségbiztositasi limit: 50.000.000,- Ft/kar és 100.000.000,- Ft/év
bérléi feleldsségbiztositasi limit: 50.000.000,- Ft/kar és 100.000.000,- Ft/év
alvallalkoz6i limit: 20.000.000,- Ft/kar és 50.000.000,- Ft/év

Onrészesedés: 10 000 Ft
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Biztositasi feltételek:

Perfekt Feleldsségbiztositas (H 4999 /2010. 05. / 140) alabbi fejezetei:

PFSZ — Perfekt Felelésségbiztositasi Szabalyzat

PAF — Perfekt Altaldnos Felelésség korében okozott Kérok Kiegészitd Kiilonds Szabalyzat
PBVF - Perfekt Bérbevevdi Tiiz Kiegészitd Kiilonds Felel6sségbiztositasi Szabalyzata
PBAF — Perfekt Bérbead6i Tz Kiegészitd Kiilonos Feleldsségbiztositasi Szabalyzata

1.5.2. Szolgaltatéi felel6sségbiztositas

Zaradékok:

A szolgaltatéi feleldsségbiztositds kiterjed a Volan gazdasagi tarsasdgok esetén a szolgaltatasi
tevékenységitkre, az adott gazdasagi tirsasdg alaptevékenységére (ténylegesen végzett
tevékenységre). Alaptevékenységre vonatkozé kizards nem szerepelhet a biztositdsi
feltételekben, az erre vonatkozé kizaras semmis.

A Biztosité a Biztositott helyett megtériti a Biztositott altal, vallalkozoi szerz6dés alapjan
javitasra, szervizre vagy feliilvizsgalatra atvett gépjarmiiben a Dbiztositott &ltal a
gépjarmiiszerviz telephelyén vagy telephelyein a szolgdltatasi tevékenység teljesitése soran,
illetve kovetkeztében a szerz6dd partnerének okozott azon, vagyoni és nem vagyoni kdrokat,
ide értve a szakszerlitlen vagy hibas teljesités miatt keletkezett karokat is - a szerzdésben
meghatérozott fels§ hatirig - amelyekért a Biztositott a magyar jog szabalyai szerint
kartéritési felelésséggel tartozik.

A biztositas kiterjed a hibds teljesitésbdl kifolydan a szerz6dott partner ltal okozott baleset
miatt a Szerz8d6nek ill. masnak okozott karokra is.

A Biztositd megtériti a Biztositott sajat jarmiivei altal okozott olyan vagyoni és nem vagyoni
kart, melyet sajat jarmfivei javitisanak, szervizelésének hibas teljesitése kovetkeztében, vagy
a javitas, illetve szervizelés elmaraddsa kovetkeztében harmadik személynek okozott, és
melyért a magyar jog szabélyai szerint Kartéritési feleldsséggel tartozik, ha azt teljes
egészében mas biztositas alapjan nem tériil meg.

A szerzddés teljesitése, illetve a szolgaltatds nyGjtisa soran vagy azzal Osszefiiggésben a
Biztositott szerzédéses partnerének, vagy a Biztositott 4ltal nyujtott szolgaltatdst igénybe
vevOnek, vagy a szerz8dés teljesitésével, illetve a szolgéltatds igénybe vételével
Osszefiiggésben eljaré személynek, vagy szervezetnek okozott dologi, mem dologi, ¢s
személyi sériiléses kar esetére nyujtson fedezetet, ha az egyébként mds biztositds alapjan nem
téril meg.

Kartéritési limit:

altalanos limit: 100.000.000,- Ft/kar és 200.000.000,- Ft/év

Onrészesedés: 10.000,- Ft
Biztositasi feltételek:
Perfekt Felel&sségbiztositas (H 4999 /2010. 05. / 140) alabbi fejezetei:

PFSZ — Perfekt FelelGsségbiztositasi Szabélyzat
PSZF - Perfekt Szolgaltat6i Kiegészitd Kiilongs Felel6sségbiztositasi Szabalyzata
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1.5.3.Munkaltatoi felelésségbiztositas
Zaradékok:

Munkaltatéi felel8sségbiztositas keretén beliil a Biztositd kartéritési kotelezettsége abban az
esetben is fennall, ha a kart a munkaadé a munkavédelmi és balesetvédelmi szabélyok stlyos
megsértésével okozta, illetbleg ezen szabdlyok olyan ismétléds, vagy folyamatos
megsértésével okozta, amibdl ereden hdrom éven beliil méar kovetkezett be munkabaleset.

A munkaltatéi feleldsségbiztositis kiterjed a Biztositottal munkaviszonyban, megbizasi
jogviszonyban 4llo0 személyek munkabalesete miatt tamasztott tarsadalombiztositési
megtéritési-, és a munkavallalok részérdl felmeriilt kérigényekre is. A Biztosité megtéritési
igényét akkor sem érvényesitheti, ha a munkaltatét a munkaugy1 feliigyelet munkavédelmi
szabalysértés elkdvetése miatt pénzbirsaggal stjtja.

A munkaltatéi felel6sségbiztositas kiterjed a biztositottal munkaviszonyban, munkavégzésre
irinyulé egyéb jogviszonyban, szerz8déses és tanuldi jogviszonyban 1évé személyek
munkabalesetére.

A munkéltatéi felel8sségbiztositas kiterjed a Biztositottal jogviszonyban 1év8 személyek
gépjarmii lizemeltetése kézbeni baleseteibdl eredd kartéritési kotelezettségekre.

Kartéritési limit:
altalanos limit: 100.000.000,- Ft/kar és 200.000.000,- Ft/év

Onrészesedés: 0 %

Biztositasi feltételek:

Perfekt Felel@sségbiztositas (H 4999 /2010. 05. / 140) alabbi fejezetei:

PFSZ — Perfekt FelelGsségbiztositasi Szabalyzat

PMF - Perfekt Munkaltatéi Kiegészité Kiilonos Felel6sségbiztositasi Szabalyzata

1.5.4. Kornyezetszennvezés felelgsségbiztositasa
Zaradék:

A biztositasi fedezet kiterjed a Volan Zrt. tevékenysége soran a véletlen, elére nem lathato
kérnyezeti kdrokozasokra (dologi és személyi), amikre vonatkozéan a Voldn Tarsasig
jogszabalynak megfelelden miikodési engedélyt kapott.

rrrrr

altalanos limit: 50 000.000,- Ft/kar és 100.000. 000 Ft/év
Onrészesedés: 10.000,- Ft

Biztositasi feltételek:

Perfekt Felel6sségbiztositas (H 4999 /2010. 05. / 140) alabbi fej ezetel

PFSZ — Perfekt FelelOsségbiztositasi Szabalyzat
PKF — Perfekt Kérnyezetszennyezési Kiegészité Kiilonos Felelosségbiztositasi Szabalyzata
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1.5.5. Szakképzést Szervezok Felelgsségbiztositisa

Biztositasi kockézatok:

A Biztosit6 a Biztositott helyett megtériti a Biztositott altal szervezett gyakorlati szakképzés,
szakmai gyakorlat, vagy diploma megszerzésével §sszefiiggésben végzett tevékenység soran,
illetve, kovetkeztében véletlen varatlan forméban (balesetszertien) bekovetkezd

- személyi sériiléses és

- dologi (targyrongalasi)

kérokat - a szerz8désben meghatérozott felsé osszeghatarig (biztositasi dsszeg) -, amelyeket a
biztositott a szakkozépiskola, a szakmunkasképz6 iskola és szakiskola tanuldjanak, valamint
fels@oktatasi intézmények hallgatéi gyakorlati képzése, diploma szerzése, vagy egyéb a
szerz6dd altal kiilon szerz8dés keretében szervezbi és/vagy lebonyolitdi mindségben okozott,
és amelyekért a magyar jog szabalyai szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik.

Dijszamitas alapja a tanulok 1étszama: Gazdasagi tarsasagonként 70 16

roror »

altalanos limit: 10.000.000,- Ft/kar és 50.000.000,- Ft/év
Onrészesedés: 10.000,- Ft

Biztositasi feltételek:

Perfekt Felel6sségbiztositas (H 4999 /2010. 05. / 140) alabbi fejezetei:

PFSZ — Perfekt Felel6sségbiztositasi Szabalyzat

PMF - Perfekt Munkaltatoi Kiegészité Kiilonds Felel6sségbiztositasi Szabélyzata
PMF Tanuléi felel6sség zaradék

1.5.6.Gépjarmii eredetiség vizsgilat szakmai felel6sségbiztositds

T e r ®

altalanos limit: 3.000.000,- Ft/kir és 5.000.000,- Ft/év

Onrészesedés: 10.000,- Ft

Biztositasi feltételek:

Perfekt Feleldsségbiztositas (H 4999 /2010. 05. / 140) alabbi fejezetei:

PFSZ — Perfekt Felel6sségbiztositasi Szabalyzat

PSZF — Perfekt Szolgaltatdi Kiegészité Kiilonds Felel6sségbiztositasi Szabalyzata

Dijszémités 1.5.1.-1.5.6.:

Eves dij: 1.072.313Ft (Volan Tarsasagonként a csatolt tiblazat szerint, ajanlattétel 5. oldal)
A fenti éves dij vonatkozik a 2013., 2014. és 2015. évre egyarant.

2. Utas-balesetbiztositas

Zaradékok:

12




A Biztositd vallalja, hogy a biztositdsi esemény bekdvetkezéséhez nem
sziikséges a jarmii balesete.

A Biztosit6 a poggydszkart megtériti a csomag jarmii csomagtartéjabdl valo
eltinése esetén is.

A biztositdsnak kiterjed a jogszertien utazokra és a gépjarmii vezetSkre,
kisérdkre.

A biztosité véllalja, hogy az utastdjékoztatét elkésziti a Volan véllalatok
palyaudvaraira maximum A/0-4s méretben.

A biztositds kérbejelentéséhez a biztositd assistance szolgaltatast iizemeltet,
melynek elérhet8ségét a szerz8dés idStartalma alatt 24 éraban biztositja.

Tertileti hataly: Europa

Biztositasi 0sszegek:

Kozlekedési baleseti haldl esetén 2.000.000 Ft
Kozlekedési baleseti (100%-o0s) rokkantsag esetén 2.000.000 Ft
Baleseti kérhazi napi térités (max. 30 nap) 3.000 Ft
Csonttdrés, csontrepedés, 28 napot meghaladé mulékony sériilés 50.000 Ft
Poggyasz- és ruhazati kar 100.000 Ft
Baleseti kdltségtérités 50.000 Ft
Balesetbdl eredd személyi okmanypdtlas 30.000 Ft

Biztositott személyek:

a gazdasagi tarsasag eszkozein jogszerfien utazok,
a gépjarmiivezetSk ésa kisérdk

A biztositas kiterjed:

a menetrend szerinti helykozi, helyi, tdvolsagi és kiilonjaratokra,
a nemzetkdzi menetrend szerinti és nemzetkdzi kiilonjaratokra,
a szerzGdéses és bérautdbuszokra. :

Biztositasi feltételek:

3D csoportos élet-, baleset- és betegségbiztositas altalanos és kiilonds feltételei
(kivéve poggydszbiztositas és balesetbdl eredd személyi okmanypdtlas)
Poggydszbiztositas feltételei: poggyaszkarnak mindsiil, ha a biztositott utast
ért baleset vagy a sérelmére elkvetett rablds, tovabbd a jarmiivet ért baleset
vagy elemi csapds, illetve onnan tortént lopas kovetkeztében a biztositottat
poggyaszaival vagy ruhdzataval kapcsolatban kar éri. A biztositas nem terjed
ki az ékszerekre, nemesfémekre, készpénzre, értékpapirokra, a menetjegyre és
az okmanyokra. A biztositas az érintett Szerz6dé felel6sségét nem korlatozza,
biztositisi Osszeg a jogszabaly alapjan jaré egyéb szolgaltatisokba nem
szamithato be.

Balesetbdl eredd személyi okmanypoétlds feltételei: ha a biztositott szemely
utazdsa sordn hivatalos iratai megsériilnek vagy elvesznek, a biztositd az
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Ujboli beszerzés koltségeit (illeték, fénykép) a szerzédésben meghatarozott
Osszegig megtériti.

Utas-balesetbiztositasok karrendezése:

o Karbejelentés: a balesetet és a poggyaszkart még az utazas tartama alatt be kell
jelenteni az autébuszvezetdnek. Az autébuszvezetd vagy a Szerzddd arra
illetékes képviselSje a helyszinen vagy az arra kijeldlt szolgalati helyen a
balesetrdl (kareseményrdl) jegyzOkonyvet vesz fel. A jegyz6konyv felvételét
megtagadni nem lehet. Ha a biztositott sériilése miatt nem képes a balesetet
(kareseményt) bejelenteni, a jegyzdkonyv felvételérdl a Szerz6dd hivatalbol
gondoskodik. A jegyz6konyvnek tartalmazni kell az esetleges karigényt is.

o Kaérrendezés:a Dbiztositasi feltételekben meghatarozottakon tulmenden a
kérigény érvényesitéséhez be kell mutatni az érintett Szerz6dd arra illetékes
képviselGje altal felvett jegyz6kdnyvet.

Dijszamitas 2.:

Dijszamitas mddja: dijszamités alapja x dijtétel

Dijszamitas alapja: az egyes Volan Térsasagok éves arbevétele

Dijtétel: 0,12 ezrelék ‘ :
Eves dij: 365.000Ft (Volan Térsasagonként a csatolt tablazat szerint, ajanlattétel 5. oldal)

Dijfizetés: negyedéves

A fenti éves dij vonatkozik a 2013., 2014. és 2015. évre egyarant.

3. Gépiarmii kotelezd felel@sségbiztositasi és CASCO biztositisi szolgaltatis

KOTELEZO GEPJARMU-FELELOSSEGBIZTOSITAS

Kockazatviselés kezdete: 2014. januar 01.
Kockazatviselés id6&szak: a kételezd gépjarmii-felel§sségbiztositds esetében:

a2009. évi LXIL. torvény (a gépjarmd
{izembentartdjdnak kotelezé felelGsség-biztositdsarol)
szerint, tovabba a biztositd kockazatviselése jelen
szerzBdés hatalydnak lejartaval, azaz 2016. december
31-ével véget ér.

Dijfizetés iitemezése: ‘ negyedéves
Biztositasi évfordulo: minden év januar 01. 00:00 6ra
Felmondasi idé: - Akételezd gépjarm(i-felel6sségbiztositas

vonatkozdsaban a 2009. évi LXI1.. tv. {a gépjarm{
lizembentartéjanak kotelezs felelGsség-biztositasarol
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szBl6tdrvény) szerint k6z8s megegyezés alapjan
évfordulét megel6z6 90 nap. ’

Szolgaltatdsok:a mindenkor hatélyos térvény és jogszabalyok alapjan.

Specialis rendelkezések:

- Valamennyi szerzdéssel kapcsolatos levelezés, kdtvény, dijszdmla az Alkusznak
keriil megkiildésre, kivétel ez aldl a gépjarmi kdreseményekkel kapcsolatos levelezés,

- nemzetkozi z6ldkartyakat az induld dllomény és a jovében biztositasi fedezetbe vont
jarmitivek esetében a Biztositd vagy az Alkusz teljes biztositdsi évre kiadja,

- a Biztosité az Alkusz rendelkezésére bocsdtja a biztositdsi fedezetbe vondshoz
alkalmazhaté kotvényszdm azonositékat, vagy biztositdsi szerzédés azonositd
szamokat és felhatalmazza az Alkuszt annak alkalmazéisdra, mind a biztositasi
fedezetbe vondsok, mind az igazolasok elkészitése és kiadasa érdekében.

Biztositasi fedezetigazolas, igazold lapok:
- A Biztosité a Szerz8d6/Biztositottat az Alkuszon keresztiil igazolélapokkal latja el
- annak érdekében, hogy a SzerzGdO6/Biztositott a felelGsségbiztositdas meglétét a
hatdsdg szdmdra igazolni tudja, illetve ugyanezen célbdl a Szerz6dd/Biztositott
kérésére az Alkusz a - Biztositd felhatalmazasidval — a targyév végéig kidllitja a
nemzetkdzi gépjarmi-biztositasi kartyat (Zoldkartya), valamennyi gépjarmtivére.

Dijfizetési gyakorisag:
- negyedéves, a naptari negyedéves ciklushoz igazodva.
- naptéri negyedév kozben fedezetbe vont gépjarmiivek idéaranyos biztositasi dfjainak
(els6/foglald dij) szdmldzédsa a kovetkezs esedékes biztositasi iddszakra vonatkozd
szédmlaban keriil bekérésre és a Szerz6d&/Biztositott altal megfizetésre.

Fedezetbevonasok
A meglévé gépjarmii-allomany fedezetbevonasanak rendje:

A Szerz$dé/Biztositott tulajdonaban és tizemeltetésében 1évd gépjarmiivek vonatkozasaban a
biztositasi szerz6dés hatdlyba lépésének napjan 00:00 perckor kezdSdik meg a Biztositd
kockézatviselése. A biztositasi fedezetbevonas a jelen szerz8dés mellékletét képezd gépjarmi

lista alapjan torténik, mely lista tartalmazza a Szerz6dd/Biztositott tulajdondban lévé
valamennyi gépjarm{ f6bb paramétereit (rendszam, alvazszam, stb.).

A jovébeni gépjarmii-allomany fedezetbevonasanak rendje:

A biztositasi szerz6dés tartama alatt a Szerz8d6/Biztositott tulajdonaba és iizemeltetéseébe
keriil8 gépjarmtivek vonatkozasdban a gépjarmiivek kotelezd gépjarmi-felel6sségbiztositasi
védelme a tulajdonszerzés, lizemeltetésébe keriilés kezdeti napjanak oOra, percétdl — mely
rogzitésre keriil az adatkszl6 lapon - kezd6dik, amennyiben a biztositasi fedezet bejelentése
8 munkanapon beliil megtorténik. A biztositdsi fedezetbevondshoz a Biztosito részérdl
elfogadott, a Biztositd &ltal rendelkezésre bocséjtott gépjarmi-biztositdsi adatkdzld
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formanyomtatvanyt Szerz&d&/Biztositott kitolti és alairja, majd ezt kovetben az Alkusz
részére megkiildi. A kitoltott formanyomtatvanyhoz mellékletként csatolni kell a biztositasi
fedezetbe vonni kivant gépjarmii forgalmi engedélyének masolatdt, vagy az adasvételi
szerz0dés és/vagy vasérldsi szamla masolatdt. Az Alkusz a hozzd beérkezd
dokumentumokat régziti és a beérkezést kdvetd 8 munkanapon beliil e-mailban eljuttatja a
Biztosito részére.

A Biztositd azon jarmiivekre is biztositdsi fedezetet nydjt, amelyeket a hatalyos jogszabaly
nem kotelez a kotelezd gépjarmi-felel6sségbiztositasi szerz6dés megkotésére, feltéve, hogy
azokat a Szerz6dd a biztositasi fedezetbe feladta (a biztositénak bejelentette).

Fedezetbdl torlés:

A Biztosité vallalja, hogy a biztositasi szerzédések torlését nyilvantartd rendszerében
haladéktalanul végrehajtja, és a szerz6dés torlésébdl fakads, fennmaradd dfjat (nem
megszolgalt dfj) a szerzddés torlését kovetd 15 mnapon belill visszautalja a
Szerz6d/Biztositott szamlajara, vagy jovairasként a kovetkez6 szdmlazasi id8szakra
vonatkozé szamldban szerepelteti. Dij visszautalds esetén, azzal egyidejiileg irdsos
tajékoztatast kiild — rendszam megjelélésével - a Szerz6d6/Biztositott részére.

Dijképzés:

A jovébeni fedezetbevondsok esetében a biztositdsi dijakra a Biztosité egy minden
kategdriara kiterjed6 dijtablazatot csatol, ami a szerz6dés fennallasa alatt hatalyos.

Napi dijszamitas:

A biztositasi szerz8dés hatdlya alatt létrejott szerzédések fedezetbevonasra, illetve a torlésre
keriil6 gépjarmiivek tekintetében az aldbbiak szerint napi dijszamitast kell alkalmazni.

A fedezetbevonasoknal a Szerz8dd/Biztositott, a Biztositd kockadzatviselésének napjatdl
koteles a biztositasi dijat megfizetni, az allomanybol kikeriilé gépjdrmiivek vonatkozasaban
pedig az adas-vétel napjaig koteles a biztositasi dijat megfizetni. Minden biztositasi évet 360
naposnak, illetve minden hénapot 30 naposnak kell tekinteni.

Jelen kotelezd gépjarmii-felelésségbiztositasi keretszerzodés hatdlya alatt biztositott
gépjarmiivek esetében a Biztositd nyilvantartja, de nem veszi figyelembe a dijszdmitasban az
autonkénti bonus/malus fokozatot. A biztositasi dijszamitasndl a bonus/malus dijszorzdk
értéke 1, azaz egy.

Kiegészité szolgaltatas a gépjarmi felelGsségbiztositis korében elszenvedett karok
rendezéséhez: '

A Biztositd véllalja, hogy a gépjarmti felelésségbiztositéssal rendelkezd iizemben tartd 4ltal
elszenvedett gépjarmii felelGsségbiztositasi karok kovetkeztében a kdrosult lizemben tartd
tizemeltetésében ill. tulajdondban 1évé gépjarmiivekben keletkezett karokat felméri és
dokumentélja, valamint az igy keletkezett dokumentdciét 4atadja a kérokozo
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felel8sségbiztositdja részére abbdl a célbdl, hogy a karrendezési eljdrdst elSsegitse és a
kérosult szamara egyszer(isitse az eljarast.

Gépjarmii kdrok karrendezési és karfelvételi folyamatdnak tdmogatasa:

A Biztosité véllalja, hogy a biztositdsi eseményekbdl eredé karok jogalapi és miiszaki
feliilvizsgalatat 4 munkadran beliil elektronikusan végzi. A javitas a javitd dltal tortént online
kérbejelentést és a Biztositd online jovdhagyasat kovetden késedelem nélkiil elkezdhetd.

A kotelez6 gépjarmii-felel8sségbiztositds vonatkozasdban az induld dllomany dijat valamint
a kotelezd gépjarmi-feleldsségbiztositds dijszabasat az Ajénlattétel 5. oldala tartalmazza.
Eves dfj: 9.501.837 Ft

Eves dij kedvezmé- | kedvezményes dij

Személygépkocsi 2-?;;16‘!0/1 /3?01 nyes dij adéval
<37 kw 46 666 60 666 90% 4 667 6 067
38-50 kw 52 911 68 784 90% 5 291 ) 6 878
51-70 kw 51 221 66 587 90% 5122 6 659
71-100 kw 61 555 80 022 90% 6 156 8 003
101-180 kw 76 373 99 285 90% 7 637 9928
>180 kw 67 994 88 392 90% 6 799 8 839
<=35t
ossztbmegl 62 646 81440 90% 6 265 8 145
3,5-12 ¢
ossztomegli 459 283 | 489578 90% 45 928 59 706
> 12 t 6sztdme 691 283 | 721578 90% 69 128 89 866
10-19 fér6hely 162 907 | 193 202 90% 16 291 21178
20-42 féréhely 303 354 | 333649 90% 30335 39436
43-79 férbhely 443 801 | 474 096 90% 44 380 57 694

519 592 | 549 887 51 959 67 547

>80 férGhel
M

< 12 kw 11 624 15 111 90% 1162 1511

13-35 kw 16 532 21492 90% 1653 2149

36-70 kw 54 631 71020 90% 5463 7102

> 70 kw 92733 120 553 90% 9273 12 055
1278

Vontaté 1248 223 518 90% 124 822 155 117

Mezég-i vontatd 48 541 63 103 90% 4854 6 310

Trolibusz 469 757 | 500 052 90% 46 975 61 068

<0,75t 6ssztémegli| 9990 12987 90% 999 1299
0.75-10t

ossztémegl 17 892 23 260 90% 1789 2 326
> 10 t dssztdmegii 20 060 26 078 90% 2 006 2 608
Lassu jarmd 30973 | 40265 90% 3097 4026
Munkagép 30973 | 40265 90% 3097 4026
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I Smkp. 6 499 8 449 90% 650 845

I_]Négykerekt’j smkp. | 180200 |210495 90% 18 020 23 426
CASCO BIZTOSITAS
Kockazatviselés kezdete: 2014, januér 01.

Kockazatviselés idgszaka casco hiztositas esetében:
2016. december 31-én 24:00 6rakor lejér.
Dijfizetés Utemezése: negyedéves

Biztositasi évfordulé: minden év janudr 01. 00:00 éra

A CASCO biztositasra az aldbbi szerz8dés feltételek alkalmazandok:
- személygépkocsik és 3,5 t Ossztomeget meg nem halad6 kistehergépkocsik
tekintetében a 290-es médozati kédit Multi Casco Plus Szabalyzat (2. sz. melléklet),
- a személygépkocsikon és 3,5 t Ossztomeget meg nem haladd kistehergépkocsikon
kiviil minden mds gépjarm fajta tekintetében a 275-6s médozati kédt Multi Casco
Plus Szabalyzat( 5. sz. melléklet). '

A casco biztositds vonatkozdsdban az induld allomény dijat valamint a casco biztositas
dijszabdsat az Ajénlattétel 5. oldala tartalmazza. A CASCO biztositasok tekintetében a
flottdba belépd 1ij autdk vonatkozasdban a dijtétel alapja személygépkocsi és tehergépkocsi

esetén a bruttd szdmlaérték.

Teriileti hataly: Eurdpa, a vonatkozd biztositasi feltételek szerint

Kockazati korok (a fent hivatkozott médozatok szerzGdési feltételei szerint):
- torés kér,
- lopaskar (teljes- és részleges)
- rablas és vandalizmus kar,
- elemi kér,
- tiivegkar,
- extra tartozékok biztositdsa.

Kiegészitd biztositasok (a fent hivatkozott médozatok szerzddési feltételei szerint):
- balesetbiztositas, '
- poggydaszbiztositds, kolesongépjarmi szolgdltatds, szallitds, daruzés, résztorés,
totalkar esetén

Onrészesedések:
kockdzati kor esetén a kardsszeg
tehergépjarm, autébusz 10 % de min. 100.000Ft,
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egyéb jarmi 10 % de min. 20.000 Ft
- livegtorés esetén az Onrészesedés a karOsszeg 10%-a
- balesetbiztositas és poggyaszkar esetén 0%

A Biztositd szolgaltatasa tartalmazza az alabbiakat is:

- A casco biztositasi keretszerz6désben biztositott gépjarmiivek vagyonértéke csak a
dijszamitas alapjéul szolgdl , és ezt a tényt figyelembe véve a Biztosit6 a gépjarmtivek
karrendezésénél nem figyeli az alulbiztositottsagot és nem alkalmaz ardnylagos
kartéritést. A bekovetkezd lopds és totalkdrok rendezése 1j gépjarmii esetében a
gépjarml 3 éves koraig a vételi szdmla érték alapjan, ezt kovetbéen a Kkar
bekovetkezésének idSpontjdban érvényban 1évé Eurotax katalégusaiban szerepld
arjegyzései alapjan torténik. Részkarok esetén a biztosité nem alkalmaz avulds miatti
értékesokkenést.

Biztositasi fedezetigazolas:

- Biztositd véllalja, hogy a sziikséges fedezetigazolasokat haladéktalanul, de legkésobb
az Alkusz ltali jelzést kovetd 2 munka napon beliil kiadja az Alkusznak.

Egyéb szolgaltatasok:

- valamennyi szerz8déssel kapcsolatos levelezés, kotvény, dijszamla az Alkusznak
keriil megkiildésre, kivétel ez aldl a gépjarmti kareseményekkel kapcsolatos levelezés,

- a Biztosit6 az Alkusz rendelkezésére bocsédtja a biztositdsi fedezetbe vonashoz
alkalmazhaté kotvényszam azonositOkat, vagy biztositdsi szerz6dés azonosito
szamokat és felhatalmazza az Alkuszt annak alkalmazésara.

Dijfizetés gyakorisaga:

- negyedéves, a naptari negyedéves ciklushoz igazodva
- naptdri negyedév kozbeni fedezetbevondsokndl a kévetkezd esedékes id8szak
szamldjaban keriil megfizetésre az els6 (foglald) dij

Fedezetbe vonas, allomanynévekedés

A casco biztositdsi keretszerz8dés hatélya alatt biztositasi védelem ala vont gépjarmtivekre
vonatkozdan kotelez8 a Biztosité &ltal rendelkezésre bocsajtott gépjarmi-biztositasi
adatkozl6 nyomtatvany kitoltése. ’

A Biztosito a casco biztositasi keretszerz6dés indulé allomanyanak fedezetbe vonasa kapcsan
eltekint a- Biztosité altal rendelkezésre bocsdjtott gépjarmi-biztositasi adatkozld
nyomtatvény gépjarmiivenkénti kitoltésérél. A gépjdrmiivek fedezetbe vondsa a csatolt
tabldzat alapjan torténik. A fedezethez a Biztosité jarmilvekben gyarilag szerelt
biztonsagtechnikai felszerelést elfogadja.
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Ha a Szerz6d6/Biztositott tovabbi gépjarmiveket kivan a keretszerz6dés hatalya ala vonni,
ehhez elegendé a Biztositd altal rendelkezésre bocsdjtott gépjarmii-biztositdsi adatkozld
nyomtatvanyt kitoltenie, alairnia, majd a gépjarmd forgalmi engedélyének, adas-vételi
szerz8désének, vagy beszerzési szamldjanak masolataval egyetemben eljuttatnia az
Alkuszhoz, az igényelt kockazatviselés kezdetétdl szamitott 5 munkanapon beliil, aki azt
tovabbitja a Biztositohoz.

Kockazatviselési kezdet

- 1j, 0 km-es allapot gépjarmiivek esetében a gépjarmdi Szerz6dd/Biztositott altali
atvételének ora, perce,

- haszndlt allapotii gépjarmii esetében a Szerz6d6/Biztositott altali tulajdonszerzés
napjat kdvetd nap 00:00 6ra.

A Szerz6dd/Biztositott a kockazatviselés kezdetének napjatél kezd8dden koteles a difjat
megfizetni.

Alloménycsikkenés

Alloménycsskkenés esetén a Szerz6d6/Biztositott kételes a Biztositot az Alkuszon keresztiil a
valtozas tényérdl, - annak bekdvetkeztétSl - szamitott 15 napon beliil értesiteni. Amennyiben
a biztositds totdlkar, illetve lopaskar miatt szlinik meg a Biztositét megilleti a biztositasi
évforduldig esedékes dij. Amennyiben a szerzddés érdekmulés (pl. tulajdonosvaltas) miatt
szinik meg, a biztositdsi dij az adott gépjarmiire vonatkozé szerz6dés megsziinésének
napjaval bezarélag illeti meg a Biztositot.

Alloménycsskkenés esetén az adott gépjarmii kockézatviselésének megszlinését kovetd
naptol az adott gépjarmiire befizetett biztositasi dij fennmaradé részét (meg nem szolgalt dij)
15 napon beliil visszautalja a Szerz8d6/Biztositott szdmlajara, vagy jovairasként a kovetkezd
szamlazasi idészakra vonatkozdé szamlaban szerepelteti. Dij visszautalds esetén, azzal
egyidejlileg irdsos tdjékoztatast kiild — rendszam megjelolésével - a Szerz6dd/Biztositott
részére.

Dijképzés:

A jovébeni fedezetbevonasok esetében a biztositdsi dijak kiszdmitdsat a Voldn Zrt. altal
megbizott Alkusz végzi, a biztositasi szerz8désben elére rogzitett feltételek és dijtételek
alapjan.

Eves dfj: 9.090.000 Ft

s,

Uj és hasznaltgépjarmii esetében
Személygépjdrmii kategoria:
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A biztositési szerz8désben meghatdrozott dijtétel és a dijképzés alapjaul szolgald bruttd
vésarlasi szamla érték szorzata alapjan torténik a biztositasi éves dij kiszamitasa.

A vésérlasi szdmla érték alapjan torténd biztositas esetén a gépjarmii extra tartozékai is
biztositasi fedezetbe vondsra keriilnek.

Tehergépjarmd, busz és egyéb jarmii kategéria:

A biztositési szerz8désben meghatérozott dijtétel és a dijképzés alapjaul szolgalé bruttd
vésarlasi szémla érték szorzata alapjén torténik a biztositasi éves dij kiszamitasa.

A vésarlasi szdmla érték alapjan torténd biztositas esetén a gépjarmii extra tartozekai is
biztositasi fedezetbe vondsra keriil.

Napi dijszamitas:

A biztositdsi szerz&dés hatdlya alatt 1étrejott szerz6dések fedezetbevonasra, illetve a torlésre
kertil gépjarmtivek tekintetében az aldbbiak szerint napi dijszamitast kell alkalmazni.

A fedezetbevonasokndl a Szerzdd6/Biztositott, a Biztosité kockézatviselésének napjatol
koteles a biztositdsi dijat megfizetni, az allomanybdl kikeriilé gépjarmiivek vonatkozasaban
pedig az adéds-vétel napjaig koteles a biztositasi dijat megfizetni. Minden biztositasi évet 360
naposnak, illetve minden hénapot 30 naposnak kell tekinteni.

Karrendezési szolgaltatas tartalmazza az alabbiakat is:

A szerz8d8/biztositott esetleges casco kdreseményeit a biztosité kiemelt (VIP) kérrendezés
keretében rendezi az orsz4g egész teriiletén, mely egyszerisitett karrendezést tesz lehetvé:

- A biztositd térsasignak kozvetleniil vagy az Alkuszon keresztiili egyszer(sitett
kérbejelentések e-mail-en, melyet a biztosit6 tarsasdg illetékes kariigyintézdje fogad.
A karbejelentést kovetden a karszemlék 24, .de legkésébb 48 éran beliili lefolytatasa
(olyan kéresemény sordn is be kell tartani a fenti hatarid6ket, ahol a Volan Zrt a
karosult fél, és a kdrokozd felelésségbiztositdja a Biztositd). Munkasziineti, iinnep- és
pihendnap esetén az azt kovetd elsé munkanapon torténik meg a karszemle. A
kdrszemlék lefolytatdsa elGzetesen a biztositd tarsasag kariigyintézdjével egyeztetett
idépontban és helyszinen torténik meg.

- A kiemelt karrendezési szolgaltatas keretén beliil lehet8ség van a Szerz§dd/Biztositott
dltal alkalmazott szervizekkel, javitémihelyekkel torténd kiilon megéllapodas
létrehozdasa a konkrét igényeknek megfelelGen.

- A kiemelt gépjdrm{i kérrendezés keretében a biztosité lehetbséget biztosit a
kérszakért8i szemle nélkiili helyreéllitdsra, javitasi szamla, a sériilést dokumentalo

digitdlis foték alapjan torténd elszamolasra a karbejelentést kdvetden az alabbi
esetekben:

- szélvéd§, vagy oldaliivegek sériilésénél,
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- gépjdrm{i zérrongdldsa, zarcsere (rendbrségi feljelentés sziikséges, a
zarcseréig a lopaskockdzat sziinetel), ‘

- gépjarmii feltdrése, részlopas (renddrségi feljelentés sziikséges),

- bagatell sajathibas karosszéria-sériilés (bruttd, 500.000-Ft/kar)

4. Egyéb rendelkezések

KARRENDEZESI ELJARAS

Az Optimal-GB Kft. munkatirsai folyamatosan rendelkezésre allnak, hogy segitséget
nyujtsanak:

Adminisztrator: Zimmerman Timea

Elérhetésége: volan@olc.hu

Cim: 7100 Szekszard,

Mobil telefon: +36-

Telefon: +36-

Fax: +36

Uzletdg vezets: Pesti Tibor

Elérhetdsége: pesti.tibor@olc.hu
Mobil telefon: +36-20/319-5909

Ugyvezets igazgat6: Keszthelyi Erik

Elérhetdsége: keszthelyi.erik@olc.hu
Mobil telefon: +36-20/

Biztosito tigyintéz6i:

Csoportos Elet-, baleset-, betegségbiztositas esetén:

Név: Hegymegi Anita

Elérhetdség: anita.hegymegi@uniqa.hu

Cim: 1134 Budapest, Robert K. krt. 70-74.
Mobil telefon: '

Telefon: 061/2386409
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Fax: 061/2386400

Vagyon-, gépjarmii kariigyintézés tekintetében:
Név: dr. Bauer Zoltan

Beosztas: kiemelt karrendezési vezetd
Telefonszam: 061/5445307
Mobil: 70/370-7810

Fax-szam: 061/2386315

E-mail: zoltan.bauer@uniqa.hu

Kaériigyintézési folyamat leirasa:
1. Aziigyféltdl elektronikusan a volan@olc.hu cimre beérkezik a kdrbejelentés

Optimal-GB Kft. iktatas

Az iktatészémmal tovabbitds az adott biztositd karrendezésére

A tovabbitott emailt elmentése az intézmény mappéjaba.

A biztosito altal visszakiilddtt karszdm az bevezetése az iktatdsba

Biztositd a karbejelentdn szerepld személlyel felveszi a kapcsolatot a kéar rendezésére

4 munkanapon beliil.

7. A kérrendezéshez a biztosité pétldlag valamilyen dokumentumot még kér email-ben,
akkor annak tovébbitasa a karbejelentd részére

8. A hidnypétlas beérkezése utdn a dokumentumok tovabbitasa a biztosito
kérrendezésére

9. A kdrlezéarta utén a biztosité altal kiildott levél tovabbitasa a bejelentének, és az
iktatasba is atvezetem, hogy lezartak, kifizették vagy elutasitottak a kart.

10. A Kérral kapcsolatos levelezést mentése a kar mappajaba, hogy barmikor kénnyen
vissza kereshetd legyen.

SR e

1. ﬁgyfél feladatai a biztositasi tigyekben

A biztositdsi szabélyzatok és létrejott szerzédések értelmeében az Ugyfél (Biztositott) a
szerz&désben szerepld szolgéltatasok igénybevételére jogosult a biztositasi dfjak ellenében.
Ezen szolgéltatast a Biztosité nyujtja a Biztositott részére. A jelenlegi szerz&déses kapcsolat
kiegésziil azzal, hogy a teljes eljards sordn a szakmai tdmogatdst a Biztositott részére
aOptimal-GB Biztositas Alkusz Kft. végzi. Az Alkusz a biztositottak képviselSje altal kotott
szerz8dés alapjan végzi munkajat a biztositasi tandcsadoi és karligyintézdi teriileten.

A Biztositott ezen haromoldalti kapcesolatban az Alkusztél minden segitséget megkap a
zbkkenSmentes biztositasi tigyintézéshez. Az Ugyfél kotelezettsége, hogy a vele

/a4

egylittm(ikédd Alkuszt a felmeriil§ biztositési karairdl, ligyeir6l az el6z8 pontban felsorolt

23




elérési utakon tdjékoztassa. A tdjékoztatds sordn, ha az Ugyfél tovabbi segitséget vér el ezt

jeleznie kell az Alkusz felé. A kapcsolattartés elsédleges formdja a volan@olc.hu e-mail cim.

Az tigyfélnek kdresemény esetén a kérenyhités kitelezettsége. A kdrenyhités megkezdéset

azonnal meg kell kezdeni. A karesemény késdbbi rekonstrualasa érdekében az iigyfél

készitsen digitlis fényképeket.

2.

Alkusz feladatai a biztositdsi iigvekben

Az el6z8 pontban leirt egylittmikodés timogatdsa az Alkusz f6 feladata.

A Megbizasi szerz&dése értelmében a kivetkezd feladatokat ldtja el megbizdi részere:

a.

—

A Biztositottak szervezeti egészét lefeds hatékony, szakszeri adminisztracids
feladat ellatas, amelynek keretén beliil sziikség szerint akdr napi kapcsolattartas
szintjén eljar a Biztositottak nevében. A

A Biztositottak szdmdra kdriigyintézés bejelentésének szakmai fogaddsa és
felvilagositas nydjtésa:

e elektronikus levélben a volan@olchu cfm alkalmazdséaval, idé korlatozas

nélkiil,

¢ A telefonszamon hétftdl cstitortokig 8 — 15 éra, pénteken 8 — 12
Ora kozott, '

o a+36.......... mobil telefon szdmon,

o szakmai segélyvonal biztositdsa, rendelkezésre tartdsa kiemelt fontossdgt kar
bejelentésre, felvildgositds nyujtasra minden nap, napi 24 dra idStartamban
+36 20-319-59-09 mobil telefon szamon.

Biztositdsi esemény bekdvetkezésekor, annak bejelentése a Biztosité elektronikus

kérrendszerére, a biztositdi kdr kifizetés miatti biztositotti érdekképviselet

ellatasa, a kar kifizetés menetének dokumentaldsa, monitoringozasa.

A Kériigyintézések kezdeményezésének, a bejelentéseknek a szakszerdi

dokumentalasa.

A Kérbejelentések haladéktalan, de munkanapokon legkésébb a bejelentéstSl

szamitott 24 &ran beliili tovabbitdsa a Biztosito felé, majd az azt kovetd biztositotti

érdekképviselet gyakorldsa, a minél gyorsabb kérrendezés érdekében.

Ké4r menedzselés elltdsa, a biztosito dltal elvart dokumentumok Osszegytijtése és

tovabbitasa a Biztosito felé,

Vitds kdresemények esetén el8szor irasos panasz elkészitése a biztositd felé, ha ez

nem jar elvart eredménnyel, haromoldald kérszemle és egyeztetés

megszervezése, szakmai segitség és konzultdcio nytjtasa a Biztositott részére.

Biztositoi késedelem esetén a tudomdsara jutdsa utdn haladéktalan figyelem

felhivds a Biztositott és a Biztositd felé, sziikség esetén szakmai kozvetités

lefolytatasa kozottiik.

A Biztositd altal szdmitott kartérités ellenbrzése, beavatkozas biztositotti panasz

esetén a kdrrendezés nyomon kovetése, monitorozasa.

A Biztositottak sziikség szerinti tajékoztatdsa a kdrrendezések aktualis allapotarol.

A Kér kifizetéséhez sziikséges bizonylatok teljes korti és hiteles kezelése.

Részletes és zart kariigyintézési adat- és feladatbézis informatikai vezetése a

karrendezés fontos elemeirdl, az eljarasi eseményekrdl, amely ezen beliil legaldbb
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az aldbbiakat tartalmazza:

o A kérbejelentd Biztositott alapadatai

e A Kdér helyszine, idépontja

e AXkartipusa ,
e A Biztosité kérszakértSjének rendelkezésre all6 adatai
¢ Becsiilt kdrgsszeg

e A Biztosito altal atutalt elSleg

¢ Az Alkusz kapcsolattartdja

o Elintézetlen, fiiggs eljarasok elkiilonitése

m. Részletes és zart szerz8déses adat- és feladatbazis informatikai vezetése, amely
ezen beliil legaldbb az aldbbiakat tartalmazza:
e A Biztositottak szerz8déseinek adatai
e A Biztositottak vagyon nyilvéntartasi adatai
o Biztositottanként elkiiloniilt vagyon, felelGsség, gépjarmili és egyéb
biztositasi szerz6déses adatok nyilvantartasa
e Nagy szamu és egységes adat tipusokra éptil6 biztositas nemek esetén (pl.
gépjarmd biztositds) a Biztositéval egyeztetett és gyorsan tovébbithatd
adat dllomany kialakitdsa
e Szervezeti kapcsolattartok
e A biztositasi dfjak esedékessége
o A Biztositottak értesitése a dij rendezésérol
o A biztositési dijak pénziigyi teljesitésének teljes nyilvantartdsa
o Az éves, esetleges biztositasi vagyonvaltozas nyilvantartasa

n. A részletes informatikai adatbdzis alkalmazdsdval a Megbizd részére eseti és
féléves statisztikdk készitése a kdreseményekre, a szervezeti korre, az {igyintézés
eredményére, a pénziigyi teljesités érvényesitésére és idStartamdra vonatkozdan.

o. A biztositd A&ltal kidllitott szédmla, bizonylat ellenbrzése, a kozbeszerzés
tartalmdval torténd megfeleltetés. A szdmldk biztositottankénti ellenjegyzése és
tovabbitésa postai titon és elektronikus forméban.

p. Uzleti déntéstamogatds nytijtdsa a Megbizo és a Biztositottak felé elsé sorban a
tdrsasdgok, intézmények szaméra lényeges biztositasi hatariddk, feladatok
esedékességére vonatkozoéan.

g Az informatikai nyilvdntartdsok mellett, elekironikus masolatban  (pdf
formatum) térténd szerzddéses és szamviteli nyilvantartas vezetése a Biztositottak
adatairdl és eljarasi eseményeirdl.

3. Gépjarmivekkel dsszefiiggd biztositasi lehetdségek ligyintézése

A casco és kotelezd gépjarmii-felelgsségi karainak bejelentése, allomanyvaltozas

bejelentése
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7.2

A KGF és CASCO kdrok vonatkozdsdban aOptimal-GB Kft. tandcsadd és {igyintézd szerepet
tolt be. A jarmiikdrokat a Voldn Zrt. kozvetleniil a (marka)szerviz meghatalmazasaval
végzik. Ebben az esetben az iigyintézés a mérkaszerviz dolga. Ha ezen eljarasban probléma
meriilne fel akkor a biztositd kozvetlen megbizott tigyintéz6jétél vagy aOptimal-GB Kift.

tigyviteli kozpontjaban lehet segitséget kérni.

A Kijelolt személy egyablakos iigyintézést végez. [gy a Volan Zrt. részér8l érkezd

bejelentéseket nem delegalja, azokban személyesen jar el.

A biztositdsokkal kapcsolatos tovabbi informécidkat aOptimal-GB Kft. adminisztracié tud

biztositani.

Adminisztrator: Zimmermann Timea
Elérhetdsége: volan@olc.hu

Cim: .ooeniein.

Telefon: 06-...........

Telefon/Fax..06-.............

Torés karok casco és szenvedett és okozott karok esetén kovetendd eljaras

L. Kozuti baleset bekovetkezése esetén teendd a helyszinen:.

1. Amennyiben egyértelmil a felel8sség kérdése és az 1itkozd felek kdzott vita ebben nem
meriil fel. Ertelemszertien ki kell tolteni az tn. ,kék-sarga” Baleseti bejelent minden
rovatat. A kitoltott baleseti bejelentét mindkét gépkocsivezetd aldirdsaval hitelesiteni
szitkséges. Az ilyen mddon elkészitett baleseti bejelentd két példanyat ketté kell
valasztani. Az elsé eredeti a kdrosult példanya, mig a masodik az okozdé.

2. Amennyiben egyértelmiien nem eldonthetd a felel6sség kérdése, iigy renddri
intézkedést kell igénybe venni. Olyan esetben, amikor erre nincs lehetdség, az el6z8
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pontban foglaltak szerint kell eljarni és a dontést az érintett felek biztositoira bizni. Itt
hivjuk fel a figyelmet, hogy személyi sériilés esetén a rendérség értesitése kitelezd.

3. Abban az esetben, amikor a Volan Zrt. iizemeltetésében 1év6 gépjarmi Ggy szenved
kozati balesetet, hogy annak mdsik gépjarmii résztvevéje nincs és a gépjarmd casco
fedezettel rendelkezik, akkor nem sziikséges a Baleseti bejelentd kitdltése, a casco
szerz&dés feltétel szerinti karbejelentést kell megtenni a Gépjarmii-karbejelentési
adatlappal.

4. Amikor a Voldn Zrt. Uzemeltetésében 1év§ gépkocsi a mas tulajdonat képezd egyéb
vagyontargyban okoz kért akkor a Baleseti bejelentét célszert kitolteni és azt a karosult
targy tulajdonosénak, kezel6jének atadni. Megjegyezziik, az ilyen helyzetekben
bekovetkezett, a Volan Zrt. Uzemeltetésében 1év8 gépkocsiban vétlen utasok személyi
sériilésének esetén szintén renddri intézkedést kell igénybe venni.

IL. A kérok bejelentéséhez, rendezéséhez sziikséges dokumentumok.

1. Idegen fél 4ltal okozott, a Volan Zrt. iizemeltetésében 1évé gépjarmiivekben
keletkezett kdrok a markaszervizben és biztosit6 gépjarmi karrendezési
egységiinknél bejelentheték, melynek sordn be kell nytjtani:

- abaleset helyszinén kitoltott Baleseti bejelent6 adatlapot, ennek hidnyaban a
renddrségi intézkedés megtorténtérdl nyilatkozat sziikséges.

- asériilt gépjarmii forgalmi engedélyét

- asériilt gépjarmiivet vezet$ vezetSi engedélyét

- akitoltott cégszertien aldirt Gépjarmi-karbejelentési adatlapot

- akériigyben személyesen eljér6 személy cégszerli meghatalmazast

2. A Voldn Zrt. iizemeltetésében 1évé gépjarmiivekben keletkezett casco kdr
markaszerviznél és a biztosit6 gépjarmii karrendezési egységiinknél bejelenthetd,
melynek soran be kell nytjtani:

- asérilt gépjarm forgalmi engedélyét

- asériilt gépjarmiivet vezetd vezetbi engedélyét

- akitoltott cégszertien alairt Gépjarmii-karbejelentési adatlapot

- akdriigyben személyesen eljar6 személy cégszer(i meghatalmazasat

” oI

Gépjarmi allomanyvaltozas bejelentése.
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K}A/

A Volan Zrt. gépjarm allomanyvaltozasat aOptimal-GB Kft -keresztiil jelenti be.

Kotelezd feleldsségbiztositas kotése:

- FPorgalmi engedély
- Adatvaltozas bejelenté nyomtatvany
- Adasvételi szerz6dés

CASCO biztositds kotése:

- Adatvaltozas bejelent nyomtatvan
- Gépjarmt forgalmi értéke

Lemondéasok:

- Adatvéltozas bejelent6 nyomtatvany
- Addsvételi szerz6dés

4. FelelGsségi karokkal §sszefiiggd biztositasi lehetdségek iigyintézése

Karrendezési eljaras a felelG6sségbiztositasok teriiletén aVolan Zrt., azOptimal-GB Kft. és a
Biztosito zRt. kozott

z

Altalanos és szakmai felel6sségbiztositas

A karosult karbejelentését a Volan Zrt. (tovabbiakban: Biztositott) nyilvantartdsba veszi €s
felszolitja a kéarosultat kérdnak bizonyitdsdra mind, jogalap, mind O&sszegszeriiség

tekintetében. Amennyiben lehetséges kérjiik jegyzékonyvben régziteni a torténteket.

A Biztositd felé a karbejelentést a Biztositott aOptimal-GB Kft-én (tovabbiakban: Alkusz)
keresztiil teszi meg haladéktalanul, de legkésébb a kdresemény bekévetkezésétdl szamitott 2
napon beliil vagy tudomasara jutasakor e-mailban a (volan@olc.hu cimre) kiildi.
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A Biztosité a bejelentést megvizsgalja és amennyiben szitkséges tovabbi iratokat,
informacidkat kér. Kiiléndsen bonyolult tigyekben a Biztosité az Alkuszon keresztiil

kezdeményezi a személyes egyeztetést az ligyféllel.

A kérrendezési eljdrdsra egyebekben a biztositési szerz6dési feltételekben lefrtak irdnyadok.

A felel@sségi karok jogalap elismerésének formai:
- A jogalap elismerése aOptimdl-GB Kft-n keresztiil torténik (volan@olc.hu cimre).

- Amennyiben a Biztositott a jogalapot részben vagy egészben elismeri, ugy errdl {rdsban (e-
mail formaban) tdjékoztatja a Biztositdt, aki a kart a karfelvételi jegyzGkonyv és a szakértd
véleménye alapjan elbirdlja és a kérosult altal benydjtott eredeti szdmla vagy egyezségi
megallapodds alapjan kifizeti a kdrosult részére a Biztositott egyidejli tajékoztatasa mellett.

- Amennyiben a Biztositott a jogalapot a koriilmények részbeni ismerete miatt nem tudja
elismerni, igy a Biztosito felé jelzi, hogy az adott kdresemény bekovetkezhetett és kéri, hogy
a szakért6i vizsgalatdval a Biztositd tdjékoztassa a kdrral kapcsolatos koriilményekrél

(kdrakta) és tegyen javaslatot a jogalap elismerésére vagy elutasitasara.

- Amennyiben a Biztositott a jogalapot nem ismeri el, Gigy a Biztosit6 egyidejli értesitése

mellett irdsban értesiti a karosultat az igény elutasitasarol.

- Abban az esetben, ha a kdrosult nem fogadja el az elutasité dontést és birdsaghoz fordul,
gy a Biztositott haladéktalanul értesiti errél a Biztositét. A Biztosité az tigyet jbol

megvizsgalja és a Biztositottal tortént konzultcié utan

e vagy beavatkozik a perbe,

e vagy nem avatkozik be a perbe

e vagy nem avatkozik be a perbe és nyilatkozik, hogy a jogerds birdi itélet szerint fog
helytdllni, figyelembe véve a még rendelkezésre all6 kartéritési limitet és
onrészesedést,

e vagy javasolja a kérosulttal val6 egyezségkotést. Abban a nem véart esetben, ha a
Biztositott és Biztositd 4lldspontja eltér, vagyis a Biztositott nem kivanja a kart peren
kiviil kifizetni, de a birdsdg a jogerls itéletében mégis arra az 4lldspontra
helyezkedik, hogy a kérosult igénye megalapozott volt, tgy a Biztositd a
kartéritésként megitélt Osszeget fizeti és a peres eljaras koltségét fizeti meg.

A Biztositott és Biztosit6 kozotti kapcesolattartas az Alkuszon keresztiil torténik.

Munkaltaté felel§sség
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Munkahelyi baleset esetén a karbejelentés a Munkabaleseti jegyzékonyvvel kezdddik.
Amennyiben a munkavallalé betegéllomanyba/tappénzes allomanyba keriil, igy varhato,
hogy az illetékes OEP Fizetési Meghagydst fog kibocsétani. Ebben az esetben a Biztositott
soron kiviil értesiti a Biztositét, aki az eset vizsgdlata utdn javaslatot tesz a Fizetési
Meghagyas megtdmaddséra vagy rendezésére. A Fizetési Meghagydsban megjelolt dsszeget
a Biztositott fizeti ki az OEP-nek. A Biztosit6 a Biztositott banki bizonylata alapjan tériti meg

az Osszeget a Biztositott részére.

Amennyiben a ,Kdrigény bejelentési felhivasra” a munkavallalé karigénnyel €l, ugy a
Biztositott errdl értesiti a Biztositt, aki az {igyet megvizsgalja és ha sziikséges, tovabbi
 bizonyitékokat kér a jogalap és Osszegszerliség bizonyitdsdra. Ha a munkavillalo
keresetveszteség igénnyel él, akkor a Biztositott kimutatist készit a keresetveszteség

mértékérdl a munkavallald dltala nyilvantartott jovedelmi adatai alapjan.

A karrendezési eljdrésra egyebekben a biztositasi szerz6dési feltételekben leirtak irdnyadok.

5. Vagyon kérokkal dsszefiiggd biztositasi lehetségek iigyintézése

A vagvonbiztositisok karrendezési gvakorlata

Vagyonbiztositdsi esemény bekovetkeztekor a biztositott elektronikusan jelenti a

kareseményt a Biztositott nevében eljard alkusznak , aki azt tovabbitja az Biztosité Zrt .

biztositast kezel§ egységének Karrendezésére.

Biztositd bejelentési e-mail cime:

A kdrbejelentésnek tartalmaznia kell:

- akaresemény leirasat, id6pontjat,
- akarosodott létesitmények, vagy eszkzok megnevezését, helyét,
- akarosodds mértékét (a megallapitott vagy becsiilt érteket),

- akdrrendezésben kozremiikodd és a biztositott dltal meghatalmazott
személy nevét cimét és telefonszamat.

1. Kérbejelentés Biztositott nevében eljaré6 Optimal-GB Kft. kozvetitésével
érkezik a biztositohoz a volan@olchu cimrdl, a biztosité bejelentettnek
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tekinti a kédrt az e-mail beérkezésekor aOptimdl-GB Kft-hez. A biztositd a

karrendezési eljards soran eredeti bizonylatokat nem kér be a biztositottol.

3. Az Ajadnlatkérd nevében eljaré Optimdl-GB Kft. vallalja, hogy az egyes

események rendezéséhez sziikséges bizonylatokat komplettirozza.

A kérokhoz benytjtandé dokumentumok:

14

T{iz-és elemi kar biztositas és egyéb vagyon jellegii biztositas

Kéresemény bejelentése (hely, karidSpont, targya, rovid leiras, becsiilt
koltség)

Tlzvizsgalati jegyz6konyv

Ajénlatkérd sajat bels jegyzO6konyve az eseményrdl

Koltségvetés az eszkdz pdtlasarél vagy javitdsrol, épiiletek
helyredllitasaval kapcsolatos drajanlat

Betoréses lopds , rablds , Lopdskdrok esetén:

- Kéresemény bejelentése (hely, karid6pont, targya, rovid leirds, becsiilt
koltség)

Renddrségi feljelentés

Ajanlatkérd sajat belsé jegyzbkonyve az eseményrdl

Koltségvetés az eszkdz potlasarol

Rongélaskérok esetén:

- Kéresemény bejelentése (hely, karidépont, targya, révid leirds, becsiilt
koltség)

- Ajanlatkér§ sajat bels6 jegyz6konyve az eseményrdl
- Koltségvetés az eszkoz potlasarol
Uvegtorés:

- Szadmla maésolat, amin a biztositott feljegyzi a bankszadmla szdmat
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6. Utasbaleset biztositas karrendezése

1. A biztositasi esemény bekovetkeztekor a kareseményt a Biztositott kariigyintéz6je
részére jelenteni kell. A bejelentést, a Biztositott teriiletileg illetékes vezetdje teszi
meg.

7 e

2. A kareseményt a Biztositott kariigyintézdje elektronikusan jelenti az Optimal-GB

Alkusz részére a volan@olc.hu cimre a kariigyintézdjének.

Az AlkuszkariigyintézGje a bejelentés befogadasarol visszaigazoldst kiild, melyben a

kérszamot is kozli.

A Kkar bejelentésekor, altaldban nem all rendelkezésre minden okirat, ezért a

o0

bejelentéshez csak a meglévé dokumentumokat kell csatolni. Azok megszerzésiik

iitemében folyamatosan bekiildhetSk az Alkusz kériigyintézdjének.

Rendkiviili esetben, a Biztositd kérésére az eredeti dokumentumokat, bizonylatokat

postai titon is meg kell kiildeni.

3. A Biztositott kariigyintézje, a kdrbejelentést nyilvantartasba veszi, a valtozasokat a

nyilvantartdsba bejegyzi.

A Kkéreljaras soran a Biztositd, - de barmelyik fél, karrendezésben résztvevd ligyintézsje
a karrendezéssel kapcsolatos értesitéseit, kéréseit a Biztositott, biztositasi iigyintézdjén

keresztiil bonyolitja.

4. A karbejelentésnek tartalmaznia kell:
- a kdresemény lefrdsat, id6pontjat,

- a kart szenvedett nevét, cimét - ha ismert - telefonszamat, esetleg e-mail cimét,

illetve bankszamlaszamat,

- a biztositas kotvényszamat

Bekiildend$ dokumentumok:

- Karfelvételi jegyz6konyv ( a kért szenvedett, illetve ha sziikséges a jarmiivezetd

meghallgatasi jegyz&konyve)
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Egészségbiztositasi esemény és baleseti sériilés esetén :

- Balesetkori elsS orvosi dokumentum (pl. ambuléns lap, rontgenlelet, stb.)

- Baleseti kérhédzi napi térités esetén kérhazi zardjelentés és korhazi fekvibeteg

igazolas
- Mitéti leirds vagy WHO kédot tartalmazo zardjelentés

- Baleseti keresSképtelenség esetén tappénzes lapok masolata — altalanos (8-as) kod

feltiintetése esetén diagndzissal kiegészitve

- Baleseti rokkantsig fedezet megallapitisa esetén fél év mdlva aktualis
dllapotfelmérd orvosi dokumentum - esetleg allapotromlds (rokkantsdgi fok

véltozas) megallapitasdra

Baleseti halal esetén:

- A halottvizsgélati bizonyitvanyt /masolat/
- A biztositott halotti anyakényvi kivonatdnak masolatat

- A biztositott haldldt okozd betegséggel, a haldl kozelebbi koriilményeivel
kapcsolatos iratokat / kezelGorvosi igazolds, zardjelentés, kérbonctani lelet, stb.

maésolatban/.

- Kiilfsldon bekdvetkezett halal esetén a haldl koriilményeirdl a kiilfoldi hatdsag

altal kiallitott okirat hiteles magyar forditasa
- Joger8s hagyatékatadd végzés, 6roklési bizonyitvany maésolati példany/.

- Amennyiben a biztositdsi eseménnyel kapcsolatban hatdsagi eljards indult, a
biztosité minden esetben bekéri az eljardst befejez6 hatdrozatot / pl. az eljarast
megtagadd, vagy megsziintet§ hatdrozatot, illetve a jogerds birdsagi és/vagy

rendérségi hatarozatot masolatban./

- Egyes esetekben tovéabbi orvosi és hatdsagi bizonylatok bekérése is sziikségessé
vélhat. (Amennyiben hatdségi eljaras tortént, Biztosité minden esetben bekéri a

hat6sagi — megsziintetd, eljarast befejezd, stb. — végzést, illetve hatarozatot

Ugyintézés a biztosit6 részérdl:
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1.

A Karok esetén a biztositd a biztositasi szerzdés értelmében nem kéri a biztositottél a
szamviteli dokumentumokat. A bejelentést mint nyilatkozatot kezeli, arra
vonatkozdan, hogy a Biztositott sajat vagy idegen tulajdonat képezi a kéarosodott
eszkoz. Kivételt jelent az 50 MFt-ot meghaladé kardsszeg, aminek esetében a
biztositott a kdrban érintett eszk6zdk bruttd nyilvantartasi értékét kell, hogy igazolja
a biztositasi szerz6dés szerinti zaradék alapjan.

A kérosodott vagyontdrgyak téritése javitdsi / helyredllitdsi, Gjrapdtldsi,

Ujrabeszerzési értéken toOrténik, avultatds alkalmazdsa nélkiil részkér esetén. A

totdlkdr esetén 50.000.000,- Ft kar Osszegig a Biztositd nem vizsgal
alulbiztositottsagot, illetve eltekint az alulbiztositottsdg kovetkezményeinek
érvényesitésétSl. Az 50 MFt karosszeg felett totalkdr esetén a bruttd nyilvantartdsi

érték alapjan térit.”

A Biztositd elfogadja, hogy az Voldn Zrt-k részére a karrendezés vonatkozasdban
kijelolt karszakért6t foglalkoztat. A kérszakért a Biztositott részére a bejelentést
koveté 2 munkanapon beliil koteles a karbejelentd nyomtatvanyon feltiintetett
személyt telefonon vagy e-mailban megkeresni a kar rendezés megkezdése
érdekében. Amennyiben a biztositd karszakértGje ezt elmulasztia 50.000
Ft/karbejelentés kotbért koteles megfizetni minden hénapot kdvetd 10-ig az Volan
Zrt-t dltal kiéllitott és a biztositdhoz cimzett szdmla alapjan.

Biztosito altal kijel6lt karszakérto:

Név:
Telefon:

e-mail cim:

Kar kifizetése a biztositd részérSl. 50 MFt karosszeg alatt a bejelentés regisztraldsat
kovetben tisztdzott jogalap esetén 15. munkanapig. 50 MFt kdrdsszeg felett 30
munkanapig. Ha a Biztosité a kartéritést hataridbig a Biztositott szamléjara nem
utalja kdreseményenként 50 000 Ft kotbér megfizetésére kotelezett, amit a biztosit6 az
Volan Zrt. altal kiallitott és a biztositéhoz cimzett szamla alapjan koteles megfizetni 8
napon beliil.

Melléklet:

1.

szamu Vagyon és felel8sségbiztositas karbejelentése
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1. Melléklet

VAGYON ES FELELOSSEGBIZTOSITASOK KARBEJELENTESE

Tisztelt Partneriink!

Vagyonbiztositasi kérbejelentését az aldbbi e-mail cimre varjuk:volan@olc.hu

Biztositott neve:

Cime:

Bankszamlaszama:

Szerz6désszam(amire a karbejelentés torténik):

AFA visszaigénylésre jogosult: igen/nem

Karosult(amennyiben nem azonos a biztositottal:
Cime:

Telefonszama:

Bankszamlaszama:

AFA visszaigénylésre jogosult: igen/nem

Kapcsolattart6 személy neve jelen kériigyben a biztositott részérdl:
Név:

E-mail cime:
Telefonszama:
Stirg6s karszakértést kérek: Igen/Nem

e okozdkénti felelGsségbiztositasok
o jelentds tlizkarok
e vihar és felhGszakadds

Kéaresemény helye(cime):
Id6pontja:
Kéresemény leirdsa:
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Karosodott vagyontargyak felsorolésa:

Becsiilt kar 6sszege: Ft

(A karbejelentd e-mailhez kérjiik elektronikus formaban csatolja a mar rendelkezésre all6

bizonylatokat és esetlegesen meglévé digitalis fotdkat.)

2. Ajanlatkérd eldirja, hogy az ajanlattevd az alapajanlataban térjen ki az aldbbiakra:

— Karrendezés teriiletén az alkusz beiktatasaval a karrendezési eljardst alkalmazzon.

— A kérrendezés folyamataba épitse be a biztosit6 a folyamatos adatkiildést,
tajékoztatast.

— A befogadott kartigyekrdl negyedéves rendszerességgel készitsen kimutatdst és azt
gongyodlitse. A kimutatds minimalis tartalmi eleme:

o Moddozat neve

Kérokozd neve cime

Kéaresemény id6pontja

Kérosult neve cime

Karesemény helyszine

Kértartalék 9sszege

Kérkifizetés 9sszeg

Karkifizetés ddtuma

Kértigy allapota

Kérszam

A kimutatast a szerz8dés szerves részeként kezelje és azt a sajat havi zaraséaval egyiitt

0O 0O 0O 0O 0O 0o 0o 0 o

készitse el és kiildje meg az alkusz részére.

— A Kkériigyek intézésére hatdrozzon meg moédozatonként egy maximalis
dokumentumigényt, ehhez rendeljen hozza tigyintézési és karkifizetési idot. Az id6
meghatdrozasanal legyen figyelemmel a maximum 30 napos intervallumra.

— Minden a biztositassal kapcsolatos levelezés az alkuszon keresztiil torténhet, kivétel

‘az orvos felelGsségbiztositasi kariigyek.

— Az {igyintézésben az e alapt dokumentumok elfogadédsara. Vélelmezze, hogy az
eredeti dokumentumok a biztositottndl fellelhetdk.

— Hatérozzon meg a bagatel karok {igyintézésénél az azonnalisagot (szemle nélkiiliség),
modozatonként adjon meg kardsszeget.

— Ajénlatkérd elSirja a modozatonkénti karmentességi engedmény megaddsat az
ajanlattevo részérdl.
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A kockazatviselés kezdete — az alabbi kivételek figyelembe vétele mellett — 2014. januar 1.
napja 00:00 6ra.

Felek egyuttal kotelezik magukat, hogy az eredményes teljesités sikere érdekében minden —a jelen

”r

szerz8désben és a jogszabalyokban eldirt — kotelezettségiknek maradéktalanul eleget tesznek.
Kapcsolattartas és egytittmiik6dés a Biztositott és a Biztosito kozott

A Biztosité és a Biztositott kozotti birmely frisos kommunikaciét személyesen vagy postin kell
eljuttatni a Felek jelen Szerz8désben meghatirozott cimére. Figyelemmel arra, hogy a Felek
egymasnak faxszamot illetve e-mail cimet megadtak, ezen kommunikicids eszkoz is igénybe
vehetS, azzal, hogy az e-mail izenetet, ha az jelentSs (kiloéntsen a jogviltoztatds vagy
megsziintetés vagy keletkezés eseteit), {rdsban is meg kell erdsiteni és megkiildeni levélben vagy
telefaxon. A szobeli kozléseket utdlagosan, indokolt késedelem nélkil irdsban meg kell er8siteni.
A sz6beli kozlésekre hivatkozni csak akkor lehet, ha azt utdlag irdsban megerdsitették.

Minden a Felek kozétt, a Szerz6déste vonatkozd fontos nyilatkozatnak irdsosnak kell lennie és
személyesen, postai levélben (stirgSsségl killdeményként vagy futirral) vagy telefaxon kell azokat
kézbesiteni. A Szerz8déste vonatkozd irdsbeli értesitések, nyilatkozatok és megkeresések az
alabbiak szerint tekintendSk kézhez vettnek és hatilyosnak:
- személyes dtadas esetén az dtadds idépontjaban,
- futdrral val6 kézbesitéskor, ha munkanapokon t6rténik, akkor a kézbesités napjin, ha
nem munkanapon torténik, akkor a kézbesités napja utini elsé munkanapon,
- ha tértivevénnyel kiildik, a tértivevényen szetepld atvétel napjin,
- telefaxon torténd tovibbitisndl a telefax készilék j6 vételt megerdsitd érvényes
tovabbitasi jelentése esetén,
- ha elektronikusan kiildik, az Uzenet elkilldését megerdsité érvényes tovabbitisi jelentés
esetén

Amennyiben a Szerz8dés szerint valamely értesités vagy mis irisbeli dokumenticié megkiildésére
hatérid6t szabtak, a hatirid8 betartottnak tekintendd, ha azt a hatatidd utolsé napjan 24.00 6riig
amennyiben annak jellege lehet&vé teszi, gy telefax Gtjan megkiildték, vagy tértivevényes, ajanlott
killdeményként feladtak, (ez utdbbi esetben kivéve, ha a jogcselekmény anyagi jogi jellegli) vagy
minden esetben amennyiben a Felek kifejezetten eltérden rendelkeznek.

A Felek megallapodnak abban, hogy a koztitk valdé kapesolattartisra feljogositott személyek a
kévetkezbk:

o Biztositott részérdl
NEV: e
Postai clm:
Mobil:
Telefon: e,
Telefax: .
E-mail:




o Bixtosits részérdl
NEV:
Postai cim: e e
Mobil:
Telefon:
Telefax:
E-mail:

Titoktartasi kételezettség

Biztositét titoktartisi kotelezettség tetheli a Szerz8dés teljesitése soran a Biztositottal, annak
tevékenységével kapcsolatban tudomidsira juté mindennemd adat, informadcib, ismeret
vonatkozisaban. E titoktartdsi kotelezettség kiterjed a Biztositd alkalmazottaira, beszallitdira,
akiket tevékenységitk megkezdése el6tt kiteles a Biztositd hitelt érdemlSen figyelmeztetni.

Alvallalkozo

Alvallalkozb az a szetvezet (személy), amellyel (akivel) a Biztosité a kozbeszerzési eljiras
eredményeként megkotott szerzGdés teljesitésében a Biztositd altal bevontan kozvetlentll vesz
részt. (Kbt. 4.§ 2. pont).

Biztosité az Alvillalkozok bevonasinak tekintetében kételes a Kbt. 128. § szerint eljarni.

Amennyiben eléte nem lithaté ok kovetkeztében beillott lényeges korilmény miatt 2 Biztositd
méas alvallalkozét kivin igénybe venni, a Biztositott hozzajarulisival és csak olyan alvallalkozot
vehet igénybe, amely megfelel a kozbeszerzési eljirdsban az alvillalkozdkra meghatirozott
kévetelményeknek.

A Biztosité felelés barmely Alvallalkozd, azok képviseldi és alkalmazottai cselekedeteiért, hibaiért,
ugyantgy, mintha azon cselekedeteket, hibikat Biztositd kovette volna el.

A Biztositd felel6s az Alvallalkozd részére torténd kifizetéseknél ,,Az addzds rendjétdl szdlo
2003. évi XCIL. torvény 36/A. §-dnak (1) bekezdésében el8irt kotelezettség betartdsaért.

Biztositasi dij, f6 finanszirozasi és fizetési feltételek

A biztositasi dfj magiban foglal minden, a Biztosité tevékenységével Osszefiggs, azzal jard
koltséget, jarulékot, adot és azon hatdsagi, illetve mas eljarasok dijat és illetékét, amelyekben a
Biztosité a Biztositottat jelen szerz6dés teljesitésével dsszefiiggésben képviseli, illetve a Biztositott
érdekében eljar, amely a szerz6désszerd megvaldsitishoz, teljesitéshez sziikséges. A biztositisi dij
a vallalt kockazathoz kapcsolodd teljesités teljeskor( fedezésére szolgal, az teljes korl fedezetet
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nyUjt az adott médozatok veszélykozossége szetinti, a biztositd biztositisi szerz6désben vallalt
Osszes kotelezettségére, valamint a zavartalan izletmenet Gsszes koltségéte, riforditisara.

Szerz6d6 az ellenszolgiltatist negyedévente, a szdmviteli torvénynek megfelelSen — az aktuilis
negyedév vonatkozasiban a Kbt. 130. § rendelkezéseivel is Gsszhangban a Ptk. 292/B. § (1)
bekezdése és killonGsen a Ptk. 542. § (1) bekezdésének tendelkezései szetint, a Ptk. 543. §-dnak
rendelkezéseire is figyelemmel, szdmla alapjin, annak kézhezvételétdl szamitott 30 napon belil,
atutaldssal egyenliti ki. A szdmlak kifizetésekor alkalmazandok az addzas rendjérdl sz6l6 2003. évi

XCIL. totvény (Att.) 36/A §-ban foglalt rendelkezések.

A dijfizetés iteme minden esetben naptiri negyedév. Amennyiben a kockézat ettél eltérd idében
kezdbdik, gy a dijfizetés titemét akkot is a naptdri negyedévhez kell igazitani. A biztositisok
évforduléja: januir 01. ‘

A Biztositd az aktualis biztositisi dijtél szamlit bocsit ki a Szetz8d8 tészére (Szetz8d8 nevére
kigllitva, szamlazassal érintett negyedévet megel6z8en nem kotdbban, mint 30 nappal). A szamla
kiallitasinak a feltétele, hogyBiztosité a szdmlézassal érintett negyedévekre vonatkozé biztositasi
dijrol elézetesen (szamlazdssal érintett negyedévet megel8z8en legkésdbb 45 nappal) kimutatast
készitsen és kiildjon meg minden esetben az Alkusznak. Alkusz 10 naptiri napon beliil koteles
igazolni a biztosité kimutatisinak megfelel8ségét. Ezen hatdridd eredménytelen eltelte esetén —
amennyiben a Biztosité a sziméra nyitva all6 hatitidSt betattotta és amennyiben Alkusz sem
tentiek szerinti igazoldsit, sem pedig indokolt kifogisait nem juttatja el ezen idén beliil Biztosito
tészére — a Biztositd jogosulttd valik szamlajinak kimutatisa szerinti kidllitdsdra. Szerz8dé a dijat a
Biztositonak a szamlin feltiintetett bankszdmlijira utalja a szimla szerinti fizetési hatiridé
tigyelembe vételével.

KGF és CASCO biztositistra vonatkozo szerzddés esetében a fenti bekezdés az aldibbi
eltéréssel:

A Felek az AFA tv. 58. §-a szerinti negyedévesdijfizetésben allapodnak meg. A Felek
tudomasul veszik, hogy az dllominyba bekerild gépjirmiivek alapjin dijfizetési
kotelezettség a hatdlyos jogszabélyi elSirdsoknak megfeleléen napi dijszdmitdsd. Az
dllomanybol kikerils gépjirmivekre a Biztositott a gépjarmé forgalombél ttténd
kivonésa, illetleg a tulajdonjog atruhdzisrdl szol6 szerz8dés alirdsnak napjaig koteles dijat
fizetni.

Teljesitésigazolas modja: A nyertes ajinlattevéként szerz8dd fél az adott negyedévekre vonatkozd
megvalosult teljesitésérsl kimutatast készit az negyedév utolsé hénap utolsé napjatdl szamitott 6t
napon belill, melyrdl ajanlatkéréként szerz6d6 fél a Kbt. 130. § (1) bekezdésének megfelelSen 2
kézhez vételtS] szamitott 15 napon belill koteles nyilatkozni.

A szerz6dés és szamlizis, valamint a kifizetés devizaneme: magyat forint (HUF)

A fizetési feltételek kapcsan irdnyadd jogszabalyok killéndsen:

- 2011. évi CVIIL torvény a kdzbeszerzésekrdl

- Az adézis rendjérSl sz616 2003. évi XCIL torvény, kilonosen, de nem kizirdlagosan
annak 36/A. §-a

- Polgari Torvénykonyvedl szol6 1959. évi IV. torvény (Ptk.)

- 2009. évi LXII. t6rvény a kételezd gépjarmi-felelGsségbiztositastol

- Az allamhdztartist6l sz0l6 totvény végtehajtisirdl szOl6  368/2011. (XIL31)
Korminyrendelet. ' ,
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A szerz8dés modositasa

A szerz6dés moédositisara kizardlag a Felek kolesonds megegyezése alapjin, a Kbt. 132. §-dban
foglalt rendelkezések maradéktalan fennallisa esctén van lehet8ség, a Kbt. 125. § (10)
bekezdésének killonos figyelembe vétele mellett.

Nem minésiil szerz6dés-modositisnak a Felek cégjegyzékében nyilvantartott adataiban, fgy
killonosen a székhelyében, képviselSiben, bankszimlaszimaban bekévetkezd viltozas, tovabbi a
szerzGdéskotés és teljesités sorin eljard szetvezet és a kapcsolattartOk adataiban bekovetkezd
valtozas. Az emlitett viltozasokrdl az étintett Fél a tobbi Felet — az eset koriilményeitd] fiiggden —
vagy el6zetesen irasban 10 napos hataridével vagy a valtozas bekovetkezeset (bejegyzését) kovetd
10 napon beldl - koteles értesitent.

A Kbt. 132. §-nak megfelel§ szerz6dés mobdositis akkor 1ép hatilyba, ha a szerz6dé Felek vagy
azok megbizottjai a viltoztatist kéleséndsen elfogadjik, irasba foglaljdk és aldirjik.

Ha a moédositas a Biztositd. érdekkorében 4llé okbdl vagy szerzGdésszegése miatt sziikséges, a
mobdositas altal okozott valamennyi koltséget a Biztositonak kell viselnie.

A mbédositott szerzédésre a szerz8désmoddositissal nem érintett valamennyi rendelkezés
megfelelSen irdnyadod.

A Biztositd késedelem nélkil koteles irdsban értesiteni a Biztositottat jelen szerz&désben
megjelolt  kapcsolattartéjinak, illetve kapesolattartéja nevének vagy cimének, tovibba
bankszamlaja szimanak megviltozisardl.

Felek elétt ismertek a Kbt. 125. § (10) bekezdésének rendelkezései, mely szetint ,, 4 syersddéshe
Joglalhatik olyan rendelkezések, amelyek minden ajaniattevs sgdmdra elbre megismerhetd médon, egyértelmilen
rigitik a sger30dés meghatdrozott tartalmi elemei késibbi valtozdsdnak pontos feltételeit és tartalmat. A ilyen
rendelkesések esetében nem Rel] vizsgdlni a 132. §-ban foglalt feltételek fenndllisat, azg eldiranyzott viltozdsok
agonban nem eredményezhetik a sgerzddés targydnak alapvetd megvdltozdsdt.”

Ezen rendelkezésekre is tekintettel Felek kifejezetten megillapodnak abban, hogy amennyiben az
alabbiak szerinti valtozas bek6vetkezik, ugy Felek a jelen pontban meghatirozott feltételek szetint
jarnak el.

Vagyon és feleldsséghiztositisa tekintetében

A szerz6dés rendelkezései értelmében Biztosité véllalja, hogy a biztositisi Osszegek -
Gsszességében maximum 10%-os - névekedése esetén modositja a biztositisi dijat, alabbiak
szerinti dijtételek alapul vételével: ..................o ( ag adott Voldn tirsasdg tekintetében a
végleges misgaki leirdshan meghatdrogott adatok ssering)<<bigtositd megajanldsinak megfolelfen sgdikséges
meghatdrogni>> (bigtositasi dsszeg eFt-ban kifejee x dijtétel exrelékben = éves bigtositasi dij Ft-ban kifejezve
képlet syerind).
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Ezzel Osszefiiggésben az elézményi kozbeszerzési eljirds teljes mennyisége korében tobbek
koézott meghatarozasra kerll, hogy Biztositisi 6sszeg: nettd ........oovevevvrieiniinn (eFt, + 10
Yo. (ag adott Voldn tdrsasdg tekintetéhen a végloges misgaki lefrdsban meghatdrogott adatok s3ering)

A Biztosité el8zményi kozbeszerzési eljarasban tett megajanlasa alapjan médozatonkénti dfjtétele
az alabbiak szetinti: <<biztosits megajanlisinak megfelelien sziikséges meghatirozni>>.

Mindennek értelmében felek megillapodnak, hogy amennyiben a teljesités id&szakiban a
szerz6dés szetinti biztositott (biztositisi) Osszegben a kozbeszerzési eljaris feltételeiként
meghatirozott nettd .................... eFt, biztositasi Osszeg és annak + 10 Y%-os mértékén belil
valtozas kévetkezik be(ag adott Voldn tarsasdg tekintetéhen a végleges miiszaki leirdsban meghatdrozott
adatok sgerint), Ggy a biztositisi dij a mindenkor hatilyos és irinyadd biztositisi Osszegnek és
megadott dijtételnek megfelelSen alakul.

Utas-balesethiztositis

A szerz8dés rendelkezései értelmében Biztosité véllalja a szerz8dés keretében utas-
balesetbiztositast a jogszerlien utazd személyekre.

Ezzel Osszefiiggésben az el6zményi kozbeszerzési eljirds teljes mennyisége korében tobbek
kézott meghatirozasra keriil, hogy

- a Volan vallalat 2012. évi éves atbevétele .................... eFt, melyet Ajanlatkérs az
eljaras kiirisanak idépontjdban ismert adatok alapjin allapitott meg. Mindennek megfeleléen
Ajanlatkéré tajékoztatta a részvételre jelentkez8ket, hogy a tirgyl eljards teljes mennyisége
szempontjabdl ezen adatot akként sziveskedjenek figyelembe venni, hogy az ettd] vald eltérés
lehetésége + 10%.(ag adott Voldn tirsasdg tekintetéhen a végleges misgaki leirdsban meghatdrozott adatok
szerint)

A Biztosité elézményi kézbeszerzési eljatisban tett megajanlisa alapjin megillapithaté, hogy
biztositasi dijtétele: .................... <<bigtositd megajinlisinak megfelelden szdikséges meghatdrozni>>
(¢ves drbevétel eFt-ban kifefesve > dijtétel exrelékben kifgjeve = dves bitositdsi djj forinthan kifgjege)
Mindennek értelmében felek megallapodnak, hogy amennyiben a szerz8dés szerinti arbevételi
adatoktdl a teljesités idSszakiban a + 10 %-os mértékén belil valtozis kovetkezik be, gy a
biztositisi dij ezen mdédosult — mindenkor itdnyadd - dtbevételi adat és megadott dijtételnek
megfelel6en alakul. Az arbevételi adatok megéllapitisira a lezart tizleti év adatai alapjin keriil sor.

Volin villalat tulajdondban, hasgndilatiban 4lld gépjarmiivek KGF és CASCO biztositisa tekintetében

A szerz6dés rendelkezésel értelmében Biztositd vallalja a Szerz8dSk tulajdoniban és/vagy
tizemeltetésében 1évd gépjarmivek kotelezd gépjarmi felel8sségbiztositisit és/vagy CASCO
biztositisat.

Bzzel osszefiiggésben az elézményi kozbeszerzési eljirds teljes mennyisége korében tobbek
kozott meghatirozasta keriilt a gépjarmiivek csoportonkénti megoszlisa.

Valamint Felek meghataroztak, hogy Biztosit6 feladatat és szerz8déses kotelezettségét képezi ...
db + 10 % gépjarm kotelezd felelSsségbiztositisa valamint ..... db + 10 % gépjirmdi CASCO
biztositisa. (ag adott Voldn tarsasdg tekintetéhen a végleges miiszaki leirdshan meghatdrozott adatok szerint)

Kot esetében:

A fentiek értelmében felek megillapodnak, hogy amennyiben a kézbeszerzési eljiris miszaki
tartalmaban ismertetett gépjirmiivek mennyiségén tdl tovibbi gépjitmivek ketilnek jelen
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szerz6dés hatilya ald (a szerz8dés tartama alatt a Szerz6dd/Biztositott tulajdoniba és
Uzemeltetésébe keril§ gépjirmiivek), azaz a kdzbeszerzési eljirisban meghatirozott mennyiség és
annak + 10 %-os mértékén belili viltozis kovetkezik be, gy a biztositdsi dij a mindenkot
irinyadd gépjarmivek és a jarmi kategbridnként megajinlott éves dij szerinti lesz, fotintban
kifejezve.

A biztositd altal jarmd kategbtidnként megajinlott éves dij: ...
<<biztositd megajinldsinak megfelelfen sziikséges meghatdrogni>>

CASCO esetében:

A fentiek értelmében felek megallapodnak, hogy amennyiben a kézbeszerzési eljirds muszaki
tartalmiban ismertetett gépjirmlvek mennyiségén tdl tovabbi gépjirmivek keriilnek jelen
szerz6dés hatdlya ald (a szerzGdés tartama alatt a Szerz6dS/Biztositott tulajdonidba és
lizemeltetésébe kertil gépjarmiivek), azaz a kozbeszerzési eljarisban meghatitozott mennyiség és
annak + 10 %-os mértékén belili valtozds kovetkezik be, Ggy a biztositisi dij a mindenkor
iranyadd gépjarmiivek és az alabbiak szerinti dfjtételnek megfelelSen alakul:
........................................ <<biztosits megajinlisinak megfelelien sgiikséges meghatdrogni>>

" belépd dj antdk esetén sygk vonatkodsdban a bruttd vételdr ¢ Ft-ban x dijtétel exrelékben = éves dij
Ft-ban

" belépd dj antdk esetén Tgk vonatkozdsdban a nettd vételdr ¢ Fi-ban x dijtétel exrelikben = éves dij Ft-
ban

Altalinos, mind a Kgf-te, mind a CASCO-ra vonatkozd rendelkezések

Felek megallapodnak, hogy a Biztosité é&lominycsokkenés esetén az adott gépjirmd
kockizatviselésének megszlinését kovetd naptdl az adott gépjdrmiire befizetett biztositisi dij
fennmaradé részét (meg nem szolgalt dfj) 15 napon belil visszautalja a Szetz6d6 szamldjara, vagy
jovairdsként a kévetkezd szamldzasi idészakra vonatkozé szamliban szetepelteti. Dij visszautalds
esetén, azzal egyidejlleg irdsos tdjékoztatist killd — rendszdm megjelolésével - a Szerz8dé6 részére.

A Biztosité kockazatviselése azon gépjirmiivek vonatkozdsiban, amelyek a szerz8dés
hatilybalépésének idSpontjiban a forgalmi engedély szetint a Szerz8d8/Biztositott tulajdoniban,
vagy tizemeltetésében vannak, a szerz6dés hatilybalépésének napjin 00:00 6rakor kezdSdik meg,

A szerz6dés tartama alatt a Szerz8d8/Biztositott tulajdondba és tzemeltetésébe ketills
gépjarmiivek vonatkozasiban a gépjirmivek biztositisi védelme a tulajdonszerzés, lizemeltetés
kezdetének napjanak Ora, percétSl kezdddik — mely idSpont rogzitéste kertil a Biztositd altal
rendelkezéste bocsitott adatk6zl6 lapon -, amennyiben a biztositdsi fedezet-bejelentés 8
munkanapon belill megtorténik. A Szerz8d8/Biztositott tulajdonabdl, tzemeltetésébdl kikeriils
gépjarmiivek vonatkozdsiban a biztositisi fedezet a tulajdon 4truhdzdstdl szold szerzdés
alairasianak a napjaig, vagy a gépjatm forgalombdl totténd végleges kivondsdig, vagy a biztositis
felmondasaig tart.

A jelen pontban foglaltak teljesiilése érdekében a Szerz8dé/Biztositott a gépjirmii azonositd
adatainak kézlésével (alvazszam, motorszam, stb.) tijékoztatja az Alkuszon keresztiil a Biztositot
az altala beszerzett gépjarmivektSl. A Szerz8d&/Biztositott az adatszolgiltatista vonatkozd
kotelezettségét a beszerzéste kerild gépjarmivek vonatkozisiban a beszerzést kévetd 8
munkanapon belill kételes a Biztositd felé teljesiteni, amely kotelezettség elmulasztasabol eredd
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kovetkezmények teljes egészében a Szerz3d8/Biztositottat terheli. Az Alkusz a Szetz6dé
Biztositottél hozza étkezett adatokat koteles haladéktalanul tovabbitani a Biztositdnak.

Egyéb rendelkezések

Felek kijelentik, hogy a szetz6dés megkotéséte a részvételi felhivas, a részvételi dokumenticid, az
ajanlattételi felhivds, az ajinlattételi dokumentici6, kiegészitd tijékoztatisok, végleges miszaki
leiras és a Biztositd ajinlatinak a tirgyalisok befejezéskori tartalminak megfelelGen irdsban kertl
sof. ’

Biztosit6 kifejezetten kijelenti, hogy abban az esetben, ha a jelen szerzGdésben vagy tirgyi
kézbeszerzési eljarasban benytjtott ajinlatiban meghatirozottak és vallaldsai valamint a sajat
Uzletszabalyzataban, Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzatiban vagy az Altaldnos Szerzédési
Feltételeiben rogzitettek egymisnak ellentmondanak, és azok biarmely feltétele egymasnak
ellentmond, gy abban az esetben a Ptk. 205/A. §-ira is kiilonos tekintettel 2 megkotéste kertlld
jelen egyedi szerz6désben és az ajanlatban meghatirozottak szerint fog és kiteles a teljesités sorin
eljarni. Biztositd az ajinlatihoz és megkotésre kerills jelen szerz&déshez viszonyitottan a sajit
Uzletszabalyzata, Uzemi és Kereskedelmi Szabilyzata és az Altalinos SzerzGdési Feltételei a
Szerz6dd partnerre, KoltségviselSre illetve Biztositottta nézve hiatrinyosabb részelemet nem
tartalmaznak, amennyiben mégis, Ggy ezen jelen szerz8dést illetve ajanlatot lerontd feltételek nem
valnak a szerz8dés részévé, azok semmisnek tekintendéek, nem alkalmazhatéak.

Fentiek értelmében a jelen szerz8désesben nem, vagy nem kielégitSen szabilyozott kérdésekre
vonatkozbéan a szerz8dés elvilaszthatatlan tészét képezS az alibbiakban mellékelt
dokumentumok az irinyadok, amelyek 2 jelen szerzGdéssel egylitt a szerz8dést alkotjak, igy egyitt
olvasanddk és értelmezenddk. A dokumentumok kozotti ellentmondas esetén a sortendben elébb
all6 dokumentum rendelkezései megelSzik a sotban késébb allé dokumentum tendelkezéseit.
1. jelen szerz&dés
2. arészvételi felhivis, a részvételi dokumenticid, az ajanlattételi felhivis, az
ajanlattételi dokumenticié kilénos tekintettel a beszerzés részletes miiszaki
tartalmara(a targyalasok befejezéskori tartalménak megfelelen)
3. nyertes ajanlattevd benyQjtott végleges ajinlata (a tirgyaldsok befejezéskori
tartalmanak megfelelGen)
4. altalinos szerz6dési feltételek
5. lizletszabalyzat
6. sth. (ajdnlattevd igényei szerint kiegéssithetd)

Biztosité a Kbt. 125. § rendelkezéseivel Gsszhangban tudomisul veszi és villalja, hogy mint
nyertes ajanlattevé nem fizet, illetve szamol el a szerz8dés teljesitésével Osszefiiggésben olyan
koltségeket, melyek a Kbt. 56. § (1) bekezdés 4) pontja szerinti feltételeknek nem megfeleld
tarsasag tekintetében mertilnek fel, és melyek a nyettes ajinlattevé addkoteles jovedelmének
csokkentésére alkalmasak. Villalja tovabba, hogy a szerz8dés teljesitésének teljes idGtartama alatt
tulajdonosi szerkezetét az ajanlatkérd szdmaira megismerhet&vé teszi és a Kbt. 125. § (5) bekezdés
szerinti ligyletekrdl az ajanlatkérdt haladéktalanul értesiti.
Biztosité kifejezetten nyilatkozza, hogy tudomdssal bir artél és elfogadja, miszerint az
ajanlatkéréként szerz6dd fél jogosult és egyben koteles a szerzSdést felmondani - ha sziikséges
olyan hatirid6ével, amely lehet6vé teészi, hogy a szerz8déssel érintett feladata ellatdsardl
gondoskodni tudjon - ha

a) a nyertes ajanlattevében kozvetetten vagy kozvetlentl 25%-ot meghaladd tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem tendelkezd gazdasigi
tarsasig, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés £&) pontjadban meghatirozott feltételeknek.
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b) a nyertes ajanlattevé kozvetetten vagy kozvetlentl 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi
tarsasagban, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés &) pontjaban meghatirozott
feltételeknek.

A Biztositott nem jarul hozza neve szetepeltetéséhez direkt és altalanos reklamtevékenység (pl.
fali hirdetések, televizids és radireklamok) esetén.

A Biztositottnak és a Biztositonak minden erdfeszitést meg kell tennie, hogy békés tton
rendezzenek a szerz6déssel kapcsolatban barmely vitat, amely kézottiik felmertil.

Ha vitas tigy mertlt fel, a szerz8d6 Felek frisban értesitik egymast a vitds ligyre vonatkozd
véleménylikrdl, valamint az altaluk lehetségesnek tartott megoldasokrdl. Barmelyik Fél kérheti,
hogy a vita rendezése céljabdl egyeztessenek. Amennyiben a békés rendezésre iranyuld kisérlet
nem sikeres vagy a rendezési kérésre a Fél nem vilaszol a megadott hatdridén beliil, barmely Fél
jogosult a vita rendezése érdekében birbsdghoz fordulni.

Barmely vita eldontésére, amely a jelen szerz6désb8l vagy azzal Osszefiiggésben, annak
megszegésével, megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a
szerz6d6 Felek a polgiri perrendtartistdl szolo 1952, évi IIIL térvény (Pp.) szabalyai szerint az
illetékességgel és hataskorrel rendelkezé birdsaghoz fordulnak.

Ha barmelyik fél egy vagy t6bb esetben nem ragaszkodik jelen szerz&dés egy vagy tobb
megallapodasinak, feltételének, hozzdjirulisinak vagy kotelezettségének szigort teljesitéséhez, ill.
az itt meghatirozott barmely jog, jogotvoslat vagy vilasztas gyakorlasahoz, az nem jelenti azt,
hogy ugyanannak a feltételnek a jovSbent teljesitésérdl vagy ugyanazon jog jévébent gyakorlasatdl
is le fog mondani vagy kéveteléseitdl el fog allni.

Az Alkusz kozremikodésével beszerzett biztositisi szetz8dések esetén a besgergeft biztositisi
szerzOdések kizardlagos kezelSje az Alkusz, mindaddig, amig ezek a biztositisi szerzédések
hatilyba maradnak.

Amennyiben jelen szerz6dés valamely része érvénytelennek bizonyulna, ez nem érinti a szerz8dés
egészének érvényességét. Ilyen esetben a Felek jelen szerz8dés megkotésére iranyuld szandékuk
tiszteletben tartasaval, a szerz8dés érvényes részeinek figyelembe vételével kotelesek a szerzédést
megfelel6en mbdositani, és ennek érdekében minden sziikséges intézkedést megtenni.

Szerz6dé felek a jelen szerz&désben leirtakat megértették, azt, mint akaratukkal mindenben
megegyezbt elfogadjik és jovahagydlag, sajat kez(leg alairjak.

Mellékletek:

sz. melléklet: 3D feltételek

sz. melléklet: Multi Casco Plus 290
sz. melléklet: Gépek, betendezések
sz. melléklet: Petfekt Felel&sség
sz. melléklet: Multi Casco Plus 275
sz. melléklet: Perfekt vagyon
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Bakony Volan Zrt.

. Szabs Gabor
Heizer Janos forgalmi igazgats

miszaki igazgaté
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