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KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

menetrend szerinti autébuszjarattal torténd helyi személyszallitasrol

amely létrejott egyrészrol

Zirc Varosi Onkormanyzat (statisztikai szamjel: 15734006-8411-321-19. ad6észdm:
15734006-2-19. bankszamlaszam: Zirci Takarékszovetkezet 73900030-10011719 képviseli:
Otto Péter polgdrmester, székhely: 8420 Zirc, Marcius 15. tér 1.), a tovabbiakban mint
Megrendeld,

masrészrol

BAKONY VOLAN Zrt. (Cégjegyzékszam: 19-10-500187 adészam: 11671158-2-19,
bankszamlaszam: 11674003-07404700-74000003 Erste Bank Nyrt., képviseli: Papp Laszlo
vezérigazgato, sz€khely: 8500 Papa, Celli u. 69.), a tovabbiakban mint Szolgaltaté

kozott alulirott napon €s helyen az alabbi feltételekkel:

1. A szerzodés targya

Zirc varos kozigazgatdsi hatarain beliil menetrend szerinti helyi kézforgalmu autébusz-
kozlekedési haldozat mitkddtetése kizardlagos jelleggel, azaz ezen kdzszolgaltatds valamennyi
feltétele tehat a menetrendre, annak médositésara a dijrendszerre és a Szolgaltatod esetleges
veszteségeinek ellentételezésére vonatkozo rendelkezések.

2. A szerzodés érvényessége

A szerzédés 2013. januar 1-t6! 2016. december 31-ig tarté idSszakra jon létre. A
kozszolgaltatas megkezdésének idépontja 2013. januar 1.

3. A Szolgaltaté kozszolgaltatasi feladatai, esetleges kozszolgiltatisi kitelezettségei és
minden egyéb kozszolgiltatisi kivetelmény, kiegészitd szolgdltatisok (A
személyszallitasi szolgaltatisokrol sz616 2012, évi XLI térvény (a tovabbiakban: Szt.)
25. § (3) bekezdés a) pont)

Kozszolgaltatasi feladat a szerzbdésben rogzitett menetrend szerinti autdbuszjaratokkal
torténd helyi személyszallitas a telepiilésen.

Kozszolgaltatasi kotelezettség: olyan altaldnos érdekili személyszallitasi kozszolgaliatasok
nyUjtaséra vonatkozd kotelezettség, amelyeket egy szolgéltaté — amennyiben sajat gazdasagi
érdekeit venné figyelembe — ellenszolgéltatas nélkiil nem, vagy nem olyan mértékben vagy
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nem ugyanolyan feltételekkel végezne el (1370/2007/EK rendelet 2. cikk e) pont).

Megrendeld megbizza a Szolgaltatét, hogy Zirc véros kozigazgatdsi teriiletén — a jelen
megéllapodas mellékletében részletezett autébusz halozaton, a jévdhagyott menetrend szerint
— helyi jaratot koézlekedtessen és elvégezze a helyi személyszallitassal Osszefiiggd egyéb
tevékenységeket,

Megrendeld a Szolgaltaténak ajanlja fel a szerzGdés érvényessége alatt az ujabb utazasi
igények ellatasat is. Més részére megbizast csak akkor ad, palyazatot csak akkor ir ki, illetve
arra szerzodést csak akkor kot, ha a Szolgaltat6 a feladatot nem véllalja.

A 2013. januar 1-jei allapot szerinti vonalhdlézati térkép, az inditott jaratokat tartalmazod
menetrend és a kozszolgaltatasi feladatokat Gsszesitd tablazat a szerz6dés 1/a, 1/b, 1/c. sz.
melléklete.

Amennyiben a Megrendeld valamely részteriileten a kés6bbiekben kozszolgaltatasi
kotelezettséget kivan el6irni, kozbs egyeztetést és kolesdnds alafrast kovetden azt
elkiilonitetten €s tételesen e szerzédés mellékletében kell szerepeltetni.

A Szolgaltaté vallalia az elozetesen meghatarozhaté és id6szakosan jelentkez6 forgalmi
igényekhez valé rendkiviili, vagy menetrendi alkalmazkodast, rendezvényekhez kapcsolodd
személyszdllitds megszervezését és lebonyolitdsdt. Az ebbll adéddé a szerzédéshez
viszonyitott kapacitis- vagy teljesitmény-eltérés illetve kézlekedési rend megvaltoztatasa nem
minbsiil a szerz6désben foglaltak megsértésének. (A tervezhet6 esetekre a Megrendeld és a
Szolgaltato kiilon is megéllapodik.)

Szolgaltaté altal a szolgaltatas soran végzett kiegészité szolgaltatasok:
a) a sajat és/vagy megbizottak Utjan jegy- €s bérletarusitdsi halozat mikodtetése:

— azérvényes dijszabds szerinti jegy- és bérletfajtak legyartatasa,

— zart rendszerben torténd értékesitésének megszervezése, elszamoltatasa, az
értékesités adatainak statisztikai rendszerben torténd feldolgozasa,

— a121/2012. (V1. 26.) Korm. rendelet alapjan a szocialpolitikai menetdij-tdmogatas
megallapitdsa és igénylése.

~  abevételek Bsszegzése, a kapesolodd Afa-befizetések kezelése

b) ajegy és bérletrendszer, dijszabas fejlesztése

¢) utas-tajékoztatas
— megallohelyeken indulési jegyzékek kihelyezése,
— jarmiiveken vonalszam- és ttvonaljelz0k hasznalata,
— menetrendek kiadésa,
— az érvényes menetrend Interneten tértén6 megjelenitése

d) menetrend tervezése:
— az érvényes menetrend valtoztatdsara érkezett javaslatok (Megrendeldhdz,
Szolgaltatbhoz) véleményezése, javaslattétel a Megrendelonek,
—  az utazasi szokdsok véltozasa alapjan készitett menetrendi javaslatok elkészitése.

b
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4, A kozszolgaltatasi feladatok ellatdsat biztosité személyi, targyi és pénziigyi
feltételek részletei, az alvallalkozé bevonasira vonatkozé kikotés, a folyamatos
szolgaltatds garanciilis eszkozei (Szt. 25. § (3) bekezdés d)-e) pont))

4.1. Személyi feltételek

A vezetd tisztségviseld és a szakmai irdnyitd rendelkezik vonatkoz6 jogszabély szerinti
autébuszos személyszallito képesitéssel, a Szolgaltaté pedig a teriileti kozlekedési feliigyelet
altal kiallitott autobuszos személyszallitd engedéllyel.

Szolgaltaté rendelkezik a feladatok teljesitéséhez megfeleld képzettségli és létszamu
munkavaéllaléval. Alkalmazasuk a biztonsdgos kozlekedési kozszolgaltatds ellatasara
(szolgaltatéi kompetencia és felelésség) minden szempontbdl megfelelden torténik. A
kiegészitd szolgdltatasok ellatasdhoz sziikséges szakmai személyzet ugyancsak rendelkezésre
all.

4.2. Targyi feltételek
4.2.1. Autébuszok

A Szolgaltatd a kozszolgaltatasi feladatokat esak a jogszabalyokban eldirt feltételeknek
megfeleld tipust és felszereltségli (6/1990.(IV.12.) KSHEM rendelet a kozti jarmiivek
forgalomba helyezésének és forgalomban tartdsanak miiszaki feltételeirdl, a feladat ellatasara
alkalmas miiszaki és esztétikai allapoty, a kdzlekedés €s a szolgaltatas feltételeinek megfeleld
okmanyokkal rendelkezé, a biztonsagos kdzlekedés feltételeit kielégitd, sem az utasok, sem a
kozlekedés mas résztvevbinek személy- és vagyonbiztonsagit nem veszélyeztetd, az
ajanlataban szerepld miiszaki paraméterekkel rendelkezd jarmiivekkel végzi.

4.2.2. Megrendelé vallalja:

a) a tulajdonaban 1évé autébusz megallok (KRESZ tablak) karbantartasat, folyamatos
potlasat,

b) a megallohelyek korszertisitését, takaritisat és a burkolati jelek felfestését €s
gondozasat illetve biztositja a kdzforgalmu kozlekedési itvonalakon a soron kiviili
ho- és jégmentesitést.

4.2.3. Szolgaltat6 vallalja:

a) a tulajdonaban lév8 utastdjékoztaté eszkdzok karbantartasat, potlasat és az
eszkozokon elhelyezett informaciok aktualizalasat,
b) a helyi jaratokon utazdk utas-baleset biztositasat.

4.2.4. Kozis feladat:

Felek az infrastrukturalis valtoztatasokrol kozosen dontenek az arrdl készitett jegyzOkonyvet a
szerzddéshez csatoljak.

—
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4.3. Pénziigyi feltételek

A menctrend szerinti személyszallitisi kozszolgaltatast végzé torekszik arra, hogy a
szolgaltatds Onfinanszirozé legyen, vagyis a feladatok teljesitésével jard koltségek és a
méltanyos nyereség fedezetét lehetbség szerint az utasoktoél szarmazé dijbevételbdl, a
jogszabaly szerinti utazdsi kedvezmények miatti menetdij-tAmogatdsbol €s az
tnkormanyzatoknak nyujtott kisltségvetési tAmogatasbdl kell biztositani.

4, 4, Alvallalkozok bevonasa

A tevékenység elldtasdra a Szolgaltatd alaptevékenységi alvéllalkozét nem vehet igénybe.
Nem min8siil alaptevékenységi alvallalkozonak a bizomanyos vagy egyéb értékesitésben, a
jarmiivek rendelkezésre bocsatasaban, a tevékenység végzéséhez szilkséges ingatlan(ok)
bérbeaddsaban, a jarmivek miszaki, esztétikai 4llapotdnak biztositisiban résztvevd
alvallalkozé.

4.5, Folyamatos szolgaltatds garanciai

Szolgaltaté rendelkezik azzal a tartalék autébusz allomédnnyal, mely a szerzédésben foglalt
szolgdltatas teljesitéséhez szilikséges.

Szolgéaltaté rendelkezik az lizembiztonsdgot szolgdld jarmijavité és karbantart6 hattérrel,
mellyel a jarmiipark izemképességét biztositani tudja.

5. A vagyoni eszkoz6k tulajdonviszonyai, a szolgiltato birtokaba adott, vagy mas modon
rendelkezésére bocsatott eszkozok hasznilatara, karbantartasara és
visszaszolgaltatisira vonatkozé szabdlyok (Szt. 25. § (3) bekezdés i) pont).

Lehetbség van arra, hogy a Megrendeld sajat forrdsabol — a helyi jarati kozlekedes szinvonalat
javité céllal — targyi eszkozdket vasdroljon és azokat lizemeltetési céllal —kiilon megallapodés
keretében — Szolgéltatonak atadja.

A Szolgaltaté az igy atvett eszkozokért lizemeltetdi felelosséggel tartozik, az eszkdzok
vérhato elhasznalédasat, az azokon végrehajtandé nagyobb javitasokat, feldjitdsokat évenként
egyszer egyezteti a Megrendel6vel. A selejiezésekrdl a Megrendeld a Szolgaltatd javaslata
alapjén dont a szerzédéses iddszak alatt. A szerzdéses iddszak végéig nem selejtezett
eszkozokkel az avulast figyelembe véve, a Szolgaltatonak el kell szamolnia.

A Zirc, Allom4s utcai autébusz péalyaudvar teriilete, illetve a helyijarati megallok teriilete,
felépitményei az onkormdnyzat tulajdonédban vannak. Ezek a szolgaltatds nyujtasdhoz
sziikséges mértékben téritésmentesen hasznilhatéak. Kiiré egyéb létesitményt, eszkdzt nem
bocsét a palydzo (szolgaltatd) birtokaba vagy hasznalataba.

"~
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6. A személyszallitisi feltételekre, az alkalmazhaté dij- és jegyrendszerre vonatkozé
el6irasok, a dijak megillapitisdra és megviltoztatdsira vonatkozo szabalyok (Szt. 25. §
(3) bekezdés h) pont).

Az alkalmazandd viteldfjakat és egyéb dijtételeket a jelen szerzédés melléklete tartalmazza,
(2. sz. melléklet)

A dijak képzési elve a koltségalapu arképzés, vagyis a menetdijak emelési mértéke a varhatd
koltségemelkedések (infl4cio), a fejlesztések kiltségndveld hatdsanak és az utazasi szokdsok
valtozasanak figyelembevételével keriil megallapitasra.

A bérletek egyvonalas és dsszvonalas viszonylatban az érvényesség idétartam alatt korlatlan
szamu utazasra jogositanak.

A menetdijakat a felek évente legalabb egyszer, legkésébb november 30-dig, de indokolt
esetben t9bbszor felilvizsgaljak és a Megrendeld napirendre tiizi a helyi jarati menetdijak
megallapitasdnak, feliillvizsgalatinak targyalasét. A Szolgaltaté gondoskodik a hatélyos dijak
elfogadott id8ponttdl tdrténd bevezetésérél.

7. A kozszolgaltatéi tevékenységgel osszefiiggd szolgiltatéi jogok és kitelezettségek,
kiemelten a kizarélagos jogokra vonatkozé feltételek (Szt. 25. § (3) bekezdés k) pont)

A Szolgaltaté a szerz6dés alairasatol, illetdleg a tevékenység megkezdésétdl szédmitott 60
napon beliil — kételes tdjékoztatni a Megrendelst, ha mas kdzszolgaliatasi szerz6dés alapjan is
végez szolgaltatdst vagy mds nemzetkdzi, kiiloncéld menetrend szerinti, kiilonjarati
személyszallitast is ellat.

a) A Szolgiltaté — a tevékenységek pénziigyi-szamviteli elhatdroldsira vonatkozod
jogszabalyi eloirasok megtartasaval — jogosult a szerzédésben meghatérozott
kozszolgaltatasi feladatok mellett minden olyan kiegészitd tevékenység végzésére,
amelyck nem veszélyeztetik a szerzodésben foglalt kdzszolgaltatasi feladatok ellatdsat.

b) A Szolgiltaté jogosult — miutin a Megrendel6t eldzetesen errdl tajékoztatta — a
menetrend  szerinti  helyi kozforgalmi autobusz-kdzlekedési kozszolgaltatas
lebonyolitasidhoz rendelkezésre 4116 autdbuszok hatékony foglalkoztatisa érdekében
szerzOdéses jarati feladatra szerzodést kotni. A Szolgaliaté szerzddéses jérati feladat
ellitdsa soran azonban nem lehet semmilyen negativ hatdssal az alapszolgaltatds
biztositdsara. Szolgaltaté jogosult a helyi kézlekedési kozszolgdltatasi feladatot végzd
autdbuszok kiilsé és belsé felilletein rekldmok elhelyezésére. A szerzédéses jarati
feladat lebonyolitisa és reklamok elhelyezése sorin felmeriils bevételeket
szerepeltetni kell az éves tevékenységérdl szold beszamold Osszedllitisinal a
bevételek kizitt.

¢) A Szolgiltaté koteles gondoskodni a szolgdltatds igénybevételéhez sziikséges utazasi
jegyek és bérletek beszerzésérsl és/vagy eldallitasarél, valamint olyan értékesitési
halozat miikddtetésérél, amely biztositja az utazdkdzdnség szimara az
¢értékszelvények, bérletigazolvanyok megvasarldsat.

d) A Szolgéltatonak a szolgéltatdsait igénybevevik tajékoztatdsa érdekében a
megéllohelyeken menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken — &sszhangban
a hatalyos menetrenddel, illet6leg vonalhdlozattal — feltiinteti az adott megallohelyrsl
indulé jérat/jaratok szdmjelét, a jarat/jaratok wtvonalat, az 4iszillasi lehetdségeket,

i~




-

L2

reny

IDE B

-

f)

2)

h)

)

k)

D

6(14)

valamint az indulasi id6ket. A Szolgaltatdé kotelezettsége a megrongalodott
tajékoztaték folyamatos pétlasa.

A Szolgéltatonak az érvényes menetrendjét a torvényben meghatarozott tartalommal
menetrendi tdjékoztaté konyvben rogzitenie kell, valamint koteles annak
megvasarlasat, a szolgaltatdsait igénybevevOk szamdra biztositani, a menetrend,
illetoleg a viteldijak véltozasat azok életbelépését legalabb 8 nappal megelézden a
helyi képtijsagban ¢s a televizidban kozzétenni.

A Szolgaltato koételes az altala fenntartott forgalomiranyitd helyeken, az 4ltala
mitkddtetett figyfélszolgalati irodaban, illetbleg internetes honlapjan tdjékoztatni az
utazdkat vonalhalozatardl, menetrendjérél, viteldijairdl, az egyes jaratok utvonalanak
id§leges valtozasardl, valamint mikddésének aktudlis kérdéseirdl.

A Szolgaltatd koteles a mikddési teriiletét €rinté utazédsi igények alakuldsét
folyamatosan figyelemmel kisérni és a menetrend modositasét kezdeményezni,
szolgaitatdsainak az utazési igények valtozasihoz valé igazitasa érdekében. A
Szolgaltatd az értckesitett értékszelvények (menetjegyek, éltalanos és kedvezményes
bérletek) mennyiségénck egyiittes alakuldsat kifejezd, a kozati kozlekedési szakméaban
altalanosan alkalmazott moédszertannal szamolt utasok (utazésok) széménak
csokkenésével aranyosan jogosult teljesitmény  kibocsdtdsa — mérséklését
kezdeményezni, amit a Megrendel 60 napon beliil koteles a Szolgaltaté bevonaséaval
megvizsgalni és arrdl a déntést meghozni.

A Szolgaltaté vallalja, hogy a lakossagnak nyujtott szolgaltatasi szinvonal megérzése
érdekében — a Megrendel6vel elbzetesen egyeztetve — a jovahagyott menetrendtdl
eltérden is biztositja sziikség szerint a jaratok stritését (pl.: eseti rendezvények).

A Szolgaltatd mindenkor kételes biztositani a kozszolgéltatas folyamatos, zavartalan
fenntartasat, vis maior vagy sztrajk esetét kivéve. Vis maiornak mindsiil minden a
felek akaratatol fiiggetlen tény, esemény vagy koriilmény, amelyet a felek a t6lik
ésszerlien elvarhatd erdfeszitéssel sem tudnak meggatolni. A szolgaltatas elldtdsaban
torténd akadalyoztatds esetén a Szolgaltatd késedelem nélkiil koteles megtenni minden
dvintézkedést a kozszolgaltatis folyamatos fenntartdsa érdekében. Vis maior vagy
sztrajk esetében a Szolgaltato eldzetesen koteles tajékoztatni a Megrendeldt a kialakult
helyzetben tervezett intézkedéseirSl, és minden t6le telhet6t megtenni az adott
helyzetben és az adott koriilmények kozott elvarhatd szintli kozszolgéltatas biztositasa
érdekében.

A Szolgaltatonak vallalnia kell, hogy a tevékenységével Osszefiiggd, sajat hibdjara
visszavezethetd okok miatt bekdvetkezd jaratkimaradisok szdma éves szinten nem
haladja meg az inditandé jaratokhoz viszonyitott 2 %-os hatarértéket.

A Szolgaltaté a feladatat a mindenkor érvényes menetrend teljesitéséhez sziikséges
darabszamn aut6busszal koteles ellatni.

A Szolgaltat6 kijelenti, hogy a menetrend szerinti személyszallitasi tevékenysegere
teljes kor(i utasbiztositdssal rendelkezik, oly médon, hogy a biztositds tartama a
kozszolgaltatasi szerzédés teljes hatarozott idStartamara kiterjed.

m) A Szolgéltaté évente egy alkalommal koteles az éves tevékenységérbl beszamoldt

késziteni és azt elfogadasra Zirc Varosi Onkorméanyzatnak benyujtani.
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8. A Megrendelonek a Szolgiltatéval szembeni jogai és kotelezettségei, ide értve az
adatszolgaltatisra és az ellendrzésre vonatkoz6 szabdlyokat (Szt. 23. § (5) bekezdés I)
pont).

8.1. A Megrendeld jogosult:

a) A Megrendeld jogosult a menetrendet — a Szolgaltatoval vald egyeztetést kovetben -
az igényeknek megfeleléen mddositani. A menetrend a kozszolgaltatasi szerzédés
elvalaszthatatlan részét képezi, modositdséat a szerzddés modositasaként kell kezelni.

b) A Megrendeld javaslatot tehet a szolgaltatas szinvonalanak, az autébuszok és egyéb
eszk6z6k muiiszaki allapotanak javitiséra.

¢) A Megrendeld jogosult a Szolgaltatét ellendrizni a szerzOdésben rogzitett Ssszes
feltételre vonatkozdan, kiilsnds tekintettel az aldbbiakra: az utasok szallitdsanak
kériilményei, a menetrend betartasa, a jarmiivek dllapota, az tizemeltetés szabdlyoknak
valé megfelelése, a megéllapitott viteldijak alkalmazasa.

d) A Megrendelé jogosult a szolgdltatashoz kapcsolddd ar-megallapitasi jogkor
gyakorlasara.

¢} Amennyiben a Szolgaltaté miiksdési teriiletén a kdzszolgaltatasi tevékenység bovitése
a dokumentalt utasforgalmi és a gazdasagossagi adatok egyiittes szambavétele alapjan
indokolt, a Megrendel6 kezdeményezheti a Szolgaltatondl annak teljesitését. A
Megrendeld e feladatokra mas Szolgéltatd részére megbizdst csak akkor adhat, ha az
U feladatok teljesitését a Szolgéaltaté — a bdvités kezdeményezésétdl sziamitott 90
napon beliil — nem véllalja.

8.2. A Megrendel6 kételes:

a) a Szolgiltatdé aldbbiakra vonatkozd javaslatdt, kezdeményezését érdemben
megvizsgalni, a sziikséges eljarast meginditani, dontést hozni, illetve allasfoglalast
kialakitani:

a kozszolgltatisi szerz6dés, vagy azon belill a hatilyos menetrend
modositasa,

— az alkalmazott drak és aralkalmazasi feltételek modositasa,
— akozszolgaltatasi kotelezettség al6li mentesités,
— kizarélagossag megadasara vagy az aléli mentesség,
— alvallalkozd bevondsa vagy annak megsziintetése,
b) Zirc véros rendezési és fejlesztési tervével Osszhangban megfogalmazni és a

Szolgéltatval egyeztetni a telepiilés személyszallitdsi igényét, az abban vérhatd
valtozasokra vonatkozo6 elbrejelzéseket kéz6lni a Szolgéltatdval.
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9. A kozszolgiltatasi feladatok, illetve kozszolgiltatasi kitelezettségek ellatdsdért jaré
ellentételezés modja és mértéke, a teljesités szabalyai (Szt. 25. § (3} bekezdés m) pont).

A menetrend (kozszolgaltatas) szerinti személyszallitds teljesitése soran felmeriilt koltségek,
raforditasok megtériilését és a méltanyos nyereséget a Szolgéltatd szdmdra az  utasoktol
szarmazd dijbevétel, a jogszabaly szerinti utazasi kedvezmények miatti menetdij-tAmogatas és
az 6nkormanyzatoknak nyujtott kltségvetési timogatas biztositja. Amennyiben a szolgaltatas

megallapitott hatdsagi drdval ez a fedezet nem biztositott, akkor a Megrendelé az elrendelt
kozszolgaltatasi kotelezettségbol eredd veszteség kiegyenlitésére koteles.

A dijbevétel a Szolgaltatét illeti meg.

Amennyiben az 4llam az adott telepiilés 6nkormanyzata szamdira a helyi személyszallitas
ellataséhoz koltségvetési tAmogatast biztosit, a tamogatast Megrendelé kiteles atutalni a
Szolgaltatonak annak megérkezését kdvetd 8 banki napon beliil.

Ha az emlitett tételek egyiittesen sem fedezik a kozszolgaltatas igazolt koltségeit, akkor a
Megrendeld dont a szolgéltatas ellatasarol.

10. A szerzédés médositasdnak, kiegészitésének feltételei, figyelemmel az elére nem
lathaté eseményekre is (Szt. 25. § (3) bekezdés n) pont).

A szerzOdést a felek kozds megegyezéssel barmikor médosfthatjik. Amennyiben a szerzddés
megkotését kovetben a szerzGdéskétéskor elére nem lathaté ok kovetkeztdben beallt
korillményre tekintettel a szerz6dés a felek barmelyikének lényeges és jogos érdekét sérti —
ideértve, ha a szerzodéskotést kovetben alkotott jogszabaly a szerzddés tartalmi elemeit
valamelyik fél fényeges és jogos érdekének sérelmével jaré médon véltoztatja meg — a
modositasban érdekelt fél irasban kezdeményezheti a masik félnél a szerzédés modositasat,
megjel6lve, hogy azt milyen okbol és milyen kérben kéri. A megkeresés kézhezvételét kovetd
30 napon beliil a felek megtérgyaljék a szerz6dés kozos megegyezéssel torténd modositisanak
lehetGséget, és a szerz6dést a vonatkozo6 jogszabalyok, valamint a felek méltanyos érdekeinek
figyelembe vételével, koz0s megegyezéssel modosithatjak.

A szemelyszallitdsi tevékenység ellatdsaval vagy az érintett jaratok iizemeltetésével
kapcsolatos eldirast tartalmazé jogszabilyok megjelenése, vagy az érvényben lévok
modositasa automatikusan — kiilén erre vonatkozé megegyezés nélkiil — modositjak a
szerzOdes érintett eléirasait. A felek errSl tudomdst szerezve értesitik egymast, megjelélve a
szerzbdés valtozé tartalmi pontjait, illetve ha erre szikség van, kezdeményezik a
Jogszabélyvaltozasok kdvetkezményeként indokolt szerzédésmodositasokat.

Az Snkormanyzat képvisel-testiilete az Snkormdanyzati torvény értelmében dnkorményzati
hatésagi jogkérben is eljar. Ugyanakkor a Szolgdltatoval szerzédéses viszonyban 4ll azon
szolgaltatasra, amelyre hatdsagi dijat allapit meg, ami lényeges befolyéssal lehet a szerzédés
tartalmdra. Emiatt a Megrendeld koteles a szerzédés tartalmét érintd kérdésekrél —
eldterjesztését megelézden — thjékoztatast adni, ill. lehetdleg egyeztetést kezdeményezni. Ezt
meg kell tennie minden olyan térgykdrben, melynek moédositisa kovetkezményeként
sziikséges a szerz6dés modositasa.
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Az elfre nem lathatd, vagy a menetrendben meghatarozott utvonalak hasznalhatdsagat érinté
esemenyekkel Gsszefliggd valtozasokkal kapcsolatban —ha azok a  szolgaltaté  miikodési
koreén kiviili okb6l dllnak eld — a szerzddésben a felek kivetkez6képp allapodnak meg.

A menetrend szerinti jaratok Gtvonalanak aldbbi okok miatti ideiglenes, 24 6rat meghalado
megvaltoztatdsdbdl adodo tobbletteljesitmény (ide értve az indulasi helyekre valo kigllast és a
telephelyre/tarolé helyre/ beélldst vagy més jarat indulasi helyére sziikséges atallasokat is)
koltségeinek finanszirozdsardl a Megrendelé gondoskodik:

— utépités-, karbantartds, kdzmiépités vagy — javitds,
— mas munkalatokkal dsszefliggd kézitfoglalas,

— elemi csapds kovetkeztében elallt veszélyhelyzet, a veszélyhelyzet megeldzése,
illetve az elemi csapassal 6sszefiiggd helyreallitisi munkik,

— a forgalmi helyzet valtozasibol adodé jarmiiatesoportositdsok,
— egyéb okbdl adddé utvonalvaltozas

Nem tartoznak a fenti korbe a hatosagi intézkedésbdl kovetkezden, azonnal intézkedést
igénylé és csak rovid, dtmeneti ideig tarté forgalomterelések balesetek vagy egyéb vératlan
okbdl keletkezd forgalmi akadalyok, hatésdgi forgalomeltereld intézkedések)
kovetkezményei. Ezek tobbletkoltségét a Szolgaltaté viseli.

11. A szerzddéses kotelezettségek megszegése esetére vonatkozdé szankcidk,
jogkivetkezmények, a szerzddés felmonddsdnak feltételei, az esetleges jogvitak,
rendezésének modja (Szt. 25. § (3) bekezdés o) pont).

11.1. A szerz6dés felmondasa

a.) A Megrendeld jogosult attekinteni — az tizemeltetés rendszerébe épitett ellenérzésen
tul — a szolgéltatas elldtdsa mindségének szerz6désben rogzitett teljesiilését.

b.) Felmondasra okot adé koriilmény bedllta esetén a Megrendelé az oknak €s a
helyzetnek megfelelé hatdridé megjelolésével felszdlitia a Szolgaltatét a
szerzOdésszegés kikliszObGlésére. Amennyiben a Szolgaltato a felszolitasnak a
Megrendeld altal szabott tiirelmi id6én beliil nem tesz eleget, és a szerzbdésszegd
helyzet tovabbra is fennéll, a Megrendelt a Szolgéltatdhoz intézett megkeresésében
jogosult a szerzodést felmondani legfeljebb 6 honap felmondasi idével.

c.) A Szolgaltaté abban az esetben jogosult a szerz6dést felmondani, ha a Megrendel a
szerzOdésben foglalt kotelezetiségét silyosan megszegi és a Szolgéltatd frasbeli
felhivasa ellenére nem tesz intézkedéseket a jogellenes helyzet megsziintetésére, az
adott helyzetnek megfelelé hataridbvel, illetéleg a szerzd6dés megkdtésének vagy
kéz6s megegyezésen alapuld modositasanak id6pontjdban a kozszolgaltatési jogok
gyakorldsaval Osszefiiggésben fennallé koriilmények a Szolgaltaté altal bizonyitottan
¢és rajta kiviil allé6 okokra visszavezetheten oly mértékben megvaltoznak, hogy a
szerzOdésszeril teljesités a Szolgéltatotdl nem vérhatd el, és a szerzddés feltételeinek
modositasdban a felek nem jutnak kézds megegyezésre.

d.) A menetrend megvaltoztatdsa minden esetben a szerz6dés modositidsanak mindsiil. A
modositas nem vonatkozhat a szerzddés hatdlyanak meghosszabbitasara.
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e) A felmondasnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondis elézmeényeit, a
felmond4s okat és az annak jogszeriiségére vonatkozd hivatkozast, a kozszolgaltatasi
jogok megsziinésének, illetbleg a kozszolgdltatasi tevékenység megsziintetésének
hataridejét, amely nem haladhatja meg az ugyanezen iddpontt6l szamitott 6 hénapot.

f) A Megrendeld a szerz6dést rendkiviili felmondassal abban az esetben mondhatja fel,

ha

— a Szolgiltatd a szerzodésben meghatérozott lényeges Kkotelezettségét neki

felrohatéan silyosan megszegi és a szerz6désszegést a Megrendels irasbeli
felszolitasa ellenére, az abban foglalt hataridére nem orvosolja,

a Szolgaltaté a Kozszolgaltatasi Szerzédésben vallalt hdlézaton vagy annak egy
részén a menetrend szerinti autdbusz-kozlekedés sajat hibdb6l egyoldalian
véglegesen vagy tobbszér id6legesen megsziinteti, sziinetelteti. (Nem tekinthetdk
felmondasi alapnak a jogszerii sztrdjk kévetkeztében elmaradt jératok.)

a Szolgaltatd az autobuszjaratokat sajat hibabdl a Kozszolgaltatdsi Szerzédés
mellékletét képezd menetrendtsl folyamatosan vagy tobbszér ismétlédden eltérden
kozlekedteti, ezen beliil kiilénsen ilyen médon az egyes vonalakon a napi
lizemidSt csokkenti, a gyakorisdgot elmulasztja, az eldirt napi jaratszam alatti
teljesit, a vonalhdlézatot vagy annak egy részét a Megrendel6 egyetértése nélkiil
megvaltoztatja, a kapacitasat visszatartja, illetve csdkkenti,

a menetrend szerinti kozforgalmi autdbuszjaratok kozlekedtetésére, a
személyszallitasi tevékenységre, valamint az ehhez hasznalt jarmiivek tizemben-
tartdsara és lizemeltetésére vonatkozo jogszabélyok sulyos és ismételt megszegése
estén, vagy ha a teriileti kozlekedési feliigyelet a menetrend szerinti
személyszallitas végzésére jogositd autbbuszos személyszallité engedélyét
hatarozatéval visszavonja vagy a Szolgaltatd altal {izemeltethetd jarmiivek szdmiat
- az engedélykivonat bevondsa vagy az abban megjelolt jogosultsig sziikitése
mellett — ismételten korlatozza,

az allami és/vagy onkorményzati koltségvetést terheld forrasokat, tAmogatasokat,
juttatdsokat nem a céljanak, rendeltetésének és az erre eldirt feltételeknek
megfelelden vagy a jogszabalyokban foglaltak megsértésével hasznalja fel és ezt
az erre jogosult hatosagok vizsgdlatal megallapitjdk, illetve a Szolgaltatot
jogerdsen elmarasztaljak,

egyebekben, ha a Szolgéltatdé a koézszolgaltatasi feladatanak ellatdsa sordn a
tevékenységére vonatkozd jogszabdlyokat vagy a kozszolgaltatisi feladat
vegzésével kozvetlentil Osszefliggd, annak folyamatos ellitdsat meghatirozé
mertékben befolyasold hatdsagi eldirdsokat silyosan megsérti €s e jogsértés tényét
birosag, vagy hatdsag jogerdsen megallapitja.

a Szolgaltaté nem teljesiti a palydzat benyujtasakor tett nyilatkozatdban vallalt
kotelezettségeit. Ebben az esetben a felmondéasra okot ad6 koriilmény bedllta
esetén a Megrendeld az oknak és a helyzetnek megfelelé hataridé megjelslésével
felszdlitja a Szolgéltatdt a szerzddésszegés kikiiszibolésére.

a szolgaltato altal minden év november 15 napjdig benytjtandé a tirgyévet kivetd
évre vonatkozé szolgéltatdsi dij (jegy és bérlet arak, dnkormdanyzati lizemeltetési
tAmogatés) az ellatasért felelds szamdra aranytalanul nagy tobblet terhet jelent. A
felmondas hatérnapja targyév december 31.

g.) A Szolgaltaté a szerz6dést rendkiviili felmondassal abban az esetben mondhatja fel, ha

jogszabély, a Megrendel$ déntése vagy a Kdzszolgaltatdsi Szerzédés alapjan a
Szolgéltatét megilletd anyagi juttatasok, forrasok, tovabba barmely, az autébusz-
kozlekedés fenntartasat, mikodtetését (lizemeltetesét), fejlesztését szolgalod
megszerzett (megkapott) céltdmogatast a Megrendeld felszolitds ellenére
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visszatartja vagy hat4ridé utén 60 nappal — ismétléds esetben 30 nappal — fizeti
meg a Szolgéltatéval tortént erre vonatkozé eldzetes megallapodés nélkiil,

- a K(')'zszolgjéltatési Szerz6désben a Szolgaltaté részérdl vallalt menetrend szerinti
autdbusz-koziekedés fenntartdsat, folyamatos lzemeltetését, fejlesztését szolgals
feladatok ellatdsat biztosité kotelezettségeit a Megrendeld nem teljesiti, vagy
teljesitését felszdlitss ellenére elmulasztja — ide értve azt az esetet is, amikor a
Megrendel§ a sziikséges dontéseit nem hozza meg vagy jelent6sen késlekedik azok
meghozataldval —, ha azok lehetetlenné teszik vagy sulyosan akadalyozzak a
Szolgaltato altal vallalt szolgéltatss teljesitését, a megegyez€s szerinti menetrendek
megtartdsat, a jarmivek kozlekedtetését,

h) A g) és h)ipont szerinti rendkiviili felmonddsnak frasban, olyan hatarid
megallapitasaval van helye, hogy a Megrendelé a kozszolgaltatas ellatasardl
gondoskodhasson.

1.) A Szerz6dés mej:gszﬁnik, ha:

- a Szolgdltaté autobusszal végzett személyszéllitdsra valo jogosultsdgat a
kozlekedési hatésag visszavonja,

- aSzolgéltatd jogutéd nélkiil megsziinik, illetSleg

- ameghatérozott szolgaltatasi idészak lejar.

j-) A szerz6dés a szolgaltaté autébusszal végzett személyszillitdsra valo jogosultsiganak
elvesztése okéii az autdbuszos személyszallité engedély jogerés visszavondsanak, a
jogutéd nélkiili megsziinése esetében pedig a jogutéd nélkiili megsziinés idépontjaban
szlinik meg.

11.2. A vitak rendezése%

a) A Megrendeléntjak ¢s a Szolgaltatonak minden eréfeszitést meg kell tennie, hogy békés
uton rendezzenck a Szerzédéssel kapesolatban barmely vitat, amely kozottik felmeriil.

b) Ha vitas kérdés imerﬁl fel, a szerz8do felek frasban értesitik egymast a megoldasokrol.
Barmelyik fél kérheti, hogy a vita rendezése céljabol egyeztessenek. Amennyiben a
békés rendezésre iranyuld kisérlet nem sikeres vagy a rendezési kérésre a fél nem
vélaszol a megadott hataridén beliil, barmely fél jogosult a vita rendezése érdekében

birdsaghoz fordulni.

¢) Bérmely vita eldéntésére, amely a kozszolgdltatasi szerz6désbdl vagy azzal
6sszeﬁiggésben,f annak megszegésével, megszinésével, érvényességével vagy
értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a felek a pertdrgy értékétsl fliggben, a
mindenkor hatalyos hataskori szabalyokra tekintettel, a Zirc Varosi Birdség illetve a
Veszprém Megyei Térvényszék kizarolagos illetékességét kotik ki.
|

11.3. Kotbér, pénzitgyi $zankciék

Szolgaltato az alabb felsorolt szerz6désszegh magatartasok utdn — amennyiben azok neki
felréhatok — kotbért koteles fizetni Megrendel$ részére:

a) Amennyiben a Szolgéltaté a szerz6dés 1. pontjaban meghatarozott menetrend szerinti
helyi kozforgalma autébusz-kdzlekedési szolgaltatast a szerz6dés 2. pontjdban
megjelslt kezdési iddponthoz képest késedelmesen kezdi meg, minden késedelmes nap
utén 100.000,- Ft, azaz szdzezer forint késedelmi kitbért,

N
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b) A jelen szerzédés 11.1. f) pontjaban foglalt rendkiviili felmondasi okok barmelyikének
bekdvetkezése esetén — fiiggetleniil attol, hogy Megrendel él-e rendkiviili felmondasi
jogéval ~ 5.000.000,- Ft, azaz 6tmillio forint §sszegii hibas teljesités miatti kotbért.

A kotbért Szolgaltaténak a Megrendel6nek erre vonatkozé irasbeli felszolitasat kovetd 5
napon kell megfizetnie, a felszélitdsban megjeldlt szamlaszamra utalgssal.

12. Ellenérzés, adatszolgiltatds (Szt. 25. § (3) bekezdés 1) pont és (4) bekezdés, 35. §).

12.1. A Szolgéltaté adatszolgaltatési kételezettségének a targyévet kévetd 5. hénap utolsd
napjaig, évenként egyszer az alabbi teriileten kiteles eleget tenni:

a) A menetrend szerinti személyszallitdsi szolgéltatds elldtdsa, az ezzel kapcsolatos
szerzodési kotelezetiség teljesitése.
A targyidGszak tényszamairdl a megallapodas szerinti teljesitmények leiraséval azonos
Osszeallitisban kell adatot szolgéltatni (I/c melléklet tablazata), Az elfogadott
menetrendre (az idékozi moddositasok figyelembevételével) vonatkozd adatok és a
tényadatok dsszehasonlitdsa (egymashoz viszonyitasa igazolja a mennyiségi teljesitést.

b) Pénziigyi ellentételezéssel jaré kozszolgaltatasi szerz6dés és kozszolgaltatisi
kotelezettség  esetén  (normatfv  tdmogatds, egyéb tdmogatds, juttatds,
veszteségkiegyenlités) a kozszolgaltatdshoz kapcsolddd eszkozok és forrasok,
bevételek ¢s raforditasok.

Kozszolgaltatasi kotelezettséget tartalmazo kozszolgaltatsi szerz6dés (amelyhez
veszteségkiegyenlités is tartozik) adatairdl elkiilnitett nyilvéantartast kell vezetni ugy,
hogy az atcsoportositds lehet6sége az elszdmolasi rendnek megfeleléen kizarhaté
legyen. Az ellentételezések indokoltsdganak, mértékének megillapitdsahoz ezeknek az
adatoknak a targyidoszaki kimutatdséra és erre vonatkozd adatszolgaltatdsra van
sziikség.

Az a) és b) pontokban foglalt adatok ¢s azok elemzése egyiittesen az éves értékelések része és
a megallapitdsok alapjan kell a kozszolgaltatasi szerz0dés sziikséges modositasardl
megallapodni.

12.2. Megrendeld barmikor ellendrizheti vagy megbizottja 0itjan ellendriztetheti a kozlekedési
szolgiltatd kozszolgaltatasi szerzOdésben rogzitett kotelezettségének teljesitését. Az
cllendrzésre annak targyatol és céljatol fliggben eseti jelleggel, véletlenszerien vagy kiilén
célvizsgalat keretében is sor keriilhet, beleértve a forgalomban to6rténé és a kozlekedési
szolgaltatd székhelyén, telephelyein torténd ellendrzést is.

Az ellendrzés kiterjedhet killéndsen:

a) a menetrend mennyiségi és minGségi elbirasainak betartasara, valamint a
menetrendszerliségre,

b) az utasszallitds koriilményeire és 4ltaldban a szolgéltatasi szinvonal megfeleldségére, a
jarmiivek, valamint az utasforgalmi létesitmények miiszaki-biztonsdgi €s esztétikai
allapotara, tisztasagara,

c) a kozlekedési szolgaltatd utazd kozdnséggel to6rténd Kkapcsolattartasara, az
utastdjékoztatds szinvonalara,

Fi
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d) az utazdsi okmanyok ¢&s menetjegyek értékesitésének és elszdmoldsanak
szabalyszertiségére, a jegyellendrzésre, valamint a bevételek beszedésére vonatkozo6
kételezettség teljesitésére,

e) asziikséges nyilvantartasok eldirds szerinti vezetésére,

f) a kozlekedési szolgaltaté belsé szabalyozasainak a koézszolgaltatasi szerzddéssel
fennallé 6sszhangjara, tovabba

g) a kozlekedési szolgaltatd a koézszolgaltatisi szerzddéssel Osszefliggd pénziigyi
gazdalkodésara.

12.3. Megrendeldo a kozszolgaltatisok mennyiségi és mindségi eldirasai betartasanak
folyamatos nyomon kévetése érdekében a kozszolgaltatasi szerz6dés 12.2. a)—c) pontjaiban
foglaltak teljesiilésére vonatkozd szolgaltatdsi szint-mérési rendszert hatdroz meg és
mikddtet, amelyet a szerzodés 4. sz. melléklete tartalmaz. Szolgéltatdé a mellékletben
meghatarozott adatokat kételes Megrendeld rendelkezésére bocsatani.

12.4. Megrendeld a kdzszolgaltatisok ellentételezésére forditott kozforrasok felhasznaldsanak
ellen6rzése érdekében a kzszolgaltatasi szerz0dés 12.2. d)—g) pontjaira kiterjedd pénziigyi és
gazdalkodasi jellegii ellenérzési rendszert hatdroz meg ¢€s miikddtet. Ennek keretében a
Szolgaltatd negyedévente koteles eredmény-kimutatast kiildeni Megrendeld részére, amelyb6l
kitinnek a kdzszolgaltatas ellatdsaval kapcsolatos pénziigyi adatai. A pénziigyileg lezart évrél
pedig a targyévet kiivetd év majus 31-ig meg kell kiildenie a részletes beszamoléjat, amit Zirc
Vérosi Onkormanyzat Képvisels-testiiletének jova kell hagynia.

13.  Utazasi igények figyelése

Szolgaltaté a szolgaltatas teriiletén figyelemmel kiséri az utazasi igények valtozdsat €s
sziikség szerint kezdeményezi a menetrend médositast.

14. Menetrend médositdsanak kozzététele

A menetrend kdzzétételére a Szolgaltatd koteles. A véltozdsokat tartalmazd, elézetesen
egyeztetett és jovahagyott menetrendet a Szolgéltato ,,Menetrendi Ertesitében” hirdeti meg. A
Szolgaltaté évente egy alkalommal {j menetrendi flizetet ad ki. A Szolgéltaté honlapjan az
érvényes helyi jarati menetrendet (beleértve a modositisokat is) kozzéteszi, autdbusz
4llomasan azt kifiiggeszti, menetrendi felvildgositast nynjtd helyein arré] tajékoztatdst ad, a
megalléhelyeken a jaratok induldsardl indulési jegyzéket helyez ki.

15.  Aszerzddés jogszabalyi hattere

A kozszolgaltatasi szerzodés megkotését, tartalmat és az annak targyat képezd menetrend
szerinti személyszallitdsi tevékenység ellatasdt meghatdrozo és befolyasolo legfontosabb
jogszabalyok (az autébuszvezetok — mint munkavallalok — foglalkoztatasi €s az autoébuszok —
mint jarmiivek — {izembentartasi, lizemeltetési szabalyai, valamint a jarmilvek koézuati
kozlekedésben vald részvételére vonatkozé szabélyok kivételével):

— 1370/2007/EK rendeletet,
- aszemélyszallitasi szolgdltatdsokrol szolo 2012. évi XLI. térvény,

Fo
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— a koziti kbzlekedésrol sz6l6 1988, évi 1. torvény, valamint a végrehajtasarél szolo
30/1988. (IV. 21.) MT rendelet,

— ahelyi 6nkorményzatokrdl sz6lé 1990. évi LXV. térvény,

— aMagyarorszag helyi 6nkorményzatair6l sz616 2011. évi CLXXXIX. térvény,

— az drak megallapitasaro] sz616 1990. évi LXIXVIL. térvény,

— aPtk. szerz8désekre vonatkozo dltaldnos szabalyai,

— a 85/2007. (IV25) Korm. rendelet a kozforgalmi személyszallitisi utazasi
kedvezmeényekrol,

- a 121/2012. (VI. 26.) Korm. rendelet a szocialpolitikai menetdij-tamogatds
megéllapitdsanak €s igénybevételének szabalyairdl,

— a 261/2011. (XII. 7.) Korm. rendelet a dij ellenében végzett kézuti arutovabbitasi, a
sajat szamlas d4ruszallitdsi, valamint az autébusszal dij ellenében végzett
személyszallitasi és a sajat szdmlas személyszallitasi tevékenységrél, tovabba az
ezekkel Gsszefliggd jogszabalyok médositasardl,

— a 48/2011. (II. 30.) Korm. rendelet a kornyezetkiméld €s energiahatékony kozuti
jarmiivek beszerzésének elémozditasardl,

- a 89/1988. (XIL 20.) MT rendelet a kozuti kdzlekedési szolgaltatasokrdl és a kdzhti
jarmivek {izemben tartasarol,

— a20/1981. (VL 19.) MT rendelet a koziti személyszallitasi szerz6désekrél,

— a 25/2012 (VIL.30) NFM rendelet a telepiilési Onkormanyzatok helyl kozosségi
kozlekedésének tAmogatasarol,

— 25/2012 (VIL.30) NFM rendelet a teleptilési Onkormanyzatok helyi kozosségi
kézlekedésének tamogatasarol.

—  Zirc Viérosi Onkorményzat Képviselé-testiiletének 39/2001. (XIL31.) énkorméanyzati
rendelete a menetrend szerinti helyi autébusz kézlekedes szolgaltatasi dijairol

Jelen szerzodést felek, mint akaratukkal mindenben megegyezét, elolvasas és értelmezés utan
helybenhagyélag alairtak.

A szerz6dés elvélaszthatatlan részét képezik a kovetkez6 mellékletek:

1/a melléklet: Zirc véros helyi jarati vonathalézata

1/b melléklet: 2013. januér 1-jét6l érvényes helyi jarati menetrend

1/c melléklet: Targyidoszaki teljesitmény kimutatas,

2. sz. melléklet: 2013. januér 1-jétd] érvényes helyi jarati dijszabas

3. sz. melléklet Utazasi feltételek

4. sz. melléklet A kozszolgaltatdsok mennyiségi és mindségi eldirdsainak teljesiilésére

vonatkozé szolgaltatasi szintmérési rendszer szempontjai

......................................

ONY VOLAN Zit.
PAPA
|evelcim: 8500 Papa, Cetli ut 69.
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1 sz, vonal ("Erddalja")

RAKOCZI TER - SZEPTEMBER 6. U. - ALKOTMANY U. - RAKOCZI TER

Menetidd
0

W ~N > " 2N

Rakodczi térrél indul:
®6.30 ®6.55
®13.00 ®13.30

®7.20
®14.30

2 sz. vonal ("Kukoricaféldek™)

Megalléhelyek
Rakéczi tér

Sagvariu. 2.
Szeptember 6. u. 7. sz.
Batsanyi kéz
Alkotmany u. 27.

Szolgaltatohaz
Rakaczi tér
®8.00 ®9.30 ®11.30 ®12.00
®15.00 ®15.30 ®16.00 @17.00

RAKOCZI TER - KORHAZ - ROMER FLORIS U. - RAKGCZI TER

Menetidd

13
Rakoczi térrdl indul:
®6.10 ®6.40
®13.10 ®13.40
A17.40

@7.05
@®14.10

Megalldhelyek
Rékoczi tér
Gyogyszertar
Kérhaz
Bakonybéli u. elag.
Rémer F. u. 43.
Munkacsy u. 18.
Som u. 43.

Som u. 1.
Eétvds u. 1.
Pacsirta u.
Kérhaz
Gyogyszertar
Rakéczi tér

®7.30
@®15.10

®8.30
®15.40

®10.10
®16.10

®12.10
®16.40

1/b. sz. melléklet

®12.30
A17.30

®12.40
®17.10
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4 sz. vonal ("Autébusz-allomas")

RAKOCZI TER - AUTOBUSZ-ALLOMAS - RAKOCZI TER

Menetidé Megallshelyek
0 Autdbusz-aliomas
2 Rakéczi tér
Réakéczi térrdl indul: @6.21
Autdbusz-allomasrd! indul: 15.25 ®17.20
Jelmagyarazat:
A Iskolai el8adési napokon

® Munkanapokon

Menetidd

2
0

®19.10



1/c sz. melléklet

2013, évre tervezett jarmiivenkénti féréhely-kibocsatast

Autébusz Kivttel Féréhely | Eletkor | 2013. év “Féréhely
tipusa {f6) (év) km terv km terv
Mercedes Cito midi 39 13,0 28 880 1126 320

2013. évre tervezett kzlekedési naptipusonkénti teljesitmény-kibocsatas

iskolai

- 2013. évi tervezett s tansziineti
s, oktatasi id.
teljesitményadatok munkanap
munkanap
Inditott jaratok szama (db) 33 21
Jarmikilométer telj. (km) 111 104
Utasszam (f6) 620 350
Atlagos utasszam (utas/jarat) 18,8 16,7
Utaskilométer telj. (utkm) 2232 1 260
Fhkm. teljesitmény (fhkm) 4329 4 056
Férbhely-kibocsatas (fhkm/utkm) 1,9 3,2
Férbhelykihasznaltsag (%) 51,6 31,1
Atlagos utazasi tav. (km/f5) 3,6 3,6
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2. sz. melléklet

Zirc Véros Onkormdnyzati Képviselé-testiiletének

a 24/2002.(X11.31.), 45/2003.(X11.09.), 1I/2004.(III.01.),38/2004.(XII.14.) )
32/2005.(X11.13,), 18/2006.(1X.4.) »28/2006.(XIL.18.), 23/2007.(X1.26.) , 21/2009.(V1.25.)
rendeletekkel,a 47/2009.(X11.21.), a 28/2010.(X11.21.) és a
33/201 1.(XI.29.)6nkorményzati rendeletekkel madositott
39/2001.(X11.31.) OK. rendelete

a menetrend szerinti helyijarati autébusz kizlekedés szolgaltatdsi dijair6]

egységes szerkezetben
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Zirc Viros Onkorményzati KépviselS-testilete az arak megallapitdsarol szélé t6bbszor
modositott 1990. évi LXXXVIL térvény 7. §. (1) bekezdésében kapott felhatalmazasabol
ered6 kotelezettségének eleget téve a BAKONY VOLAN Rt. kezdeményezésére Zirc varos

illetekességi teriiletén a helyi menetrend szerinti autébusz kozlekedés dijairsl a kévetkezoket
rendeli:

1.§

Zirc varos egész teriiletén a helyi menetrend szerinti autébusz kézlekedés szolgaltatdsainak

legmagasabb dfjait az 1. sz mellékletben foglaltak szerint hatirozza meg a
Pénziigyminisztérium hozzajarulasaval,

2.§

(1) A kulonbozd havi bérletiegyek a naptari hénap, az év elsé napjatol az adott idészakot
kovetd honap 5-én 24 dréig érvényesek.

(2) A félhavi 6sszvonalas bérletjegy érvényességi ideje az aldbbi:
1. £€]h6 - a targyho negyedik napjénak 0,00 érdjatol 20-an 24,00 ordig;
2. félh6 - a targyh6 19-¢én 0,00 6ratol a kovetkezd honap 5. napjanak 24,00 drajaig.

3.§

A kutyaszallitas dija azonos a szakaszhatir nélkiili vonaljegy araval, azaz 90,- Ft, kivétel a
vakvezetd Kutya és a rend6rségi kutya, amelynek szallitasa dijtalan.
Az autdbuszra torténd felszallaskor a kutydkat szdjkosérral el kell 14tni.

4. §

A helyi menetrend szerint kozleked$ autobuszokon dijmentesen utazhatnak:

- a gyermekek (felndtt kiséretében) 6 éves korig, illetve 4ltalanos iskolai tanulmanyaik
megkezdéséig;

- a vakok személyi jdradékdban részesiilok, illetve a Vakok és Gyengénlatok Szévetsége
igazolvanyaval rendelkezok;

- a 65. életévét betSltott magyar allampolgar;

- a hadkételes katona, illetéleg polgari szolgélatot teljesité személy az igazolvanya
felmutatasaval;

- orszaggyiilési képviseld képviseldi igazolvanya felmutatdsival;

- hadirokkant és hadi6zvegy, tovdbba a hadirokkant kiséréje a hadigondozasi igazolvany
felmutatasaval.

N
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5.§

A helyi tdmegkédzlekedési eszkdzokon minden utas legfeljebb 2 db 40x50x80 cm méretet meg
nem haladd, egy személy altal hordozhat6, a fel- és leszallast nem akadalyozo kézipoggydszt,
illetve 1 db szdnkot, 1 pér silécet, 1 koteg facsemetét, 1 db gyermekkocsit szallithat
dijmentesen.

6. §1’2

A megéallapitott viteldijon feliil:
1.) 6.000,- Ft potdijat fizet az, aki

a.) jegy nélkil, érvénytelen jeggyel, vagy érvénytelen utazdsi
igazolvannyal kiséreli meg az utazast;

b.) tovabb utazik annal a tavolsagnal, mint amelyre a jegye érvényes;

c.) ajarmivet poggyaszaval, ruhazataval vagy mas modon beszennyezi;

d.} az utazési feltételek megsértésével olyan tdrgyat (vagy él6 allatot)
visz be az autdbuszba, amely kézipoggyaszként nem szallithatd.

2.) 9.000,- Ft potdijat fizet az, aki az 1.) bekezdésben meghatarozott fizetési
kotelezettségének 8 napon beliil nem tesz eleget.

7.§

Az 1. §-ban meghatarozott dijak (mint hatésagi arak) 2003. januar 1-jét6] alkalmazhatok.

8.§

E rendelet 2003. januar 1. napjan 1ép hatdlyba, s egyidejilleg a 30/2000.(X11.12.) OK. rendelet
hatalyat veszti.
Kozzétételérdl a jegyzo a helyben szokasos mddon gondoskodik.

! Médositotta a 28/2006.(X11.18.) rendelet 1. §-a. Hatalyos 2007, janudr 1-t6l.
2 Mddositotta a 47/2009.(X11.21.) nkorményzati rendelet 1. §-a, hatalyos 2010. januér 1. napjatol.

LS



L4 r r ¥
1. szamu melléklet 1,2

a 39/2001. (XIL31.) OK. rendelethez

a menetrend szerinti helyijarati antébusz kozlekedés szolgaltatasi dijai
2012. januar 1-t61%,%,5,5,7 8

Egyvonalas havi bérlet :
Osszvonalas havi bérlet
Tanulo bérlet:

Nyugdijas bérlet:

Menetjegy gépkocsivezetdnél :

A dijak az AFA dsszegét tartalmazzdk.

2 980,- Ft
3950,- Ft
980,- Ft
980,- Ft
190,- Ft

* Médositotta a 38/2004.(X11.14.) rendelet 1. §-a. Hatalyos 2005. janudr 1-t51.

! Médositotta a 32/2005.(X11.13.) rendelet 1. §-a. Hatalyos 2006. januar 1-tdl.

2 Médositotta a 23/2007.(X1.26.) rendelet 1. §-a. hatalyos 2007. december 9-t81.

? Médositotta a 18/2006.(1X.4.) rendelet 1. §-a. Hatalyos 2006. szeptember 8-tél.

* Médositotta a 28/2006.(X11.18.) rendelet 2. §-a. Hatdlyos 2007. januar 1-t61.

3 Mddositotta a 21/2009.(V1.25.) rendelet 1. §-a. Hatalyos 2009. jilius 1-t81

¢ Modositotta a 47/2009.(XI1.21.) énkormanyzati rendelet 2. §-a, hatilyos 2010. januar 1. napjétol.
? Modositotta a 28/2010.(XI1.21.) dnkorményzati rendelet 1. §-a, hatalyos 2011. janudr 1. napjatol.
& Modositotta a 33/2011.(X1.29.) dnkormanyzati rendelet 1. §-a, hatalyos, 2012, januér 1. napjatdl.

\(9’/



UTAZASI FELTETELEK 3. sz. melléklet

——

UTAZASI FELTETELEK A BAKONY VOLAN Zrt, VAROSI (HELY1}) MENETREND
SZERINTI AUTOBUSZJARATAINAK IGENYBEVETELERE

A VOLAN Egyeslilés tagjai személyszallitist a menetrend szerinti autobusz-

‘ jaratokkal (tovabbiakban: autébuszjarat) a Polgari Térvénykényv altalanos, valamint

_ vallalkozasi szerzédésre vonatkozé elbirasai, a kozuti kézlekedésrél széld 1988. évi

l. tv., a 20/1981. (V1.19.) Mt. rendelet szabalyai, annak 6. -a alapjan készitett jelen

. utazasi feltételek, a kozlekedési, hirkézlési és vizigyi miniszter armegallapitd

— rendelete, tovabba a menetrendben, dijszabasban foglaltak és az annak alapjan

keszitett menetdijtablazatok dijai szerint végeznek. Egyes kerdésekre vonatkozoan a

1 VOLAN Egyesllés menetrend szerinti személyszallitast végz6 tagjai (tovabbiakban:

- VOLAN) kiegészité utazasi feltételeket is meghirdethetnek, tovabba egyes -

altalaban sajatos igényeket kielegitd, illetve a forgalmat az aitalanostdl eltérd

| kérulmények kozott ellatd - vonalakra, jaratokra vonatkozoan ettdl eltérd feltételeket
— is alkalmazhatnak, amelyeket a helyileg szokasos médon hirdetnek meg.

|. Utazasi jogosulisag, utazasi szerzddes, menetjegyvaltas
1. Az autobuszjaraton - a kévetkezd kivetelekkel és feltételekkel - barki utazhat:
- a) Az utazasban fert6z6 beteg nem vehet részt.

by 6 éven aluli gyermek, valamint magatehetetlen szemeély csak kisérével utazhat
[20/1981. (Vi.19.) Mt. r..] 6 éven aluli gyermekek csoportos utazasanal minden 10 6
gyermekhez legalabb egy 6 kisérét kell biztositani.

A kisérbvel utazd gyermekek és a magatehetetlen személyek autdbuszban vald
elhelyezésérdél, valamint folyamatos felligyeletérdl a kiséré/k/nek kell gondoskodni.

Az a)-b) pontokban emlitett, az utazast kizard, illetve a kisérést szlikségesse tevd
okok fennallasat az autdbuszjarat személyzete nem vizsgalja. Ha az utas ezen okok
valamelyikének fennallasa esetén az autébuszjaratra mégis felszall (pl. az okot
eltitkolva, az autébusz személyzetét, illetve masokat megtéveszive), az abbdl
kévetkezden elszenvedett, valamint a harmadik személynek vagy a VOLAN-nak
L okozott kdrokat maga, illetve gondnoka, gyamja stb. viseli.

2. Az utazasbodl kizarhato
a) az ittas személy,
_d b) aki botranyosan viselkedik, vagy mas hasonl6 okbél utastarsai terhere van,
P c) aki az utazasi feltételeket nem tartia meg. [20/1981. (VI.19.) Mt. r]
14, életévét be nem toltott, kiséré nélkil utazd kiskorlu kizardlag az utazas
P megkezdése (az autdbuszjaratnak a felszallohelyrdl torténé elindulasa) elStt zarhato

= ki az utazasbal.

3. Az autdbuszjarat csak érvényes menetjeggyel, bérlettel, illetve az utazasi
jogosultsdg egyéb modon torténd igazolasdval (tovabbiakban egyutt: utazasi
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igazolvany) veheté igénybe. Az egyes utazasi igazolvanyok hasznalatat jogszabalyok
vagy a dijszabas kilonb6zd jogosultsagokhoz koti. Az olyan utazasi igazolvanyok,
amelyek hasznalatahoz a jogosultsag igazolasa is szikséges, csak a megfeleld
igazolassal egylit érvényesek.

A VOLAN egyes autdbuszjaratokon meghatdrozott utazasi igazolvanyok
felhasznalasat kizarhatja. A korlatozas a menetrendben keriil meghirdetésre.

4. Ervényes utazasi igazolvannyal (menetjeggyel vagy mas utazasra jogosité
okmannyal) nem rendelkez6 utasnak legkésébb az autébuszra felszallaskor felhivas
nelkil menetiegyet vagy bérletet kell valtania. Az utazasi igazolvannyal,
menetjeggyel rendelkezd utasnak szintén legkésébb felszallaskor kell utazasi
igazolvanyat, menetjegyet kezelnie, kezeltetnie, az autdbuszvezetd &ltal tdrténé
elézetes ellendrzésre felmutatnia stb., vagy utazasi jogosultsagat egyéb alkalmas
modon igazolnia. Az utas a klldnbdzé utazasi jogosultsagokat biztositd (utazasi)
igazolvanyokat a kalénbozd jogosultsdgokat igazold dokumentumokkal egyitt
koteles az autébuszvezetdnek, a jegykezelonek, ellenérnek felmutatni, illetve
szikség esetén ellenbrzésre atadni.

A megvaltott, kezelt, kezeltetett, illetve felmutatott utazasi igazolvanyt, menetjegyet,
llletve egyeb utazasra jogositd dokumentumot az utas az utazas teljes idétartama
alatt koteles megdrizni.

Az utazasi igazolvanyt, menetjegyet, illetve egyeb utazasra jogositd dokumentumot
ellendrzes céljabdl az utazas megkezdese elbtt, az autdbuszra t6rténé felszallaskor,
az utazas telies tartama alalt, illetve az autdbuszrdl térténd leszallaskor az
autobuszjarat személyzete vagy az ellenér erre iranyuld felhivasara fel kell mutatni,
illetve szilkség esetén at kell adni.

A személyszallitasi szolgaltatast igenybe vevd utasoknak az el6zbek szerinti - az
utazasi jogosultsag megallapitasara, illetve az onkéntes jogkdveté magatartas
teljesitésére iranyuld - az autobuszon, tovabba az autébusznak a megélidhelyen
torténd visszatartasaval megvalosuld ellenérzési eljarast tudomasul kell vennilk;
feltéve, hogy az az utazasi id6t - az Osszes egyéb kérllmeényre is tekintettel -
szamottevbéen nem befolyasolja, illetve az ellenbrzésen mar atesett, de a
leszallasban akadalyozott utasoknak jelentds érdeksérelmet nem okoz.

5. Az az utazasi igazolvany, amely annyira megrongalddott, hogy emiatt ellenérzése
lehetetlenné valt, utazasra érvénytelen. Ugyancsak érvénytelen utazasra az olyan
utazasi igazolvany, amelynek adatait illetéktelenll megvaltoztattak. Az ilyen utazési
igazolvanyokat a VOLAN bevonja, az utasnak pedig helyette menetjegyet kell
valtania.

6. Az utazasi igazolvany csak arra a vonalra, viszonylatra, terliletre, autdbuszjaratra
és idétartamra, illetve annyi utazasi alkalomra érvényes, amelyre azt kiadtak, illetve
érvényesitették (kezelték). A menetjegy altalaban a vonal teljes hosszan (vonaljegy),
kivételesen a vonal egy - a dijszabasban meghatarozott - szakaszan (szakaszjegy)
egyszeri utazasra jogosit. Az egyes utazasi igazolvanyok érvényességenek reszletes
szabalyait a dijszabas tartalmazza.
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7. Az utazasi igazolvanyokat az azzal torténd utazas megkezdése utan atruhazni
nem szabad.

Jogosulatlanul hasznalt utazasi igazolvanyok vagy azok, amelyekhez a jogosultsagot
igazolni nem tudjak, érvénytelenek.

8. Az utasnak a dijszabasban megaliapitott menetdijat (utazasi igazolvany arat) kell

megfizetnie megfeleld cimletli pénzeszkdzzel. A jegykiadd pénzvaltasra és
_% nagycimletl pénzbél visszaaddsra nem koteles. A visszajard Osszeget - ha azt a
jegykiadd visszaadni nem tudja - a VOLAN az utas részére postai Gton, a
postakoéltség levonasaval visszatériti.

Jegykiadogép alkalmazasanal annak hasznalatat a VOLAN meghatarozott pénzérme
hasznalatahoz kétheti.

9. A VOLAN menetjegy, bérlet illetve mas utazasi igazolvany elézetes vaitasat
kotelezove teheti.

il. Dijszabas

~ A VOLAN a menetjegyeket és mas utazasi igazolvanyok dijait, az alkalmazott
kedvezményeket, az igénybevételik és hasznalatuk feltételeit - figyelemmel az
azokra vonatkozo jogszabalyokra és hatdosagi intézkedésekre - "Dijszabas"-ban teszi
kozzé. A dijszabas szévegét, valamint a csak idélegesen vagy korlatozott teriileten
- alkalmazott utazasi igazolvanyok vagy kedvezmenyek feltételeit és dijait (mérteket)
tartalmazo kiegésziteseket a VOLAN a telepllés helyi viszonyainak megfelelé modon
hirdeti meg.

A dijszabas és kiegészitései a VOLAN-nak a telepiilésen miikddd szolgalati helyein,
hivatalos orak alatt megtekinthetdk.

Ill. Ervényes menetjegy (utazési igazolvany) nélkiili utazas

1. Annak az utasnak, aki a menetjegy valtasat elmulasztotta, vagy aki az ellentrzes
vagy a leszallas alkalmaval érvényes utazasi igazolvanyt felmutatni nem tud, tovabba
aki utazasi igazolvanyt, illetve kedvezményt jogtalanul hasznal, a teljes utazasi
re viszonylatra, ha pedig az utas felszallasi helye vagy céldllomasa nem allapithatd
L meg, az autdbuszjarat kiindulasi helyétdl a célallomasig, illetve a felszallasi helytdl az
autébuszjarat teljes utvonalara érvényes menetdijat és potdijat kell megfizetnie.

L 2. Annak az utasnak, aki elére valtott menetjegyét, illetdleg kezeltetési
kotelezettséggel hasznalhatd jegyét, és bérletét vagy mas utazasi igazolvanyat nem
kezelteti (érvényesiti), annak utdlagos kezelésével egyidejlileg pétdijat kell fizetnie.

3. Ha az utas utazasi igazolvanyanak érvényhataran tal tovabb kivan utazni, a
tovabbutazasi menetdijat az adott jaratnak attél az allomasatol kell szamitani,
- ameddig a menetjegy érvényes volt.

" 4. Az az utas, akinek potdijat kell fizetnie és azt a helyszinen nem egyenliti ki,
— kételes személyazonossagat és lakcimét az ellendrzést végzd reszére igazolni.
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IV. Fel- és leszallas, helyfoglalas

1. A kozlekedési vallatat (VOLAN) a menetrendben kozzétett helyi és tavolsagi
(helykézi) jarattal a személyszallitast kételes elvallalni. Ha a menetrendben kézzétett
jarattal a jelentkezd Osszes utas nem szallithatd el, a kdzlekedési vallalatot a
szerzOdéeskotesi kotelezettség a jarmi  befogaddképességéig terheli. [20/1981.
(VL19.) Mt. 1]

2. Helyi forgalomban az utasok elszallitasa jelentkezésiik sorrendjében tortnénik.
[20/1981. (VI.18.) Mt. 1]

3. Minden utas egy Uléhelyet vehet igénybe, ha azt mas utasok nem foglaltak el. A
rokkantak, vakok, terhes anyak, kisgyermekkel utazdk részére kijeldlt ulshelyeken
elsésorban ezen személyek utazhatnak. A 4 éven aluli gyermekek - biztonsaguk
érdekeben - kisérojuk 6lében utazhatnak, illetve kilén Ulésen moézeskosarban,
gyermekiilésben, stb. elhelyezve. A kisérével utazd gyermekek elhelyezésérdl,
valamint folyamatos felligyeletérél a kiséré tartozik gondoskodni.

4. Aki tobb UlGhelyet foglal el, mint amennyi 6t megilleti, annak a lefoglalt Gléhelyrol
az odahelyezett targyat el kell tavolitania és az Uldhelyet allé utasnak &t kell
engednie.

5. Utasok felszallasa - ha helyileg ettdl eltéré rendszer nincs meghirdetve - a jarm{
els6 ajtajanal toriénhet. Az utasnak a fel- és leszallas meghatarozott rendjét (ajtok,
hasznalata stb.) meg kell tartania.

6. Az utas leszallasi szandékat a megalldhelyhez valé kézeledéskor az erre szolgald
jelzéberendezés hasznalataval, annak hianyaban vagy izemképtelensége esetén az
autbbuszvezetdvel valdo szoébeli kbzlés (tjan jeleznie kell. A leszallasi szandék
jelzésének elmulasztasabol szarmazé karért a VOLAN nem felelds. Az autdbuszjarat
végallomasra érkezésekor az utasoknak az autébuszt el kell hagyniuk.

7. Az autdbusz rendkiviili megallasa esetén az utasoknak csak az autébusz-jarat
személyzete engedélyével szabad kiszallniuk.

V. Az utas magatartasa

1. Az autbbuszon szennyezett ruhazattal, szennyezést okozo kézipoggyasszal utazni
vagy mas olyan magatartast tanusitani nem szabad, amely az autébuszt, annak
felszerelesi targyait, mas utasok ruhdazatat, kézipoggyaszat beszennyezheti vagy
azokban kart okozhat. Annak, aki a jarmivet poggyaszaval, ruhazataval vagy mas
modon beszennyezi, pétdijat kell fizetnie.

2. Az autdbuszban, valamint az autdbuszallomasok terlletén barmilyen arut,
szolgaltatast csak az illetétkes VOLAN engedélyével szabad arusitani. Szemetelni,
larmazni, énekelni, zenélni vagy barmilyen eszktzzel, targgyal, jatékszerrel zaijt
okozni nem szabad.
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3. Az ablakok, szell6zényilasok kinyitasa vagy bezarasa, a vilagitas vagy a fiités,
hités szabalyozasa kérdésében az autébuszjarat személyzete az utasok
tobbsegenek kivansagat figyelembe véve intézkedik.

4. Autébuszban radiot, magnetofont vagy hasonlo készuléket lizemeltetni csak olyan
maédon szabad (pl. fulhallgatéval), hogy a tobbi utas ne haljja.

5. A kozforgalma helyi autébuszjaraton dohanyozni (cigarettazni, szivarozni és
pipazni) nem szabad.

6. Ha az utas magatartasaval a menetrend szerinti kézlekedést akadalyozza és
ebbdl a VOLAN-nak kéara szarmazik, azt az utasra atharftja.

7. Aki az autébuszban, az utasforgalmi létesitményekben - ideérive a megalldhely-
jelzd tablat és osziopot, valamint a menetrendi hirdetményeket is -, azok
berendezési, felszerelési fargyaiban kart okoz vagy azokat rendellenesen
beszennyezi, kételes a takaritasi, tisztitasi, helyredllitasi, illetve pétlasi koltségeket
megtériteni.

VI. Kézipoggyasz
1. Az utasok kézipoggyaszt vihetnek magukkal. [20/1881. (VI.19.)Mt.r.]

Keézipoggyaszoknak mindsiinek azok az egy személy altal is kénnyen hordozhaté,
legfeliebb 10 kg tdmegl targyak, amelyeket az utas az autébuszba magaval
visz.

Kézipoggyaszként az autébuszba bevihett tovabba

- rodli, vagy

- silec, vagy

- facsemete, vagy

- gyermekkocsi, vagy

- egy db legfeljebb 5 kg téltetsulyd propan-butan gazpalack.

Osszecsukhat6 rokkantkocsi az autébuszba kézipoggyaszként bevihets, ha a
forgalmi viszonyok azt megengedik és a t6bbi utasnak kényelmetlenséget nem okoz.

2. Az utas kézipoggyaszat - ha azt nem a kezében vagy az 6lében tartja - koteles
ugy elhelyezni, hogy a tébbi utas kényelmét, testi épségét, a le- és felszallast ne
zavarja és az autdbusz berendezésében kart ne okozzon. A gazpalackot az
autdbuszon zart allapotban, védékupakkal ellatva - allitva - agy kell elhelyezni és
régziteni, hogy el ne mozdulhasson.

3. Kézipoggyaszként nem szallithato:
a) olyan targy, amelynek szallitasat jogszabaly vagy hatosagi rendelkezés tiltja,
b) olyan targy, amely méreténél vagy témegénél fogva a jarmuivén erre kijelélt helyen

nem helyezhetd el, vagy a tobbi utas egészségében, testi épségében, ruhazataban,
kezipoggyaszaban kart okozhat,
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c) toltstt I6fegyver. [20/1981. (VI.19.) Mt.r]

4. A kdzlekedési vallalat (VOLAN) megtagadhatja olyan targy kézipoggyaszként valé
szallithsat, amely

a) az utasoknak kényelmetlenséget okozhat,

b) a jarmiivet megrongalhatja vagy beszennyezheti. [20/1981. (VI.18.) Mt.r]

5. A kezipoggyasz 6rzése az utas feladata.

6. A kézipoggyaszban bekdvetkezett, valamint a kézipoggyasz altal harmadik
személynek okozoft karért a VOLAN csak jogszabaly alapjan vagy vétkesség esetén
felelés. A VOLAN a kézipoggyaszban bekovetkezett karért vétkessége esetén
magasabb Gsszeg( karteritést nem fizet, mint amennyit (tipoggyasz teljes elvesztése
eseten kellene fizetnie.

7. Annak az utasnak, aki kézipoggyaszként be nem vihetd targyat az autdbuszba
bevisz, a dijszabasban meghatarozott pétdijat kell megfizetnie. Emellett - fliggetlentil
az egyéb torvényes kévetkezményektdl - felelés a szabdly megsériésébdl szarmazé
karokeért.

8. Az autbbuszjarat személyzete a kézipoggyaszt az utas jelenlétében
megvizsgalhatja, ha alapos gyanu merll fel, hogy az utas kézipoggyaszként nem
szdllithatd targyat visz be az autébuszba.

ViI. Autobuszba bevihetd é16 allatok
1. Az autdbuszba bevihetd él6 allatok és szallitasuk feltételei:

a) egy kutya, szajkosarral és porazzal ellatva,

b} halak, a viz kidmlése ellen megfeleléen biztositott tartalyban,

¢) kisebb madarak, papagajok és galambok, kalitkdban elhelyezve,
d) egyéb aproé allat kosarban, ladaban vagy mas alkalmas tartoban,
e} egy vadaszsélyom, véddsapkaval ellatva.

Az allatok szallitasara hasznalt eszkdzok (tartaly, kalitka, kosar, lada sth.) témege,
terjedelme stb. nem haladhatia meg a keézipoggyaszok szallitasi feltételeire
meghatarozottakat.

A VOLAN a forgalmi viszonyoktdl fuggéen az él& allatok szallitasat tovabb
korlatozhatja.

A segitd kutyat alkalmazé személy a menetrend szerinti autébuszjaraton jogosult- a
terapias kutya kivételével - a segitd kutyaval tartdézkodni és azt szajkosar nélkul
hasznalni. A segitd kutya kiképzetiségét (vizsgaijat) a hamjan elhelyezett logoval
vagy a vizsgarol kiallitott tanasitvannyal kell igazolni. A segitd kutya az utazasbél
akkor zarhatd ki, ha az ott tartézkodok testi épségét veszélyezteté magatartast
tanisit.

2. EI§ kacsa, liba vagy pulyka az autébusz utastérben nem szallithato.

RS



s

[

[0

[

[

3. Beteg allat az autdbuszba nem vihet6 be.

4. Az autdbuszba bevitt €16 allatra az utasnak kell feliigyelni. Ha az él6 allat az

utasokat magatartasaval zavarhatja vagy szamukra kényelmetlenséget okoz, a
VOLAN az élI6 allatot a szallitasbol kizarhatja.

5. Az él6 allatban bekovetkezet, valamint az él6 allat altal harmadik személynek
okozott karért a VOLAN csak jogszabaly alapjan vagy vetkessége esetén felelds - a
kézipoggyaszra vonatkozo feltételek szerint.

VIII. Forgalmi zavar

1. Ha atkdzben a jarat tovabbhaladasat valamilyen korulmeny akadalyozza, a
kézlekedési vallalat (VOLAN) kételes a rendelkezésre ailé mas jarmivel az utasok
tovabbszallitasardl gondoskodni. [20/1981. (VI1.19.) Mt.r.]

2. Ha a menetrendben koézzétett jarat kdzlekedése - étmenetileg - egyaltalan nem
vagy csak kerilé atvonalon lehetséges, a kozlekedési vallalat (VOLAN) errdl az
utasokat tajékoztatja. [20/1981. (VI.19.) Mt.r] A tajékoztatds a lehetséges és a

helyileg szokésos modon torténik, figyelemmel a menetrend moédositasara vonatkozo
szabalyokra is.

IX. Menetdij visszatéritése

1. A VOLAN az el6vételben valtott teljes ar menetjegy dijat visszatériti, ha az utas
menetjegyet utazasra nem haszndlta fel. A kedvezményes ara utazasi igazolvanyok
visszateritesi szabalyait a dijszabas tartalmazza.

2. Az utazasbél Kizart (az autdbuszrdl leszallitott) utas részére a VOLAN sem a
menetdijat, sem a dijak egy részét nem tériti vissza. Ugyancsak nem teriti vissza
még részben sem a VOLAN a szallitasbdl kizart &l6 allat viteldijat.

3. Visszatérités kizarolag a fel nem hasznalt menetjegy, bérlet, illetbleg a részben
felhasznalt bérlet stb. visszaadasa elleneben tértenik. Ennek hianyaban visszatéritési
igényt a VOLAN semmiféle igazolasra nem teljesit.

Elveszett menetjegyért, bérletért stb. visszatérités nem jar.

X. Utazasi feltételek nemzetk6zi és a varosi (helyi) viszonylatu utazasokra

A VOLAN tavolsagi (helykdzi) autdbuszjaratain varosi (helyi) viszonylatban torténd

utazasokra a tavolsagi (helykdzi) utazasokra vonatkozd utazasi feltételek
érvényesek.



