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El6zmények

Jelen szerz8dés megkotéséte a Biztositott. mint Ajanlatkér§ éltal az Eurépai Unié Hivatalos
Lapjaban (TED) 2013. oktéber 30. napjan 2013/8 211-366259 szamon, valamint a Kézbeszerzési
Ertesitében 2013. november 4. napjin KE-19123/2013 szamon megjelentetett hirdetménnyel
inditott ,,Biztositasi szerz8dés a Volin tarsasigok részére vagyonbiztositisi, betoréses lopas,
rablés  biztositasielektromos  eszkézdk all risk  biztositasi, felel6sségbiztositasi, utas
balesetbiztositdsi valamint gepjarmt  kotelezd  felelésségbiztositisi és CASCO biztositasi
szolgiltatdsra” tirgyt kozbeszerzési eljdrds alapjin keriillt sotr,ezért az eljards soran - késziilt
Részvételi felhfvas és dokumenticié, Ajanlattételi felhivis és dokumenticid, kiegészits
tijékoztatasok, targyalasi jegyz8konyvek és  Ajanlattevd végsé Ajanlata a  szerz8dés
elvilaszthatatlan alapdokumenticiéjit képezik, fiiggetlentl attél, hogy azok a szerzGdéshez fizikai
értelemben csatolasta ketiiltek-e, vagy sem.

A szerz&désre a vonatkozéd egyéb szabilyokon kiviil a kozbeszerzésekrdl sz616 2011, évi CVIIL
torvény (a tovdbbiakban: Kbt,) tendelkezései az iranyadéak.




A szerz8dés a fent nevezett kdzbeszerzési eljirds miiszaki leirdsa szetint, a Biztositd, mint nyertes
ajinlattevs jelen szerz3déste vonatkozd altalinos és specidlis szabalyzatai szerinti tatrtalommal jon
létre.

A Szerz6déssel kapcsolatban a Szerz§ds és Biztositott jogosult a Biztositd irdnyaban jognyilatkozatot
tenni és koteles a dijat megfizetni, és Biztositd is hozza intézi jognyilatkozatait.

Tevékenység: szarazfoldi személyszéllitas

Kockazatviselés kezdete:
2014, januar 1. 00.00 perc
Biztositasi id6szak

A Szerzédés 2014. januar 1. napjatél szémitott 36 hénap hatdrozott idGtartamra jon létre, a

biztositasi id6szak egy naptari év, a biztositdsi évforduld (a tovabbiakban: Evfordulé) minden év

januar 1. napja.

1. Vagvonbiztositas

A Biztosit vallalja minden az aldbbiakban részletesen feltiintetett eszkoz, készlet biztositisat.

A vagyontdrgyak esetén vallalja az 0j értéken torténé kértéritést nem vizsgilja az
alulbiztositottsagot a zéradékokban szerepl limit erejéig,

A vagyonbiztositas kiterjed:
tliz- és elemi kar biztositasra
az alapkockazatokon kiviil terjedjen ki a biztositas:
villdmcsapas masodlagos hatéséra
elektromos dram zarlatibdl keletkezett tlizkarra
talajszint alatt tarolt gépekre, berendezésekre, készletekre
katasztréfa kockazatokra (arviz, foldrengés)
vezetéktorések helyredllitasa
Uvegtdrés biztositdsra (teljeskériien a specialis Uvegre is ki kell terjednie)

betbréses lopés és rablas biztositssra
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vandalizmus

elektromos eszkdz6k biztositassira

A Biztosité tudomasul veszi, hogy t5bb telephely esetében is csak Gsszevont ingbsagadatok
allnak rendelkezésre, igy kér esetén a Szerz6d6 és Biztositott kozponti nyilvantartasdban
megadott adatok alapjn végzi a karrendezést,

Vagyonbiztositis adatai:
1. szdmu melléklet szerint Volan Zrt.-k szerinti felsorolasban és bontisban.

Dijfizetés titeme: negyedéves
Ziradékok:

A Biztositd a biztositssi éven beliil biztositottnak tekint minden épliletet, épitményt, eszkdzt és
készletet, ami az ajanlatkérs tulajdonaban van az aktuslis évben tulajdondba keriilt, izemeltetésre
rdbizott, idegen tulajdonként nila volt, beruhdzas alatt van.

Ezek elszdmoldsa a szerz6dok éves zérsi munkdja utdn torténik meg, ugy, hogy a Volan
Tarsasag tajékoztatja a Biztositot az évfordulés biztositasi Osszegekrél. Ev kozben ha a
vagyonnévekedés mértéke a 2 milliard forintot meghaladja egy telephelyen a biztositott az
aktivalaskor bejelenti azokat.

A Biztosité véllalja, hogy a tliz- és elemi kar biztositas keretében a jarmiivekben keletkezd
kérok esetén a fedezet nem csak a telephelyen tartézkod6 jarmiivekre terjed ki, hanem mozgas
kozben, vagy barhol térténd megdllds, tartdzkodas esetére is (még akkor is, ha azt az
elektromos 4dram, vagy villémesapas masodlagos hatésa okozta), ha az egyébként mas
biztositas alapjan nem tériil meg.

Ing6sdgok vonatkozasdban nem vizsgilja a Biztosité az egyes telephelyekre megadott
érickeket, mert tobb helyen is ezek 6sszevontan taldlhatok a kozponti intézmény
nyilvantartésa szerint.

Az tlivegtorés biztositis kiterjed az tiveghézak, foliahdzak, napkollektorok, kopolit iivegek,
belsé tivegek és minden egyeb tivegfeliilet karaira.

A kérosodott vagyontargyak téritése javitasi / helyreallitsi, wGjrapotlasi, ujra beszerzési
értéken torténik, avultatis alkalmazésa nélkiil részkar esetén. A totalkdr esetén 50.000.000,-
Ft kdrSsszegig a Biztosité nem vizsgal alulbiztositottsagot, illetve eltekint az alulbiztositottsag
kovetkezményeinek érvényesitésétsl. Az 50.000.000,- Ft kérosszeg felett totalkdr esetén az
Ujrap6tldsi  érték (kataszteri) nyilvantartasi &rték alapjan térit épiiletek, épitmények
vonatkozéasaban a tébbi vagyontargy esetében a kiirds szerinti értékelési méd az irAnyado.

A Biztositdé kartéritési kotelezettségének felsé hatira a kérosodott vagyontirgy Gsszesen
biztositasi Gsszege, de maximum a szerzddésben meghatdrozott kartéritési limit, azokban az
esetekben, ahol az meghatarozésra keriil. Az elsd kockézatra biztositott tételek esetében a
biztositasi dsszeghatarig, aranyos térités alkalmazésa nélkiil, a teljes kart tériti a Biztosito.




A biztositasi fedezet kiterjed a halézati talfesziltség, illetve villamcsapas masodlagos hatasa
miatt keletkezett kdrokra is.

A biztositasi fedezet kiterjed a talajszint alatt trolt vagyontargyakban keletkezett kérokra
abban az esetben is, ha azokat a helyiség padozatan taroltak.

A vizvezetékek, szenny- és csapadékviz, melegszolgaltat6 &s kozponti fiités rendszerek, klima
berendezések, valamint tlizolté- és tlizivizelldtd rendszerek nyomo- és elvezetd csoveibsl,
valamint az ezekhez csatlakozo késziilékekbol, berendezésekbdl, szerelvényekbél
rendeltetésellenesen, valamint elzérd szelepek nyitva hagyasa miatt kilép6 folyadék (viz,
szennyviz, stb.) vagy g6z altal a biztositott vagyontargyakban okozott k4rokra is kiterjed a
vagyonbiztositas fedezete, fliggetleniil attdl, hogy a vezetékek, szerelvények, berendezések,
stb. a Biztositott tulajdonat képezik-e vagy sem, illetve attél, hogy épiileten kiviil vagy beliil
kertiltek kiépitésre.

A biztositasi szerz6désben meghatirozott vagyonbiztositasi Osszegeken feliil a fedezet
kiterjed a biztositdsi esemény sordn keletkezett karokkal kapcsolatban fellépd, a Biztosito
szabalyzata szerinti és az egyeb sziikségszerti mellékkoltségekre is, igy kiilonésen a

- mémdki, szaktandcsadéi, jogi és egyéb szakértdi dijakra,

- romeltakaritasi, tisztitisi koltségekre,

- leszerelési, bontdsi koltségekre,

- aldddcolasi vagy allvanyozési koltségekre.

A szerz6d6 felek megéllapodnak abban, hogy a szerzédés szabalyzatdnak, egyéb feltételeinek,
kizdrésainak és zaradékainak valtozatlan érvényben hagyédséval a Biztosito megtériti az
elektromos é4ram zérlati héhatdsa kovetkeztében a biztositott elektromos gépekben,
berendezésekben vagy felszerelésekben keletkezett tlizkarokat.

A szerz6dé felek megallapodnak abban, hogy a szerzdés szabalyzatinak, egyéb feltételeinek,
kizardsainak és zaradékainak viltozatlan érvényben hagyédsaval a Biztosité megtériti, a
villimesapas keltette talfesziiltség, illetve a villim indukcids hatdsa kovetkeztében a
biztositott vagyontargyakban keletkezett karokat.

A Biztositottnak jogaban 4ll biztositott vagyontargyakat a biztositott telephelyek, ill. a
tevekenységiik végzéséhez igénybe vett egyéb telephelyek kozott 50.000.000,- Ft értékhatarig
kiilon bejelentds nélkiil atcsoportositani. Eszerint a telephelyi bejelentett vagyonértékek a
fenti értékhatart figyelembe véve tajékoztatd jellegliek.

A tevékenység végzéséhez év kozben igénybe vett egydb telephelyek cimét évente junius 01-
ig koteles a Biztositott a Biztositénak bejelenteni. Ezen telephelyeken taldlhaté dpiilet,
¢pitmény vagyoncsoport esetében a Biztosité kockézatviselése fenndll.

Kiterjed a fedezet a kér keletkezési oka alapjén biztositasi eseménynek mindsiils dologi kar
kovetkeztében keletkezett 80z, para, nedvesség, fiist, korom &s egycb szennyezés forméjaban
Jelentkez6 - a biztositott vagyontirgyak Gjrapotlsat, javitasat, tisztitasat sziikségessé tevd -
dologi kérra, fiiggetleniil attol, hogy a kézvetlen dologi kér (pl. tiz) a jelen szerz6dés
keretében biztositott vagyontargyban keletkezett-e vagy sem.

Vagyonbiztosités sorin alkalmazott értékeldsi szempontok:

Biztositott Tulajdoni viszony Ertékelési méd
vagyoncsoportok
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Epiiletek, épitmények | sajat tulajdon Brutté  nyilvantartasi
érték

Epiiletek, dpitmények | idegen tulajdon Brutté  nyilvéantartasi
érték

Miiszaki gépek, | sajat tulajdon Brutté  nyilvéantartasi

berendezések (0-ra irt érték

is)

Miiszaki geépek, | idegen tulajdon Ujrap6tldsi érték

berendezések

Jarmiivek (0-ra irt is) sajat tulajdon, idegen | Brutté nyilvéantartési

tulajdon érték

Készlet sajét tulajdon Ujrapétlasi érték

Készpénz | sajét tulajdon

Koltségként  elszamolt | sajat tulajdon Ujrapétlasi érték

eszkozok

Egyéb vagyontargyak sajat+idegen tulajdon Ujrap6tlasi ériék

(els6 kockazatra)

Beruhazasok sajat Brutté  nyilvéantartasi
érték

Szamitastechnikai sajat + idegen Brutté  nyilvéantartdsi

eszkozok (0-ra irt is) érték

1.1. Tiiz- és elemi kar biztositas
2ede JUZ- €S eleml Kar biztositas

A Biztosité vallalja, hogy a tiiz- és elemi kir biztosités keretében a jarmiivekben keletkezs
kérok esetén a fedezet nem csak a telephelyen tartézkodé jarmitvekre terjed ki, hanem mozgés
kozben, vagy barhol térténd megallds, tartdzkodds esetére is (még akkor is, ha azt az
elektromos dram, vagy villimcsapas masodlagos hatdsa keltette), ha az egyébként mas
biztositas alapjan nem tériil meg.

Kartéritési limit a jarmiivekben keletkez6 karok esetén: 15.000.000,- Ft/kar és 60.000.000,-
Ft/év

Kartéritési limit: 8.000.000.000,- Ft/kar

Karok esetén a koltségtérités, romeltakaritas 0sszege 200.000.000,- Ft/kar

A biztositisban a jarmiivek valtozé telephelyen szerepelnek.

Ezen biztositasok vonatkozaséban a biztositand6 vagyontargyak kore és a kapcsolodd
biztositdsi Osszegek az 1. szdmu mellékletben szerepelnek a Volin Zrt-k szerinti
felsorolasban.

Onrészesedés: 10.000,- Ft

Biztositasi feltételek:
Perfekt Vagyon- és Uzemsziinet Biztositds Feltételei (H5000/ 2010. 05. / 139) alsbbi fejezetei:

2. Elemi kdrok és egyéb kiegészit biztositasok feltételei cim(i fejezetének

5




2.1.-2.5. és 2.7. alfejezete
2.6. alfejezetének 2.6.1. pontja

2.6. alfejezetének 2.6.2. pontja

1.2. Uvegtirés biztositas

Zaradékok:
Az lvegtorés biztositasba beletartozik a kiilonleges tivegek ‘az tiveghazak, foliahazak,
napkollektorok, napelemek, kopolit tivegek, belsé tivegek biztositisa.

Uvegtorés biztositédsnal 100.000,- Ft nett6 kardsszeg esetén a kartérités szemle nélkiil masolati
szamla alapjan torténik.

Onrészesedés: 0,-Ft

Kértéritési limit: 10.000.000,- Ft/kar/év

Biztositasi feltételek:

Perfekt Vagyon- és Uzemsziinet Biztositss Feltételei (H 5000/ 2010. 05. / 139) aldbbi fejezetei:

7. Uvegbiztositas feltételei

1.3. Betiiréses lopas és rablasbiztositas

Zaradékok:

A zértsag feltételei kozott minimalis mechanikai védelemként elfogadja a Biztosité az egy
darab zérat vagy lakatot. Erre a védelmi szinire a kartéritést 5.000.000,- Ft/kar Osszegben
hatdrozza meg. Az 5.000.000,- Ft-ot meghalad6 kérok esetén a Biztositd szabélyzatiban
részletezett védettségi elSirasok az irAnyadéak.

A Biztosité 2.000.000,- Ft/év 200.000,- Ft/kir limit erejéig megtdriti a lopas karokat a
védelem nélkili és nem zart helyen tarolt eszkézokre, berendezésekre és készletekre,
épitményekre, tartozékokra, dolgozéi és ellatotti személyes vagyontargyakra.

Vandalizmusnak mindsiil a biztositott vagyontargyakban okozott szdndékos rongélas,
beleértve az épiiletek, épitmények kiilsé feliletén elhelyezett szerelvények, épiiletgépészeti
elemek és egyéb tartozékok, diszitéelemek eltulajdonitasat, ellopasat is. A kockézat kiterjed
kiiltéri szobrok, emléktablak, padok, novények, parkok eszkozeire.

Kartéritési limit: 10.000.000,- Ft/kar/év

A fedezet tovabbi kiterjed a kiiltéri szobrok, emléktablak, padok, épiiletek feliiletén grafitivei
okozott rongélasi kérokra, 10.000.000,- Ft/kér/év szublimit erejéig,

A betoréses lopas és rablasbiztositas elsé kockézatra sz6l6 biztosités, a kartérités felsé hatdra
a biztositasi 6sszeg 15%-a.




A Biztosité megtériti a lopas, betdréses lopds, rablas esetén okozott koltségeket és rongalasi
kérokat 3.000.000,- Ft/kar Osszegig,

Ezen biztositdsok vonatkozsdban a biztositandd vagyontargyak kére és a kapcsolédé
biztositdsi Osszegek az 1. szamu mellékletben szerepelnek a Volan Zrt.-k szerinti
felsorol4sban,

A betbréses lopas és rablasbiztositas a Jjarmiivekre nem terjed ki.

Onrészesedés: 10.000,- Ft

Biztositasi feltételek:

Perfekt Vagyon- és Uzemsziinet Biztositas Feltételei (H 5000 / 2010. 05. / 139) albbi fejezetei:

4. Betoréses lopas rablés feltételei cimii fejezete

5. Pénz és értékeikk biztositas feltételei cimi fejezete

Melléklet - A betdréses lopds rablés, pénz és értékeikk- és kiildottrablds biztositas technikai

védelmi elbirdsai

1.4.Elektronikus eszkizik biztositisa

Zaradékok:

A biztositas allrisk. (kiterjed tiiz- és elemikér, véletlenszerii megsemmisiilés, térés, betdréses
lopés kockézatokra). Gépek, berendezések dsszkockazat (all risks) vagyonbiztositisa alapjan
a Biztosité megtériti az el6re nem lathato, véletlen és vératlan kiviilré] hatd esemény, er6hatés
kovetkeztében bekovetkezs kérokat.

A tevékenységbil kifoly6an a szabad térbe elhelyezett eszkézok eltulajdonitaséra, rongalésara
is kiterjed a biztositds védelme, Ezen védelemnek megfeleléen szublimitalt kértéritds
25.000.000,- Ft/kér/év Osszegben.

A Biztosito megtériti a lopds, betdréses lopés, rablds esetén okozott rongalasi karokat
1.000.000,- Ft/kér Osszegig.

A biztosités teriileti hatélya: Eurépa.

Biztositsi védelem al4 tartoznak a napelemek, klima berendezések.

Ezen biztositdsok vonatkozdsdban a biztositando vagyontargyak kore és a kapcsol6do
biztositdsi Gsszegek az 1. szami mellékletben szerepelnek a Volan Zrt.-k  szerinti
felsorolasban.

Onrészesedés: 10.000,- Ft

Biztositdsi feltételek:

Gépek, berendezések 6sszkockézati vagyonbiztositisa szabalyzat (H4997/2012. 10./ 187)
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Dijszamitds 1.1.-1.4.;

Dijszdmitds médja: biztositasi Osszeg x dijtétel

Dijszamitds alapja: biztositasi Osszeg

Dijtétel: 0,4310ezrelék

Eves dij: 8.977.551 Ft (Volén Térsasagonként a csatolt tablazat szerint, ajanlattétel 5. oldal)

1.5. Felelosségbiztositas

Eléirt zdradékok:
Retroaktiv fedezet. A biztositasi fedezet kiterjed a 2014.01.01-jét megeldz8 5 évben okozott
¢s a jelen szerz6dés kezdetét megel6z8en bekovetkezett elézmény biztositénal nem bejelentett

karokra is.

Utofedezet: A biztosités bejelentési és kartéritési hatélya kiterjed a szerz6dés hatalya alatt
tortént, de a Ptk szerinti eléviilési id8ben bejelentett kdrokra.

A felel6sségbiztositas teriileti hatdlya Magyarorszag

Az ajanlatkérd munkavallali 1étsz4ma és bérkoltsége, bevétele:

Volan  tarsasigok | Statisztikai Eves arbevétel (eFt) Eves brutté bér (eFt)
megnevezése 1étszam (f6)

Agria Voléan Zrt. 577 3453 909 1509 883
Alba volan Zrt 939 7 586 527 2409 930
Bécs Volan Zrt. 264 1258615 666 477
Bakony Volan Zrt. 459 3042135 1057 508
Balaton Volan Zrt. 519 3684 005 1 388 810
Borsod Voléan Zrt, 1755 8 663 049 3721795
Gemenc Volan Zrt. 605 4 427 294 1596 712
Hajda Voléan Zrt. 707 4963 333 1743 340
Hatvani Volén Zrt 185 2258 670 408 434
Jaszkun Volan Zrt. 553 6711 442 1430 709
Kapos Volan Zrt. 630 3874515 1 600 375
Kisalfold  Volan 1350 12508 610 3743 862
Zrt.

Kérés Volan Zrt. 643 3683 752 1724 478
Kunsag Volén Zrt. 571 4108 582 1396 954
Mitra Volan Zrt. 246 2 806 696 629 216
Nograd Volan Zrt. 503 2599917 1131398
Pannon Volan Zrt. 848 6 782 548 2142 381
Somld Volén Zrt. 352 5435544 855323
Szaboles  Volan 891 5043 676 2 060 000
Zrt.

Tisza Voléan Zrt. 1239 8510534 2 922 405
Vasi Volan Zrt. 657 3377 960 1448 810
Vértes Volan Zrt. 734 3712701 1769 587
Volanbusz Zrt. 2161 19 965 000 5 566 000




| Zala Volén Zri, | 939 l 9117056 ] 2321403 ]

Kombindlt felel&sségbiztositas
Altalénos felel8sségbiztositss

Bérbeadoi felelésségbiztositas

Bérléi feleldsségbiztositas

Szolgéltatoi feleldsségbiztositas

Munkaltatéi feleldsségbiztositas

Kornyezetszennyezés felelGsségbiztositasa

Szakképzést Szervezok F elelésségbiztositasa

Gépjarmi eredetiség vizsgalat szakmai felelésségbiztositas

W ORET]

Kombindlt kértéritési limit a fent megjelélt felelGsségbiztositasoknal egyuttesen;

200.000.000,- Ft/kar és 500.000.000,- Ft/év

1.5.1. Altaldnos felelgsségbiztositas

Zaradékok:

A Biztosité elismeri, hogy a nem az alaptevékenységgel kapcsolatosan okozott kart amit az
intézmény dolgozéja szenved el, idegen harmadik személynek tekinti és az esetleges
kértéritést nem vitatja. A biztosits megteriti a munkavallalénak okozott kérokat.

A biztositas kiterjed:

- agépjarmii — forgalomban valé részvétele nélkiil — munkagépként valé hasznalat soran
keletkezett karokra,

- &ll6 jarmiire fel- ill. arrél vals lerakodas, fel és leszallas soran keletkezett kdrokra,

- keresztfelel6sségi karokra,

- alvéllalkozoi felel6sségbiztositasra,

- z0ld n6vényzet 4ltal okozott kérokra,

- uthibak 4ltal okozott karokra.

A fedezet kiterjed:
- é&ltalanos felel6sségbiztositasra,
- bérbeadoi felel6sségbiztositasra,
- bérléi felel6sségbiztositasra,

Kartéritési limitek:
- altalanos limit; 200.000.000,- Ft/kar és 200.000.000,- Ft/év
- bérbeadoi felel6sségbiztositdsi limit: 50.000.000,- Ft/kar és 100.000.000,- Ft/éy
- bérlsi felel6sségbiztositasi limit: 50.000.000,- Ft/kar és 100.000.000,- Ft/év
- alvéllalkoz6i limit: 20.000.000,- Ft/kar és 50.000.000,- Ft/év



Onrészesedés: 10 000 Ft

Biztositasi feltételek:

Perfekt Feleldsségbiztositas (H 4999 / 2010. 05. / 140) alabbi fejezetei:

PFSZ — Perfekt Felelésségbiztositasi Szabélyzat

PAF — Perfekt Altalanos F elel6sség korében okozott Karok Kiegészitd Kiilonds Szabalyzat
PBVF - Perfekt Bérbevevéi Tiiz Kiegészité Kiilonos F elel6sségbiztositdsi Szabalyzata
PBAF - Perfekt Bérbeadoi Tiiz Kiegészité Kiilonos Feleldsségbiztositasi Szabalyzata

1.5.2. Szolgaltatéi feleldsségbiztositas

Zaradékok:

A szolgaltatéi felelsségbiztositas kiterjed a Volan gazdasagi tarsasdgok esetén a szolgaltatasi
tevékenységiikre, az adott gazdasdgi tarsasig alaptevékenységére (ténylegesen végzett
tevékenységre). Alaptevékenységre vonatkozé kizards nem szerepelhet a biztositasi
feltételekben, az erre vonatkozé kizaras semmis.

A Biztosité a Biztositott helyett megtériti a Biztositott 4ltal, vallalkozbi szerzédds alapjan
javitésra, szervizre vagy felilvizsgilatra 4tvett gépjarmiben a biztositott altal a
geépjérmiiszerviz telephelyén vagy telephelyein a szolgéltatasi tevékenység teljesitése soran,
illetve kovetkeztében a szerzédé partnerének okozott azon, vagyoni és nem vagyoni karokat,
ide értve a szakszeriitlen vagy hibés teljesités miatt keletkezett karokat is - a szerzédésben
meghatdrozott felsd hatdrig - amelyekért a Biztositott a magyar jog szabdlyai szerint
kartéritési feleldsséggel tartozik.

A biztositas kiterjed a hibas teljesitésbél kifolyéan a szerzédstt partner altal okozott baleset
miatt a Szerz8d6nek ill. mésnak okozott karokra is.

A Biztositd megtériti a Biztositott sajat jarmiivei 4ltal okozott olyan vagyoni és nem vagyoni
kért, melyet sajat jarmiivei Javitasanak, szervizelésének hibas teljesitése kovetkeztében, vagy
a javitds, illetve szervizelés elmaradisa kovetkeztében harmadik személynek okozott, és
melyért a magyar jog szabélyai szerint kartéritési feleldsséggel tartozik, ha azt teljes
egészében mas biztositds alapjan nem tériil meg.

A szerzodés teljesitése, illetve a szolgaltatds nyujtisa soran vagy azzal Osszefiiggésben a
Biztositott szerzédéses partnerének, vagy a Biztositott 4ltal nydjtott szolgéltatast igénybe
vevOnek, vagy a szerzddés teljesitésével, illetve a szolgaltatds igénybe vételével
Osszefliggésben eljaré személynek, vagy szervezetnek okozott dologi, nem dologi, és
személyi sériiléses kar esetére nytjtson fedezetet, ha az egyébként mas biztositas alapjan nem
tériil meg.

£ rgr t

Kartéritési limit:
altalanos limit; 100.000.000,- Ft/kar és 200.000.000,- Ft/év

Onrészesedés: 10.000,- Ft
Biztositasi feltételek:

Perfekt Felelosségbiztositas (H 4999 / 2010. 05. / 140) alabbi fejezetei:
PFSZ — Perfekt Feleldsségbiztositasi Szabalyzat
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PSZF — Perfekt Szolgaltatoi Kiegészité Kiilonds F elel6sségbiztositasi Szabalyzata

1.5.3.Munkaltatoi felelosségbiztositas

Zaradékok:

Munkaltatoi felelésségbiztositss keretén beliil a Biztositd kartéritési kotelezettsége abban az
esetben is fennall, ha a kért a munkaad6 a munkavédelmi és balesetvédelmi szabalyok sulyos
megsdrtésével okozta, illetdleg ezen szabdlyok olyan ismétldds, vagy folyamatos
megsertésével okozta, amibb]1 eredden harom éven beliil mar kévetkezett be munkabaleset.

A munkéltatoi feleldsségbiztositas kiterjed a Biztositottal munkaviszonyban, megbizasi
jogviszonyban 4ll6 személyek munkabalesete miatt tamasztott tarsadalombiztositési
megtéritési-, és a munkavallalok részérél felmeriilt kérigényekre is. A Biztosité megtéritési
igényét akkor sem érvényesitheti, ha a munkaltatét a munkatigyi feliigyelet munkavédelmi
szabalysértés elkévetése miatt pénzbirsaggal sujtja.

A munkaltatéi feleldsségbiztositas kiterjed a biztositottal munkaviszonyban, munkavégzésre
irdnyulé egyéb jogviszonyban, szerz6déses és tanuldi jogviszonyban 16v8 személyek
munkabalesetére.

A munkéltatéi felel8sségbiztosits kiterjed a Biztositottal jogviszonyban 1évé személyek
gépjarmi lizemeltetése kozbeni baleseteibdl eredd kartéritési kotelezettségekre.

Kartéritési limit:

altaldnos limit: 100.000.000,- Ft/kar &s 200.000.000,- Ft/év

Onrészesedés: 0 %

Biztositasi feltételek:

Perfekt Felel6sségbiztositas (H 4999 / 2010. 05. / 140) alabbi fejezetei:

PFSZ — Perfekt Felel6sségbiztositasi Szabalyzat

PMF — Perfekt Munkaltati Kiegészits Kiilongs Felelésségbiztositasi Szabalyzata

1.5.4. Kérnyezetszennyezés felelgssé biztositasa

Zaradék:

A biztositasi fedezet kiterjed a Volan Zrt. tevékenysége sordn a véletlen, elére nem lathatd
kémyezeti kérokozasokra (dologi és személyi), amikre vonatkozéan a Volan Tarsasag
jogszabélynak megfeleléen mitkodési engedélyt kapott.

Lo e r v

Kartéritési limit:
altaldnos limit: 50.000.000,- Ft/kar és 100.000.000,- Ft/év

Onrészesedés: 10.000,- Ft
Biztositési feltételek:

Perfekt Felel6sségbiztositas (H 4999 / 2010. 05. / 140) aldbbi fejezetei:
PFSZ — Perfekt Feleldsségbiztositasi Szabélyzat
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PKF — Perfekt Komyezetszennyezési Kiegészit$ Kiilonds Feleldsségbiztositési Szabélyzata

1.5.5. Szakképzést Szervezok Felelésségbiztositasa

Biztositasi kock4zatok:

A Biztosit6 a Biztositott helyett megtériti a Biztositott 4ltal szervezett gyakorlati szakképzés,
szakmai gyakorlat, vagy diploma megszerzésével Osszefliggésben végzett tevékenység sordn,
illetve, kovetkeztében véletlen véaratlan forméban (balesetszeriien) bekovetkezd

- személyi sériiléses és

- dologi (targyrongalasi)

kérokat - a szerz6désben meghatarozott felss Osszeghatarig (biztositdsi Osszeg) -, amelyeket a
biztositott a szakkozépiskola, a szakmunkasképz6 iskola és szakiskola tanul6jdnak, valamint
felsBoktatasi intézmények hallgatoi gyakorlati képzése, diploma szerzése, vagy egyéb a
szerz0do 4ltal kiilon szerz8dés keretében szervezdi és/vagy lebonyolitéi minéségben okozott,
¢s amelyekért a magyar jog szabalyai szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik.

Dijszamitds alapja a tanulok 1étszama: Gazdaségi tarsasdgonként 70 5
Kértéritési limit:
altalanos limit: 10.000.000,- Ft/kér és 50.000.000,- Ft/év

Onrészesedés: 10.000,- Ft

Biztositasi feltételek:

Perfekt Felelosségbiztositas (H 4999 / 2010. 05. / 140) alabbi fejezetei:

PFSZ — Perfekt Felel8sségbiztositési Szabalyzat

PMF — Perfekt Munkaéltatéi Kiegészits Kiilonss F elelésségbiztositasi Szabalyzata
PMF Tanul6i felelésség zaradék

1.5.6.Gépjarmii eredetiség vizsgalat szakmai felelosségbiztositas

rorgr s

Kartéritési limit:
altalanos limit: 3.000.000,- Ft/kir és 5.000.000,- Ft/év

Onrészesedés: 10.000,- Ft

Biztositasi feltételek:

Perfekt Felelosségbiztositas (H 4999 / 2010. 05. / 140) alabbi fejezetei:

PFSZ — Perfekt Feleldsségbiztositési Szabélyzat

PSZF — Perfekt Szolgaltatéi Kiegészité Kiilénds Felel6sségbiztositasi Szabélyzata
Dijszamitas 1.5.1.-1.5.6.:

Eves dij: 3.796.276Ft (Voléan Tarsasagonként a csatolt tablazat szerintajénlattétel 5. oldal)

A fenti éves dij vonatkozik a 2013., 2014. &s 2015. évre egyarant.

2. Utas-balesetbiztositas

Zaradékok:
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A Biztositd vallalja, hogy a biztositasi esemény bekovetkezéséhez nem
sziikséges a jarm{ balesete,

A Biztosit6 a poggyészkart megtériti a csomag jarmii csomagtartdjabdl vald
eltlinése esetén is.

A biztositdsnak kiterjed a jogszerlien utazdkra és a gépjarmd vezetSkre,
kisérdkre.

A biztosité vallalja, hogy az utastdjékoztatSt elkésziti a Volan véllalatok
palyaudvaraira maximum A/0-4s méretben.

A biztositds karbejelentéséhez a biztosité assistance szolgaltatast {izemeltet,
melynek elérhetGségét a szerz8dés iddtartalma alatt 24 Graban biztositja.

Tertileti hataly: Eurépa

Biztositasi 6sszegek:

Kozlekedési baleseti haldl esetén 2.000.000 Ft
Kézlekedési baleseti (100%-os) rokkantsag esetén 2.000.000 Ft
Baleseti kérhdzi napi térités (max. 30 nap) 3.000 Ft
Csonttdrés, csontrepedés, 28 napot meghaladé mulékony sériilés 50.000 Ft
Poggydsz- és ruhdzati kar 100.000 Ft
Baleseti koltségtérités 50.000 Ft
Balesetbdl ered személyi okméanypotlas 30.000 Ft

Biztositott személyek:

a gazdasagi tarsasag eszkdzein jogszer(ien utazok,
a gépjarmiivezetSk ésa kisérSk

A biztositas Kiterjed:

a menetrend szerinti helykozi, helyi, tdvolsagi és kiilonjératokra,
a nemzetkdzi menetrend szerinti és nemzetkozi kiilénjaratokra,
a szerz&déses és bérautdbuszokra.

Biztositasi feltételek:

3D csoportos élet-, baleset- és betegségbiztositas 4ltalanos és kiillonds feltételei
(kivéve poggyaszbiztositds és balesetbdl eredd személyi okmanyp6tlds)
Poggyészbiztositas feltételei: poggydszkarnak mindsiil, ha a biztosftott utast
ert baleset vagy a sérelmére elkovetett rablés, tovabba a jarmtivet ért baleset
vagy elemi csapds, illetve onnan tdrtént lopds kévetkeztében a biztositottat
poggyaszaival vagy ruhdzatdval kapcsolatban kdr éri. A biztositds nem terjed
ki az ékszerekre, nemesfémekre, készpénzre, értékpapirokra, a menetjegyre és
az okményokra. A biztositas az érintett Szerzédé felel6sségét nem korlatozza,
biztositdsi Osszeg a jogszabaly alapjan jaré egyéb szolgéltatisokba nem
szamithaté be.

Balesetbdl ered§ személyi okmanypétlds feltételei: ha a biztositott személy
utazasa sordn hivatalos iratai megsériilnek vagy elvesznek, a biztosité az
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Ujboli beszerzés koltségeit (illeték, fenykép) a szerz6désben meghatérozott
Osszegig megtériti.

Utas-balesetbiztositasok karrendezése:

Kérbejelentés: a balesetet és a poggyaszkart még az utazas tartama alatt be kell
jelenteni az autébuszvezetének. Az autSbuszvezetd vagy a Szerz&d$ arra
illetékes képvisel6je a helyszinen vagy az arra kijelolt szolgélati helyen a
balesetrdl (kdreseményrél) jegyzékonyvet vesz fel. A jegyz6konyv felvételét
megtagadni nem lehet. Ha a biztositott sériilése miatt nem képes a balesetet
(kdreseményt) bejelenteni, a jegyz8konyv felvételérdl a Szerz8d§ hivatalbél
gondoskodik. A jegyzSkonyvnek tartalmazni kell az esetleges karigényt is.
Karrendezés:a biztositasi feltételekben meghatarozottakon ttlmenden a
kdrigény érvényesitéséhez be kell mutatni az érintett Szerzédé arra illetékes
képviseldje dltal felvett jegyzSkonyvet.

Dijszamitas 2.:

Dijszamitds modja: dijszamitas alapja x dijtétel

Dijszamitds alapja: az egyes Voldn Tarsasagok éves arbevétele
Dijtétel: 0,12 ezrelék

Eves dij: 1.501.000Ft (Volan Tarsasagonként a csatolt tablazat szerint, ajanlattétel 5. oldal)
Dijfizetés: negyedéves

3.

A fenti éves dij vonatkozik a 2013., 2014. és 2015. évre egyarant.

Gépjarmii kotelez6 felelGsségbiztositasi és CASCO biztositasi szolgaltatas

KOTELEZO GEPJARMU-FELELGSSEGBIZTOSITAS

Kockdzatviselés kezdete: 2014, januar 01.
Kockdzatviselés idGszak: a kdtelezd gépjarmii-felelGsségbiztositas esetében:

a2009. évi LXII. torvény (a gépjarmii
Uzembentartdjanak kotelezs felel6sség-biztositasarsl)
szerint, tovdbba a biztositd kockazatviselése jelen
szerzGdés hatalydnak lejartaval, azaz 2016. december
31-ével véget ér.

Dijfizetés iitemezése: negyedéves
Biztositdsi évfordulé: minden év januér 01. 00:00 6ra
Felmondasi id&: - Akételezd gépjarmii-felel@sségbiztositas

vonatkozasaban a 2009. évi LXIl.. tv. (a gépjarmdi
lzembentartdjénak kotelezd felel§sség-biztositasarsl
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sz6l6térvény) szerint kdzos megegyezés alapjan
évfordulét megel6z6 90 nap.

Szolgaltatisok:a mindenkor hatalyos tdrvény és jogszabalyok alapjén.

Specidlis rendelkezések:

- Valamennyi szerzdéssel kapcsolatos levelezés, kdtvény, dijszamla az Alkusznak
kertil megkiildésre, kivétel ez alél a gépjarmii kdreseményekkel kapcsolatos levelezés,

- nemzetkdzi zoldkdrtydkat az induld allomany és a jévében biztositasi fedezetbe vont
jarmtvek esetében a Biztosité vagy az Alkusz teljes biztositési évre kiadja, »

- a Biztosité az Alkusz rendelkezésére bocsdtja a biztositdsi fedezetbe vonashoz
alkalmazhaté kotvényszdm azonositokat, vagy Dbiztositdsi szerz8dés azonosité
szamokat és felhatalmazza az Alkuszt annak alkalmazésdra, mind a biztositdsi
fedezetbe vondsok, mind az igazoldsok elkészitése és kiad4sa érdekében.

Biztositdsi fedezetigazolas, igazolé lapok:

- A Biztosit6 a Szerz8d6/Biztositottat az Alkuszon keresztiil igazolélapokkal l4tja el
annak érdekében, hogy a Szerzédé/Biztositott a feleldsségbiztositds meglétét a
hatésdg szdmdra igazolni tudja, illetve ugyanezen célbdl a Szerz6dé/Biztositott
kérésére az Alkusz a - Biztositd felhatalmazasdval — a targyév végéig kidllitia a
nemzetkozi gépjarmii-biztositisi kartyat (Zoldkartya), valamennyi gépjarmiivére.

Dijfizetési gyakorisag:
- negyedéves, a naptari negyedéves ciklushoz igazodva.
- naptéri negyedév kézben fedezetbe vont gépjarmivek idSaranyos biztositasi dijainak
(els6/foglalé dfj) szamlazasa a kovetkezd esedékes biztositdsi idGszakra vonatkozé
szamlaban kertil bekérésre és a Szerz8dé/Biztositott altal megfizetésre.

Fedezetbevonasok
A meglévé gépjarmi-allomany fedezetbevonasanak rendje:

A Szerz8d6/Biztositott tulajdondban és iizemeltetésében 16vé gépjarmiivek vonatkozasaban a
biztositdsi szerz6dés hatalyba lépésének napjan 00:00 perckor kezdédik meg a Biztositd
kockazatviselése. A biztositasi fedezetbevonis a jelen szerz&dés mellékletét képezs gépjarmii
lista alapjan torténik, mely lista tartalmazza a Szerz8dé/Biztositott tulajdondban 1évs
valamennyi gépjarm f6bb paramétereit (rendszdm, alvézszam, stb.).

A jovebeni gépjarmi-alloméany fedezetbevonasanak rendje:

A biztositdsi szerz§dés tartama alatt a Szerz6dé/Biztositott tulajdondba és tizemeltetésébe
kertilé gépjarmiivek vonatkozasaban a gépjarmiivek kotelezd gépjarmi-felelSsségbiztositasi
védelme a tulajdonszerzés, tizemeltetésébe keriilés kezdeti napjanak 6ra, percétél — mely
rdgzitésre keriil az adatkézl§ lapon — kezdédik, amennyiben a biztositdsi fedezet bejelentése
8 munkanapon beliil megtorténik. A biztositdsi fedezetbevondshoz a Biztosité részérdl
elfogadott, a Biztosité 4ltal rendelkezésre bocsdjtott gépjarmii-biztositasi adatkozls
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formanyomtatvényt SzerzGdé/Biztositott kitdlt és aldfrja, majd ezt kdvetSen az Alkusz
részére megkiildi. A kit5ltott formanyomtatvanyhoz mellékletként csatolni kell a biztos{tdsi
fedezetbe vonni kivant gépjarmi forgalmi engedélyének madsolatét, vagy az adasvételi
szerzGdés és/vagy vésérldsi szimla masolatit. Az Alkusz a hozzd beérkezd
dokumentumokat régziti és a beérkezést kdvetd 8 munkanapon beliil e-mailban eljuttatja a
Biztositd részére.

A Biztosité azon jarmiivekre is biztositasi fedezetet nydjt, amelyeket a hatdlyos jogszabaly
nem kotelez a kételezs gépjarmti-feleldsségbiztositasi szerzédés megkotésére, feltéve, hogy
azokat a Szerz6dd a biztositési fedezetbe feladta (a biztositénak bejelentette).

Fedezetbdl torlés:

A Biztosité vallalija, hogy a biztositdsi szerzédések torlését nyilvéntarté rendszerében
haladéktalanul végrehajtja, és a szerzédés torlésébdl fakadd, fennmaradé dijat (nem
megszolgdlt dfj) a szerz6dés torlését kovets 15 napon beliil visszautalja a
Szerz8d6/Biztositott szémlajara, vagy jovairdsként a kovetkezd szdmlézasi iddszakra
vonatkozé szdmléban szerepelteti. Dij visszautalds esetén, azzal egyidejiileg irdsos
tdjékoztatdst kiild — rendszam megjeldlésével - a Szerz3d6/Biztositott részére.

Dijképzés:

A jovébeni fedezetbevondsok esetében a biztositdsi dfjakra a Biztosité egy minden
kategéridra kiterjedd dijtablazatot csatol, ami a szerz8dés fennallssa alatt hatdlyos.

Napi dijszamitas:

A biztositdsi szerz6dés hatalya alatt létrejott szerz8dések fedezetbevondsra, illetve a torlésre
keriil6 gépjarmiivek tekintetében az alibbiak szerint napi dijszamitést kell alkalmazni.

A fedezetbevondsoknal a Szerz8d&/Biztositott, a Biztosité kockdzatviselésének napjatdl
kételes a biztositasi dijat megfizetni, az dlloméanybdl kikeriilé gépjarmiivek vonatkozdsdban
pedig az adds-vétel napjéig kételes a biztositasi dijat megfizetni. Minden biztositsi évet 360
naposnak, illetve minden hénapot 30 naposnak kell tekinteni.

Jelen kételezd gépjarmii-feleldsségbiztositdsi keretszerzdés hatdlya alatt biztositott
gépjdrmiivek esetében a Biztosité nyilvantartja, de nem veszi figyelembe a dijszdmitdsban az
autonkénti bonus/malus fokozatot. A biztositasi dijszémitdsndl a bonus/malus dijszorzdék
értéke 1, azaz egy.

Kiegészité szolgaltatis a gépjarmii felelGsségbiztositss korében elszenvedett karok
rendezéséhez:

A Biztosité véllalja, hogy a gépjarmi felelGsségbiztositassal rendelkezd iizemben tartd altal
elszenvedett gépjarm feleldsségbiztositasi karok kivetkeztében a kdrosult tizemben tartd
lizemeltetésében ill. tulajdondban 1évé gépjarmiivekben keletkezett kdrokat felméri és
dokumentélja, valamint az igy keletkezett dokumentaciot dtadja a kérokozd
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felelésségbiztositéja részére abbél a célbdl, hogy a kérrendezési eljarast elGsegitse és a

kdrosult szdmdra egyszeriisitse az eljarast.

Gépjarmii karok karrendezési és kirfelvételi folyamatinak timogatasa:

hogy a biztositasi eseményekbél eredd karok jogalapi és mfiszaki
feliilvizsgalatdt 4 munkadran beliil elektronikusan veégzi. A javitds a javité ltal tértént online
kérbejelentést és a Biztosit online jovahagydsat kiveten késedelem nélkiil elkezdhets.

A Biztosité véllalja,

A kotelez gépjarmii
a kotelez6 gépjarmi-felelSssé

-felel8sségbiztositds vonatkozdsaban az indulé allomény dijat valamint

Eves dij; 28.351.744 Ft

B

gbiztositds dijszabasat az Ajanlattétel 5. oldala tartalmazza.

o . Eves dij | : kedvezmé- | kedvezményes dij

Személygépkocsi 2-?é1t?‘5.|0/1 /-\?01 nyes dij adéval
<37 kw 46 666 90% 4 667 6 067
38-50 kw 52 911 90% 5291 6 878
51-70 kw 51 221 90% 5122 6 659
71-100 kw 61 555 90% 6 156 8 003
101-180 kw 76 373 90% 7 637 9 928
>180 kw 67 6 799 8 839
<=35t
Ossztdmegii 62 646 81440 90% 6 265 8 145
3,5-12t ‘
6ssztémegii 459 283 | 489 578 90% 45 928 59 706
> 12 t 6sztémegdi 691283 | 721578 90% 69 128 89 866
10-19 féréhely 162 907 | 193 202 90% 16 291 21178
20-42 féréhely 303 354 | 333649 90% 30 335 39436
43-79 féréhely 443 801 1474 096 90% 44 380 57 694
>80 férdhel 519 592 | 549 887 90% 51 959 67 547
< 12 kw 11624 15 111 90% 1162 1511
13-35 kw 16 532 21492 90% 1653 2149
36-70 kw 54 631 71020 90% 5463 7102
> 70 kw 92733 120 553 90% 9273 12 055

1278

Vontaté 1248 223 518 90% 124 822 155 117
Mezég-i vontaté 48 541 63 103 90% 4 854 6 310
Trolibusz 469 757 | 500 052 90% 46 975 61 068
< 0,75 t 6ssztémeg(li 9 990 12 987 90% 999 1299
0.75-10t
Gssztémegili 17 892 23 260 90% 1789 2 326
>10t bssztémegli 20 060 26 078 90% 2006 2608
Lassu jarmii. 30973 40 265 90% 3097 4026
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Munkagép 30973 | 40265 90% 3097 4026
Smkp. 6 499 8 449 90% 650 845
Négykerekii smkp. | 180200 |210495 90% 18 020 23 426
CASCO BIZTOSITAS

Kockazatviselés kezdete: 2014. janudr 01.

Kockazatviselés idGszaka casco biztositds esetében:

2016. december 31-én 24:00 6rakor lejar.

Dijfizetés litemezése: negyedéves

Biztositasi évfordulé: minden év januar 01. 00:00 éra

A CASCO biztositésra az alébbi szerz8dés feltételek alkalmazanddk:

személygépkocsik és 3,5 t Ossztomeget meg nem halad$ kistehergépkocsik
tekintetében a 290-es médozati kédt Multi Casco Plus Szabélyzat (2. sz. melléklet),

a személygépkocsikon és 3,5 t Ossztomeget meg nem haladd kistehergépkocsikon
kiviil minden mds gépjérmii fajta tekintetében a 275-6s médozati kédt Multi Casco
Plus Szabdlyzat( 5. sz. melléklet).

A casco biztositds vonatkozésaban az indulé dllomdny dijat valamint a casco biztositds
dijszabdsat az Ajanlattétel 5. oldala tartalmazza. A CASCO biztositasok tekintetében a
flottdba belépd Gj auték vonatkozésiban a dijtétel alapja személygépkocsi és tehergépkocsi

-esetén a bruttd szamlaéridk.

Teriileti hataly: Eurodpa, a vonatkozé biztositasi feltételek szerint

Kockazati kérok (a fent hivatkozott modozatok szerzddési feltételei szerint);

torés kar,

lopaskar (teljes- és részleges)
rablds és vandalizmus kér,
elemi kér,

uvegkar,

extra tartozékok biztositdsa.

Kiegészit6 biztositasok (a fent hivatkozott médozatok szerz6dési feltételei szerint):

balesetbiztositds,
poggyaszbiztositds, kolcsdngépjarmi szolgaltatds, szallitds, daruzds, résztorés,
totalkar esetén

Onrészesedések:
kockézati kor esetén a kérdsszeg

tehergépjarmd, autébusz 10 % de min. 100.000Ft,
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egyéb jarmi 10 % de min. 20.000 Ft
- uvegtdrés esetén az 6nrészesedés a kérosszeg 10%-a
- balesetbiztositds és poggyaszkar esetén 0%

A Biztosit6 szolgaltatasa tartalmazza az alabbiakat is:

- A casco biztositdsi keretszerzédésben biztositott geépjarmiivek vagyonértéke csak a
dijszamitas alapjdul szolgal , és ezt a tényt figyelembe véve a Biztosité a gépjarmiivek
kdrrendezésénél nem figyeli az alulbiztositottsdgot és nem alkalmaz aranylagos
kartéritést. A bekovetkezd lopéds és totalkdrok rendezése Uj gépjarm{i esetében a
gépjarmti 3 éves kordig a vételi szamla érték alapjdn, ezt kovetben a kar
bekodvetkezésének idSpontjaban érvényban 1évé Eurotax katalégusaiban szerepld
arjegyzései alapjan torténik. Részkdrok esetén a biztositd nem alkalmaz avulds miatti
értékesokkenést.

Biztositasi fedezetigazolas:

- Biztositd véllalja, hogy a sziikséges fedezetigazoldsokat haladéktalanul, de legkésébb
az Alkusz altali jelzést kovetd 2 munka napon beliil kiadja az Alkusznak.

Egyéb szolgaltatasok:

- valamennyi szerzédéssel kapcsolatos levelezés, kotvény, dijszamla az Alkusznak
kertil megkiildésre, kivétel ez aldl a gépjarmii kireseményekkel kapcsolatos levelezés,

- a Biztositd az Alkusz rendelkezésére bocsatja a biztositdsi fedezetbe vondshoz
alkalmazhaté kdtvényszdm azonositokat, vagy biztositdsi szerz6dés azonosité
szamokat és felhatalmazza az Alkuszt annak alkalmazasara.

Dijfizetés gyakorisaga:

- negyedéves, a naptari negyedéves ciklushoz igazodva
- naptari negyedév kozbeni fedezetbevondsoknal a kévetkezd esedékes id@szak
szamldjaban keriil megfizetésre az els4 (foglalo) dij

Fedezetbe vonas, 4llomanynévekedés

A casco biztositdsi keretszerzédés hatalya alatt biztositasi védelem al4 vont gépjarmiivekre
vonatkozéan kotelez8 a Biztosité altal rendelkezésre bocséjtott  gépjdrmi-biztositdsi
adatkdz16 nyomtatvany kitoltése.

A Biztosit a casco biztositasi keretszerzédés indulé alloménydnak fedezetbe vondsa kapcsén
eltekint a Biztosité altal rendelkezésre bocsdjtott  gépjarmii-biztositasi adatkdzl
nyomtatvany gépjarmiivenkénti kitoltésérsl. A gépjarmiivek fedezetbe vondsa a csatolt
tdbldzat alapjan torténik. A fedezethez a Biztosits jarmtivekben gydrilag szerelt
biztonsagtechnikai felszerelést elfogadja.

19




Ha a Szerz8dd/Biztositott tovabbi gépjarmiiveket kivan a keretszerzdés hatalya ald vonni,
ehhez elegendS a Biztosité 4ltal rendelkezésre bocséjtott gépjarmii-biztositasi adatkdzld
nyomtatvanyt kitéltenie, aldfrnia, majd a gepjarmi forgalmi engedélyének, adds-vételi
szerz0désének, vagy beszerzési szamldjdnak mdsolatdval egyetemben eljuttatnia az
Alkuszhoz, az igényelt kockézatviselés kezdetétSl szamitott 5 munkanapon beliil, aki azt
tovabbitja a Biztositéhoz.

Kockéazatviselési kezdet

s

- U, 0 km-es dllapotti gépjarmiivek esetében a gépjarmi Szerz&d6/Biztositott 4ltali
dtvételének dra, perce,

- haszndlt édllapoti gépjarmii esetében a Szerz6dd/Biztositott altali tulajdonszerzés
napjat kévet6 nap 00:00 dra.

A Szerz&d6/Biztositott a kockdzatviselés kezdetének napjatdl kezdédéen koteles a dijat
megfizetni.

Alloménycsokkenés

Alloménycsbkkenés eseten a Szerz6d6/Biztositott koteles a Biztositdt az Alkuszon keresztiil a
valtozds tényérdl, - annak bekovetkeztétsl - szamitott 15 napon beliil értesiteni. Amennyiben
a biztositds totalkar, illetve lopaskdr miatt sz{inik meg a Biztositot megilleti a biztositdsi
évforduléig esedékes dij. Amennyiben a szerzédés érdekmulds (pl. tulajdonosvaltds) miatt
sziinik meg, a biztositdsi dij az adott gépjdrmiire vonatkozé szerzddés megsziinésének
napjaval bezérélag illeti meg a Biztositot.

Alloménycsokkenés esetén az adott gépjarml kockdzatviselésének megsziinését kovetd
naptol az adott gépjdrmtire befizetett biztositasi dij fennmaradé részét (meg nem szolgalt dij)
15 napon belill visszautalja a Szerz6dé/Biztositott szdmléjdra, vagy jovairdsként a kdvetkezd
szamlazési id6szakra vonatkozdé szémléban szerepelteti. Dfj visszautalds esetén, azzal
egyidejiileg irdsos tajékoztatdst kiild — rendszdm megjelolésével - a Szerz8dd/Biztositott
részére.

Dijképzés:

A jovébeni fedezetbevondsok esetében a biztositdsi dijak kiszamitdsat a Volan Zrt. altal
megbizott Alkusz végzi, a biztositdsi szerz6désben eldre rogzitett feltételek és dijtételek
alapjan.

Eves dij: 780.000 Ft

Uj és hasznaltgépjarmii esetében
Személygépijdrmii kategoria:
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A biztositasi szerz6désben meghatarozott dijtéte] és a dijképzés alapjaul szolgélé brutté
vasdrlasi szdmla érték szorzata alapjan tdrténik a biztositési éves dfj kiszamitdsa.

A vésarldsi szdmla érték alapjn torténé biztositds esetén a geépjarmii extra tartozékai is
biztositési fedezetbe vonasra keriilnek.

Tehergépjdrmi, busz és egvéb jarmi kategéria;

A biztositdsi szerz§désben meghatérozott dijtétel és a dijképzés alapjdul szolgalé bruttd
vasdrlasi szdmla érték szorzata alapjan tdrténik a biztositdsi éves dij kiszamitdsa.

A vésarldsi szamla érték alapjan torténd biztosits esetén a gépjarmd extra tartozékai is
biztositasi fedezetbe vondsra keriil.

Napi dijszamitas:

A biztositasi szerz8dés hatélya alatt létrejtt szerz6dések fedezetbevonasra, illetve a torlésre
keriil gépjarmiivek tekintetében az alibbiak szerint napi dijszamitdst kell alkalmazni.

A fedezetbevondsoknal a Szerz8dd/Biztositott, a Biztosité kockdzatviselésének napjatol
kételes a biztositsi dfjat megfizetni, az alloménybdl kikeriil gépjarmiivek vonatkozaséban
pedig az adés-vétel napjaig kiteles a biztositasi dijat megfizetni. Minden biztositési évet 360
naposnak, illetve minden hénapot 30 naposnak kell tekinteni.

Karrendezési szolgaltatas tartalmazza az aldbbiakat is:

A szerz8dé/biztositott esetleges casco kdreseményeit a biztosité kiemelt (VIP) karrendezés
keretében rendezi az orszig egész teriiletén, mely egyszertsitett karrendezést tesz lehetévé:

- A biztositd tdrsasdgnak kézvetleniil vagy az Alkuszon keresztilli egyszeriisitett
kérbejelentések e-mail-en, melyet a biztosité tarsasag illetékes karligyintézgje fogad.
A kdrbejelentést kovetden a karszemldk 24, de legkésébb 48 éran beliili lefolytatésa
(olyan kéresemény soran is be kell tartani a fenti hataridéket, ahol a Voldn Zrt a
kdrosult fél, és a karokozd felel8sségbiztositdja a Biztositd). Munkasziineti, innep- és
pihen6nap esetén az azt koveté elss munkanapon térténik meg a kirszemle. A

kéarszemlék lefolytatdsa elzetesen a biztosits tarsasdg kariigyintézsjével egyeztetett
idépontban és helyszinen térténik meg.

- Akiemelt kérrendezési szolgaltatas keretén beliil lehet6ség van a Szerz6dé/Biztositott
altal alkalmazott szervizekkel, javitomihelyekkel torténd kiilon megallapodas
létrehozasa a konkrét igényeknek megfelelGen.

- A Kkiemelt gépjarm(i kérrendezés keretében a biztosits lehetéséget biztosit a
karszakértsi szemle nélkiili helyreéllitasra, javitasi szdmla, a sériilést dokumentild

digitdlis fotdk alapjén torténd elszamoldsra a karbejelentést kovetSen az aldbbi
esetekben:

- sz€lvédd, vagy oldaliivegek sériilésénél,
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r - gépjarm( zérrongéldsa, zarcsere (rendlrségi  feljelentés sziikséges, a
| zarcseréig a lopdskockézat sziinetel),

- gépjarmii feltSrése, részlopds (rend6rségi feljelentés sziikséges),

- bagatell sajéthibds karosszéria-sériilés (brutts, 500.000-Ft/kar)

4. Egyéb rendelkezések

KARRENDEZESI ELJARAS

Az Optimal-GB Kft. munkatirsai folyamatosan rendelkezésre allnak, hogy segitséget
nyajtsanak:

Adminisztrator: Zimmerman Timea

Elérhetdsége: volan@olc.hu

Cim: 7100 Szekszard,

Mobil telefon: +36-

Telefon; +36-

Eax: +36

Uzletg vezet6: Pesti Tibor

ElérhetSsége: pesti.tibor@olc.hu
Mobil telefon: +36-20/319-5909

Ugyvezets igazgatd: Keszthelyi Erik

Elérhet6sége: keszthelyi.erik@olchu
Mobil telefon: +36-20/

Biztosito {igyintéz6i:

Csoportos Elet-, baleset-, betegségbiztositis esetén:
Név: Hegymegi Anita

Elérhetdség: anita.hegymegi@uniqa.hu

Cim: 1134 Budapest, Réobert K. krt. 70-74.
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Mobil telefon:
Telefon: 061/2386409
Fax: 061/2386400

Vagyon-, gépjarmi kariigyintézés tekintetében:
Név: dr. Bauer Zoltin

Beosztas: kiemelt karrendezési vezetd
Telefonszam: 061/5445307
Mobil: 70/370-7810

Fax-szam: 061/2386315

E-mail: zoltan.bauer@uniqa.hu

Kariigyintézési folyamat leirasa:
L. Az igyféltdl elektronikusan a volan@olc.hu cimre beérkezik a kérbejelentés

Optimal-GB Kft. iktatés

Az iktatészdmmal tovéabbitas az adott biztosité kirrendezésére

A tovabbitott emailt elmentése az intézmény mappajaba.

A biztosito dltal visszakiildStt kdrsz4m az bevezetése az iktatdsba

Biztosit6 a kdrbejelentén szerepld személlyel felveszi a kapcsolatot a kar rendezésére

4 munkanapon beliil.

7. Akarrendezéshez a biztosit6 p6tldlag valamilyen dokumentumot még kér email-ben,
akkor annak tovabbitasa a karbejelents részére

8. A hidnypétlas beérkezése utdn a dokumentumok tovébbitésa a biztosito
karrendezésére

9. AXkar lezdrta utdn a biztosité altal kiildstt levél tovabbitasa a bejelentének, és az
iktatasba is atvezetem, hogy lezértak, kifizették vagy elutasitottak a kért.

10. A kérral kapcsolatos levelezést mentése a kér mappdjaba, hogy barmikor kénnyen
vissza kereshetd legyen.

STk

1. Ugyfél feladatai a biztositisi iieyekben

A biztositdsi szabalyzatok és Iétrejott szerzédések értelmében az Ugyfél (Biztositott) a
szerzOdésben szerepld szolgaltatasok igénybevételére jogosult a biztositdsi dfjak ellenében.
Ezen szolgdltatast a Biztosité nydijtja a Biztositott részére. A jelenlegi szerzédéses kapcsolat
kiegésziil azzal, hogy a teljes eljards sordn a szakmai tamogatast a Biztositott részére
aOptimal-GB Biztositas Alkusz Kft. végzi. Az Alkusz a biztositottak képviselGje altal kotott

szerz8dés alapjan végzi munkéjat a biztositdsi tandcsaddi és karligyintéz6i teriileten.

A Biztositott ezen hdromoldaléi kapcsolatban az Alkusztél minden segitséget megkap a
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z0kkenSmentes biztositdsi {igyintézéshez. Az Ugyfél kotelezettsége, hogy a vele
egylittmiikdd6 Alkuszt a felmeriild biztositdsi karairdl, ligyeir6l az el6z8 pontban felsorolt
elérési utakon téjékoztassa. A téjékoztatds sordn, ha az Ugyfél tovébbi segitséget var el ezt
jeleznie kell az Alkusz felé. A kapcsolattartés elsédleges forméja a volan@olc.hu e-mail cim.

Az ligyfélnek kéresemény esetén a karenyhités kotelezettsége. A karenyhités megkezdését
azonnal meg kell kezdeni. A kéresemény késdbbi rekonstrudldsa érdekében az tigyfél

készitsen digitalis fényképeket.

2. Alkusz feladatai a biztositasi iigyekben

Az el6z6 pontban leirt egyiittmiikodés tamogatasa az Alkusz 5 feladata.

A Megbizasi szerz8dése értelmében a kivetkezd feladatokat latja el megbizdi részére:

a. A Biztositottak szervezeti egészét lefed hatékony, szakszeri adminisztracids
feladat ellatds, amelynek keretén beliil szlikség szerint akar napi kapcsolattartas
szintjén eljar a Biztositottak nevében.

b. A Biztositottak széméra kariigyintézés bejelentésének szakmai fogadasa és
felvilagositds nyujtésa:

* elektronikus levélben a volan@olchu cim alkalmazésival, idé korlétozds

nélkiil,

® A telefonszdmon hétf6tdl csiitdrtokig 8 — 15 6ra, pénteken 8 — 12
Ora kozott,

* a+36.......... mobil telefon szdmon,

* szakmai segélyvonal biztositdsa, rendelkezésre tartdsa kiemelt fontossagu kar
bejelentésre, felvilagositds nyujtisra minden nap, napi 24 éra idStartamban
+36 20-319-59-09 mobil telefon szdmon.

¢. Biztositdsi esemény bekdvetkezésekor, annak bejelentése a Biztositd elektronikus
karrendszerére, a biztositéi kar kifizetés miatti biztositotti érdekképviselet
ellatasa, a kdr kifizetés menetének dokumentéldsa, monitoringozasa.

d. A karligyintézések kezdeményezésének, a bejelentéseknek a szakszerii
dokumentalasa.

e. A Kkérbejelentések haladéktalan, de munkanapokon legkésébb a bejelentésts]
szamitott 24 éran beliili tov4bbitisa a Biztosits felé, majd az azt kdvet biztositotti
eérdekképviselet gyakorldsa, a minél gyorsabb kdrrendezés érdekében.

f. Kér menedzselés ellitdsa, a biztositd altal elvart dokumentumok Osszegytijtése és
tovabbitasa a Biztosito felé,

g Vitds kdresemények esetén el@szor irdsos panasz elkészitése a biztosits felé, ha ez
nem jir elvart eredménnyel, héromoldali karszemle és egyeztetés
megszervezese, szakmai segitség és konzultdcié nytjtasa a Biztositott részére.

h. Biztositoi késedelem esetén a tudomdsira jutdsa utén haladéktalan figyelem

felhivds a Biztositott és a Biztositd felé, sziikség esetén szakmai kdzvetités -

lefolytatasa kdzottiik.

i. A Biztosito altal szamitott kirtérités ellendrzése, beavatkozds biztositotti panasz
esetén a kdrrendezés nyomon kdvetése, monitorozasa.

jo A Biztositottak sziikség szerinti t4jékoztatdsa a karrendezések aktualis allapotarol.
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A kiér kifizetéséhez sziikséges bizonylatok teljes korti és hiteles kezelése.

Részletes és zart kartigyintézési adat- és feladatbdzis informatikai vezetése a
kdrrendezés fontos elemeirél, az eljarasi eseményekrél, amely ezen beliil legalabb
az alabbiakat tartalmazza:

* A kdrbejelentd Biztositott alapadatai

* AKér helyszine, idépontja

* AKAr tipusa

* A Biztosité kérszakértsjének rendelkezésre all6 adatai
* Becsiilt karosszeg

* A Biztosito 4ltal atutalt elleg

* Az Alkusz kapcsolattartja

* Elintézetlen, fiiggd eljarasok elkiilénitése

m. Részletes és zart szerzddéses adat- és feladatbazis informatikai vezetése, amely

n.

ezen beliil legalébb az aldbbiakat tartalmazza:

* ABiztositottak szerz§déseinek adatai

* A Biztositottak vagyon nyilvéntartasi adatai

* Biztositottanként elkiiloniilt vagyon, felelésség, gépjarmti és egyéb
biztositasi szerzédéses adatok nyilvéntartdsa

* Nagy szdm és egységes adat tipusokra épiil8 biztositds nemek esetén (pl.
gepjarmti biztositas) a Biztositéval egyeztetett €s gyorsan tovabbithaté
adat dllomany kialakitdsa

* Szervezeti kapcsolattarték

* A biztositasi dijak esedékessége

* A Biztositottak értesitése a dij rendezésérsl

* Abiztositdsi dfjak pénziigyi teljesitésének teljes nyilvantartdsa

* Az éves, esetleges biztositdsi vagyonvaltozas nyilvantartdsa

A részletes informatikai adatbizis alkalmazdsdval a Megbiz6 részére eseti és
féléves statisztikik készitése a kdreseményekre, a szervezeti kérre, az ugyintézés
eredmeényére, a pénziigyi teljesités érvényesitésére és idGtartaméra vonatkozdan.
A biztositd altal kiallitott szamla, bizonylat ellen6rzése, a kozbeszerzés
tartalmdval torténd megfeleltetés. A szamlak biztositottankénti ellenjegyzése és
tovébbitdsa postai titon és elektronikus formabarn.

Uzleti dontéstémogatds nyujtisa a Megbizo és a Biztositottak felé elsé sorban a
tarsasdgok, intézmények szdméra lényeges biztositdsi hatdrid8k, feladatok
esedékességére vonatkozodan,

Az informatikai nyilvéntartédsok mellett,  elektronikus madsolatban (pdf
formatum) t6rténd szerzédéses és szdmviteli nyilvantartas vezetése a Biztositottak
adatairdl és eljarasi eseményeirsl.

Gépjarmiivekkel Osszefiiggd biztositasi lehetdségek ligyintézése
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A casco és kotelezd gépjarmii-felel6sségi kérainak bejelentése, alloményvaltozés

bejelentése
A KGF és CASCO kérok vonatkozésiban aOptimal-GB Kft. tandcsadé és ugyintézd szerepet

tolt be. A jérmiikdrokat a Voldn Zrt. kdzvetleniil a (mdrka)szerviz meghatalmazésaval
végzik. Ebben az esetben az {igyintézés a markaszerviz dolga. Ha ezen eljdrdsban probléma
meriilne fel akkor a biztosit kdzvetlen megbizott ligyintézdjétdl vagy aOptimal-GB Kit.
Ugyviteli kézpontjdban lehet segitséget kérni.

A Kkijelolt személy egyablakos tigyintézést végez. Igy a Volan Zrt. részérdl érkezé
bejelentéseket nem delegalja, azokban személyesen jdr el.

A biztositdsokkal kapcsolatos tovabbi informaciokat aOptimdl-GB Kft. adminisztracié tud

biztositani.

Adminisztrdtor: Zimmermann Timea
Elérhet8sége: volan@olc.hu
Cim:...........

Telefon: 06-...........

Torés karok casco és szenvedett és okozott karok esetén kivetend§ eljaras

L Kozuti baleset bekdvetkezése esetén teendd a helyszinen:.

1. Amennyiben egyértelmti a felelésség kérdése és az iitkoz6 felek kzott vita ebben nem
meriil fel. Ertelemszertien ki kell tlteni az tn. ~kék-sdrga” Baleseti bejelenté minden
rovatat. A kitoltott baleseti bejelentét mindkét gépkocsivezet( aldfrasaval hitelesiteni
sziikséges. Az ilyen mddon elkészitett baleseti bejelent6 két példanyat ketté kell
valasztani. Az els§ eredeti a kérosult példanya, mig a mdsodik az okozdé.
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2. Amennyiben egyértelmiien nem eldénthets a felel6sség kérdése, tigy rendéri
intézkedést kell igénybe venni. Olyan esetben, amikor erre nincs lehetéség, az el6z4
pontban foglaltak szerint kell eljérni és a déntést az érintett felek biztositoéira bizni. Itt
hivjuk fel a figyelmet, hogy személyi sériilés esetén a renddrség értesitése kdtelezd.

3. Abban az esetben, amikor a Voldn Zrt. {izemeltetésében 16v6 gépjarmi Ggy szenved
kozuti balesetet, hogy annak masik gépjarmii résztvevsje nincs és a gépjarmii casco
fedezettel rendelkezik, akkor nem sziikséges a Baleseti bejelenté kitoltése, a casco
szerzOdés feltétel szerinti karbejelentést kell megtenni a Gépjarmdi-karbejelentési
adatlappal.

4. Amikor a Volan Zrt. Uzemeltetésében lév§ gépkocsi a més tulajdonat képezs egyéb
vagyontargyban okoz kért akkor a Baleseti bejelent6t célszert kitdlteni és azt a kdrosult
targy tulajdonosénak, kezel6jének tadni. Megjegyezziik, az ilyen helyzetekben
bekdvetkezett, a Volan Zrt. Uzemeltetésében 1évé gépkocsiban vétlen utasok személyi
sériilésének esetén szintén renddri intézkedést kell igénybe venni.

IL. A kéarok bejelentéséhez, rendezéséhez sziikséges dokumentumok.

1. Idegen fél 4ltal okozott, a Voln Zrt. iizemeltetésében 16vé gépjarmiivekben
keletkezett kdrok a mérkaszervizben és biztosité geépjarmi kdrrendezési
egységiinknél bejelenthetdk, melynek soran be kell nytjtani:

- abaleset helyszinén kitoltstt Baleseti bejelentd adatlapot, ennek hidnyéban a
renddrségi intézkedés megtorténtérdl nyilatkozat sziikséges.

- asériilt gépjarmd forgalmi engedélyét

- asériilt gépjarmiivet vezetd vezetsi engedélyét

- aKkitoltott cégszertien alirt Gépjarmii-karbejelentési adatlapot

- akdriigyben személyesen eljéré személy cégszerli meghatalmazést

2. A Volan Zrt. tizemeltetésében 1év6 gépjarmiivekben keletkezett casco kar
mdrkaszerviznél és a biztosité gépjarmi karrendezési egységinknél bejelenthetd,
melynek soran be kell nytjtani:

- asériilt gépjarmd forgalmi engedélyét

- asériilt gépjarmivet vezets vezetsi engedélyét

- aKkitoltott cégszertien aldirt Gepjarmi-kérbejelentési adatlapot

- akdriigyben személyesen eljaré személy cégszer(i meghatalmaz4sat

27




Gépjarmd allomanyvaltozas bejelentése.
A Voldn Zrt. gépjarmti dlloményvaltozdsat aOptimdl-GB Kft -keresztiil jelenti be.
Kételezé felelGsségbiztositas kitése:

- Forgalmi engedély
- Adatvdltozas bejelentd nyomtatvany
- Addsvételi szerzddés

CASCO biztositas kotése:

- Adatvdltozas bejelentd nyomtatvan
- Gépjarmi forgalmi értéke

Lemonddsok:

- Adatvéltozas bejelents nyomtatvany
- Adadsvételi szerzédés

4. FelelGsségi karokkal Osszefliggd biztositasi lehetdségek ligyintézése

Kérrendezési eljaras a felel6sségbiztositasok teriiletén aVolan Zrt., azOptimal-GB Kft. és a
Biztosit6 zRt. kozott

Altaldnos és szakmai felel@sségbiztositis

A kdrosult karbejelentését a Volan Zrt. (tovébbiakban: Biztositott) nyilvantartasba veszi és
felszélitia a kérosultat kéranak bizonyitisara mind, jogalap, mind Osszegszerliség
tekintetében. Amennyiben lehetséges kérjiik jegyzékényvben rogziteni a torténteket.
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A Biztosité felé a karbejelentést a Biztositott aOptimal-GB Kft-én (tovdbbiakban: Alkusz)
keresztiil teszi meg haladéktalanul, de legkés6bb a kdresemény bekévetkezésétS] szamitott 2
napon beliil vagy tudomésara jutasakor e-mailban a (volan@olc.hu cimre) kiildi.

A Biztositd a Dbejelentést megvizsgalja és amennyiben sziikséges tovabbi iratokat,
informacidkat kér. Kiilsndsen bonyolult Ugyekben a Biztositd az Alkuszon keresztiil

kezdeményezi a személyes egyeztetést az tigyféllel.

A kérrendezési eljérésra egyebekben a biztositdsi szerz6dési feltételekben lefrtak irdnyadok.

A felel6sségi kérok jogalap elismerésének formai:
- A jogalap elismerése aOptimdl-GB Kft-n keresztiil torténik (volan@olc.hu cimre).

- Amennyiben a Biztositott a jogalapot részben vagy egészben elismeri, Gigy errél frasban (e-
mail forméban) tdjékoztatja a Biztositét, aki a kart a karfelvételi jegyzdkonyv és a szakértd
veleménye alapjan elbirdlja és a kdrosult 4ltal benytjtott eredeti szdmla vagy egyezségi
meggdllapodds alapjén kifizeti a kdrosult részére a Biztositott egyidej tajékoztatisa mellett.

- Amennyiben a Biztositott a jogalapot a koriilmények részbeni ismerete miatt nem tudja
elismerni, tgy a Biztosit6 felé jelzi, hogy az adott kdresemény bekovetkezhetett és kéri, hogy
a szakért§i vizsgalatdval a Biztositd tajékoztassa a karral kapcsolatos kortilményekrél
(kérakta) és tegyen javaslatot a jogalap elismerésére vagy elutasitdséra.

- Amennyiben a Biztositott a jogalapot nem ismeri el, tgy a Biztositd egyidejii értesitése
mellett frdsban értesiti a kdrosultat az igény elutasitdsarol.

- Abban az esetben, ha a kérosult nem fogadja el az elutasité dontést és birésdghoz fordul,
ugy a Biztositott haladéktalanul értesiti errél a Biztositdt. A Biztosité az {igyet wjbol
megvizsgalja és a Biztositottal tortént konzultacié utén

* vagy beavatkozik a perbe,

* vagy nem avatkozik be a perbe

* vagy nem avatkozik be a perbe és nyilatkozik, hogy a jogerds birdi itélet szerint fog
helytdllni, figyelembe véve a még rendelkezésre 4llé kértéritési limitet &s
Onrészesedést,

* vagy javasolja a kdrosulttal val egyezségkitést. Abban a nem vért esetben, ha a
Biztositott és Biztosité 4lldspontja eltér, vagyis a Biztositott nem kivanja a kért peren
kiviil kifizetni, de a birdsdg a jogerGs itéletében mégis arra az Alldspontra
helyezkedik, hogy a karosult igénye megalapozott volt, gy a Biztosité a
kartéritésként megitélt Ssszeget fizeti és a peres eljards koltségét fizeti meg.

A Biztositott és Biztosité kozétti kapesolattartds az Alkuszon keresztiil torténik.
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Munkaltaté felelGsség

Munkahelyi baleset esetén a kédrbejelentés a Munkabaleseti jegyzékonyvvel kezdddik.
Amennyiben a munkavallal6 betegallomanyba/tdppénzes alloményba keriil, tgy varhatd,
hogy az illetékes OEP Fizetési Meghagyast fog kibocsatani. Ebben az esetben a Biztositott
soron kiviil értesiti a Biztositét, aki az eset vizsgdlata utdn javaslatot tesz a Fizetési
Meghagyas megtémaddsara vagy rendezésére. A Fizetési Meghagydsban megjeldlt Ssszeget
a Biztositott fizeti ki az OEP-nek. A Biztosité a Biztositott banki bizonylata alapjan tériti meg
az Osszeget a Biztositott részére.

Amennyiben a ,Karigény bejelentési felhivdsra” a munkavallalé kérigénnyel €1, gy a
Biztositott errdl értesiti a Biztositt aki az ligyet megvizsgilja és ha sziikséges, tovabbi
bizonyitékokat kér a jogalap és Osszegszertiség bizonyitisdra. Ha a munkavallalé
keresetveszteség igénnyel él, akkor a Biztositott kimutatast készit a keresetveszteség
mértékérdl a munkavallalé altala nyilvantartott jsvedelmi adatai alapjan.

A kérrendezési eljarésra egyebekben a biztositasi szerz6dési feltételekben lefrtak irdnyaddk.

5. Vagyon karokkal Osszefiige§ biztositisi lehetdségek ligyintézése
A vagyonbiztositisok karrendezési gvakorlata

Vagyonbiztositési esemény bekovetkeztekor a biztositott elektronikusan jelenti a
kéreseményt a Biztositott nevében eljdré alkusznak , aki azt tovébbitja az Biztositdé Zrt

biztositast kezeld egységének Kérrendezésére.

Biztosit6 bejelentési e-mail cime:

A kérbejelentésnek tartalmaznia kell:

- akdresemény leirdsat, id6pontjat,
- akarosodott létesitmények, vagy eszkozok megnevezését, helyét,
- akdrosodas mértékét (a megdllapitott vagy becstilt értéket),

- akdrrendezésben kézrem(ik3ds és a biztositott Altal meghatalmazott
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személy nevét cimét és telefonszamat.

1. Karbejelentés Biztosftott nevében eljar6 Optimal-GB Kft. kozvetitésével
érkezik a biztositéhoz a volan@olchu cimrél, a biztositd bejelentettnek
tekinti a kdrt az e-mail beérkezésekor aOptimal-GB Kft-hez. A biztosits a
kéarrendezési eljaras sordn eredeti bizonylatokat nem kér be a biztositottdl.

3. Az Ajanlatkérd nevében eljdré Optimal-GB Kft. véllalja, hogy az egyes
esemenyek rendezéséhez sziikséges bizonylatokat komplettirozza.

A kdrokhoz benytjtandd dokumentumok:

Thz-és elemi kdr biztositds és egyéb vagyon jelleti biztositds

- Karesemény bejelentése (hely, karid6pont, targya, rovid lefrés, becsiilt
koltség)

Ttzvizsgélati jegyz8konyv

Ajanlatkérd sajat belsé jegyzékdnyve az eseményrsl

Koltségvetés az eszkdz potlasérdl vagy  javitasrdl, épiiletek
helyredllitdsaval kapcsolatos drajanlat

Betoréses lopds , rablds , Lopaskarok esetén:

- Karesemény bejelentése (hely, kdridépont, targya, rovid leirds, becsiilt
koltség)

- Rend6rségi feljelentés
- Ajanlatkér§ sajat belsd jegyz8konyve az eseményrél
- Koltségvetés az eszkoz potlasarol

Rongélaskarok esetén:

- Kéresemény bejelentése (hely, kdridépont, targya, rovid lefras, becsiilt
koltség)

- Ajanlatkérd sajat belsé jegyzékonyve az eseményrsl

- Koltségvetés az eszkoz potldsarol
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Uvegtorés:

- Szamla mésolat, amin a biztositott feljegyzi a bankszamla szamat

6. Utasbaleset biztositis karrendezése

1. A biztositasi esemény bekivetkeztekor a kireseményt a Biztositott kariigyintézdje
részére jelenteni kell. A bejelentést, a Biztositott teriiletileg illetékes vezet§je teszi
meg,

2. A kéreseményt a Biztositott kariigyintézGje elektronikusan jelenti az Optimal-GB

Alkusz részére a yolan@olc.hu cimre a kariigyintéz6jének.

Az Alkuszkariigyintézdje a bejelentés befogadasérdl visszaigazolast kiild, melyben a

karszdmot is kozli.

A kdr bejelentésekor, altaldban nem &Il rendelkezésre minden okirat ezért a
bejelentéshez csak a meglévs dokumentumokat kell csatolni. Azok megszerzésitk
titemeben folyamatosan bekiildheték az Alkusz kariigyintézdjének.

Rendkiviili esetben, a Biztosité kérésére az eredeti dokumentumokat, bizonylatokat
postai tton is meg kell kiildeni.

3. A Biztositott kdrligyintézdje, a kérbejelentést nyilvantartasba veszi, a valtozasokat a
nyilvéntartasba bejegyzi.

A Kéreljards soran a Biztosito, - de barmelyik fé], kérrendezésben résztvevé tigyintézGje
a karrendezéssel kapcsolatos értesitéseit, kéréseit a Biztositott, biztositasi ligyintézdjén

keresztiil bonyolitja.

4. A kérbejelentésnek tartalmaznia kell:
- a kdresemény lefrdsat, idSpontjat,

- a kart szenvedett nevét, cimét - ha ismert - telefonszamat, esetleg e-mail cimét,
illetve bankszdmlaszdmat,

- a biztositds kotvényszamat

Bekiildend8 dokumentumok:
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- Karfelvételi jegyz6konyv ( a kért szenvedett, illetve ha sziikséges a jarm{ivezetd
meghallgatasi jegyz6kényve)

Egészségbiztositasi esemény és baleseti sériilés esetén :
- Balesetkori els6 orvosi dokumentum (pl. ambuléns lap, réntgenlelet, stb.)

- Baleseti korhdzi napi térités esetén kérhazi zérdjelentés és kérhazi fekvSbeteg

igazolds
- Miitéti lefrds vagy WHO kodot tartalmazd zéréjelentés

- Baleseti keres6képtelenség esetén tdppénzes lapok masolata — altalédnos (8-as) kéd
feltlintetése esetén diagnézissal kiegészitve

- Baleseti rokkantsag fedezet megdallapitdsa esetén fél év mulva aktudlis
dllapotfelmérd orvosi dokumentum - esetleg &llapotromlds (rokkantsagi fok

valtozas) megéallapitésdra

Baleseti haldl esetén:
- A halottvizsgélati bizonyitvanyt /masolat/
- A biztositott halotti anyakdnyvi kivonatdnak mésolatat

- A biztositott haldldt okozé betegséggel, a haldl kozelebbi koriiiményeivel
kapcsolatos iratokat / kezel6orvosi igazolds, zarGjelentés, kérbonctani lelet, stb.

masolatban/.

- Kiilf6ldon bekévetkezett haldl esetén a halal koriilményeir§l a kiilfldi hatésag
altal kiallitott okirat hiteles magyar forditésa

- JogerGs hagyatékatadd végzés, 6roklési bizonyitvany masolati példényy/.

- Amennyiben a biztositdsi eseménnyel kapcsolatban hatésagi eljaras indult, a
biztosité minden esetben bekéri az eljardst befejezé hatarozatot / pl. az eljarast
megtagadd, vagy megsziintetd hatdrozatot, illetve a jogerds birdsagi és/vagy
rend0rségi hatarozatot mésolatban./

- Egyes esetekben tovébbi orvosi és hatésdgi bizonylatok bekérése is szlikségessé
valhat. (Amennyiben hatdsagi eljards tértént, Biztosité minden esetben bekéri a
hatdsdgi — megsziintetd, eljarst befejezd, stb. — végzést, illetve hatérozatot
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Ugyintézés a biztositd részérdl:

1. A kérok esetén a biztosito a biztositési szerz6dés értelmében nem kéri a biztositottd] a
szamviteli dokumentumokat. A bejelentést mint nyilatkozatot kezeli, arra
vonatkozdan, hogy a Biztositott sajat vagy idegen tulajdonat képezi a kdrosodott
eszkdz. Kivételt jelent az 50 MFt-ot meghaladé kérosszeg, aminek esetében a
biztositott a karban érintett eszkdz6k brutté nyilvantartési értékét kell, hogy igazolja
a biztositdsi szerz6dés szerinti zaradék alapjan.
~A  Kkarosodott vagyontargyak téritése javitdsi / helyreallitdsi, wjrapotlasi,
Ujrabeszerzési értéken tdrténik, avultatds alkalmazésa nélkiil részkir esetén. A
totdlkdr esetén 50.000.000,- Ft kér Osszegig a Biztositd nem vizsgdl
alulbiztositottsa’got, illetve eltekint az alulbiztositottség kovetkezményeinek
érvényesitésétél. Az 50 MFt kérdsszeg felett totalkdr esetén a bruttd nyilvantartasi

érték alapjan térit.”

2. A Biztosité elfogadja, hogy az Volan Zrt-k részére a kérrendezés vonatkozasiban
kijeldlt kdrszakértét foglalkoztat. A kérszakértd a Biztositott részére a bejelentést
kovetd 2 munkanapon beliil koteles a karbejelents nyomtatvéanyon feltiintetett
személyt telefonon vagy e-mailban megkeresni a kir rendezés megkezdése
érdekében. Amennyiben a biztosité kdrszakértGje ezt elmulasztia 50.000
Ft/karbejelentés kotbért koteles megfizetni minden hénapot kovetd 10-ig az Voldn
Zrt-t dltal kidllitott és a biztositéhoz cimzett szdmla alapjan.

Biztosito altal kijelolt karszakértd:

Név:
Telefon:

e-mail cim:

3. Kar kifizetése a biztositd részérél. 50 MFt karGsszeg alatt a bejelentés regisztralasat
kdvetSen tisztdzott jogalap esetén 15. munkanapig. 50 MFt kérosszeg felett 30
munkanapig. Ha a Biztositd a kartéritést hatdridéig a Biztositott szdmldjara nem
utalja kdreseményenként 50 000 Ft kotbér megfizetésére kotelezett, amit a biztositd az
Voldn Zrt. dltal kidllitott és a biztositéhoz cimzett szémla alapjan kételes megfizetni 8
napon beliil.

Melléklet:
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Vagyon és felel8sségbiztositas kdrbejelentése
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1. Melléklet

VAGYON ES FELELOSSEGBIZTOSITASOK KARBEJELENTESE

Tisztelt Partneriink!

Vagyonbiztositési kdrbejelentését az aldbbi e-mail cimre varjuk:volan@olc.hu

Biztositott neve:

Cime:

Bankszamlaszdma:

Szerz§désszam(amire a karbejelentés torténik):
AFA visszaigénylésre jogosult: igen/nem

Kérosult(amennyiben nem azonos a biztositottal;
Cime:

Telefonszama:

Bankszédmlaszdma:

AFA visszaigénylésre jogosult:  igen/nem

Kapcsolattart6 személy neve jelen karligyben a biztositott részérdl:
Név:

E-mail cime:
Telefonszama:
Stirgds karszakértést kérek: Igen/Nem

* okozokénti felel@sségbiztositdsok
* jelentds tlizkdrok
¢ vihar és felh&szakad4s

Karesemény helye(cime):
Idépontja:
Kéresemény leirdsa:
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Karosodott vagyontargyak felsorolasa:

Becsiilt kar dsszege: Ft

(A karbejelent e-mailhez kérjiik elektronikus formaban csatolja a mar rendelkezésre 4ll6
bizonylatokat és esetlegesen meglévé digitélis fotGkat.)

2. Ajanlatkérd el6irja, hogy az ajanlattevé az alapajanlataban térjen ki az alabbiakra:

— Karrendezés teriiletén az alkusz beiktatasaval a kdrrendezési eljarast alkalmazzon.

— AKkdrrendezés folyamatdba épitse be a biztosito a folyamatos adatkiildést,
tajékoztatast.

— A befogadott kdriigyekrél negyedéves rendszerességgel készitsen kimutatast és azt
gongydlitse. A kimutatds minimalis tartalmi eleme:

o Moddozat neve

Karokozé neve cime

Kéresemény idSpontja

Kérosult neve cime

Kéresemény helyszine

Kértartalék Gsszege

Kérkifizetés 9sszeg

Kaérkifizetés datuma

Kariigy allapota

Karszdm

A kimutatdst a szerz6dés szerves részeként kezelje és azt a sajat havi zdraséval egylitt

0 OO0 0 0 0 OO0 o0

készitse el és kiildje meg az alkusz részére.

— A kariigyek intézésére hatdrozzon meg médozatonként egy maximalis
dokumentumigényt, ehhez rendeljen hozz4 iigyintézési és karkifizetési idét. Az ids
meghatdrozdsandl legyen figyelemmel a maximum 30 napos intervallumra.

— Minden a biztositdssal kapcsolatos levelezés az alkuszon keresztiil torténhet, kivétel
az orvos felel6sségbiztositasi kariigyek.

— Az ligyintézésben az e alapi dokumentumok elfogadésara. Vélelmezze, hogy az
eredeti dokumentumok a biztositottnal fellelhetdk.

— Hatdrozzon meg a bagatel kdrok {igyintézésénél az azonnalisdgot (szemle nélkiiliség),
modozatonként adjon meg karosszeget.

— Ajénlatkér$ elbirja a médozatonkénti kdrmentességi engedmény megadasat az
ajanlattevd részérél.
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A kockazatviselés kezdete — az alabbi kivételek figyelembe vétele mellett — 2014. januar 1.
napja 00:00 6ra.

Felek egytttal kotelezik magukat, hogy az eredményes teljesités sikere érdekében minden — a jelen
szerzdésben és a jogszabélyokban eléirt — kételezettségiiknek maradéktalanul eleget tesznek.

Kapcsolattartds és egyiittmiikédés a Biztositott és a Biztosito kozott

A Biztosité és a Biztositott kézott barmely frdsos kommunikaciét személyesen vagy postin kell
cljuttatni a Felek jelen Szerz§désben meghatirozott cimére. Figyelemmel atta, hogy a Felek
egymdsnak faxszdmot illetve e-mail cimet megadtak, ezen kommunikicids eszkdz is igénybe
vehetS, azzal, hogy az e-mail lizenetet, ha az jelentés (killondsen a jogvaltoztatis vagy
megszintetés vagy keletkezés eseteit), itdsban is meg kell erdsiteni és megkiildeni levélben vagy
telefaxon. A szébeli kozléseket utdlagosan, indokolt késedelem nélkil frasban meg kell erSsiteni.
A szbbeli kozlésekre hivatkozni csak akkor lehet, ha azt utdlag frisban megerdsitették.

Minden a Felek k&zotti, a Szerz6déste vonatkozd fontos nyilatkozathak {rdsosnak kell lennie és
személyesen, postai levélben (siirgSsségi kiildeményként vagy futirral) vagy telefaxon kell azokat
kézbesiteni. A Szerzédéste vonatkozé ithsbeli értesftések, nyilatkozatok és megkeresések az
aldbbiak szerint tekintend8k kézhez vettnek és hatalyosnak:
- személyes dtadds esetén az dtad4s idSpontjaban,
- futdrral val6 kézbesitéskor, ha munkanapokon torténik, akkor a kézbesités napjan, ha
nem munkanapon térténik, akkor a kézbesités napja utani elsé munkanapon,
- ha tértivevénnyel killdik, a tértivevényen szerepld atvétel napjan,
- telefaxon torténd tovabbitisndl a telefax késziilék jo vételt megerdsitd érvényes
tovabbitisi jelentése esetén,
- ha elektronikusan kiildik, az iizenet elkiildését megerdsits érvényes tovabbitasi jelentés
esetén

Amennyiben a Szerz8dés szerint valamely értesités vagy mas {risbeli dokumenticié megkiildésére
hatdridét szabtak, a hatirid8 betartottnak tekintendd, ha azt a hataridé utolsé napjan 24.00 6rdig
amennyiben annak jellege lehetdvé teszi, Ggy telefax utjan megkiildték, vagy tértivevényes, ajanlott
kildeményként feladtak, (ez utbbi esetben kivéve, ha a jogeselekmény anyagi jogi jellegll) vagy
minden esetben amennyiben a Felek kifejezetten eltérden rendelkeznek.

A Felek megallapodnak abban, hogy a kéztiik val6 kapcsolattartista feljogositott személyek a
kévetkezSk:

® Biztositott réssérdl
Név:
Postai cim:
Mobil:
Telefon:
Telefax:
E-mail:




® Biztositd réssérdl
Név:
Postai cim: L.,
Mobil:
Telefon:
Telefax:
E-mail:

Titoktartasi kotelezettség

Biztositot titoktartdsi kotelezettség tetheli a Szerzdés teljesitése sordn a Biztosftottal, annak
tevékenységével kapcsolatban tudomdsira juté mindennemd adat, informécié, ismeret
vonatkozdsiban. B ttoktartisi kotelezettség kiterjed a Biztosité alkalmazottaira, beszallitdita,
akiket tevékenységitk megkezdése elétt koteles a Biztositd hitelt érdemléen figyelmeztetni.

Alvallalkozo

Alvillalkozd az a szetvezet (személy), amellyel (akivel) a Biztosité a kozbeszerzési eljaras
eredményeként megkotott szerz8dés teljesitésében a Biztosité altal bevontan kdzvetleniil vesz
részt. (Kbt. 4.§ 2. pont).

Biztosit6 az Alvallalkozék bevonisinak tekintetében koteles a Kbt. 128. § szerint eljarni.

Amennyiben elére nem lithaté ok kévetkeztében besllott lényeges koriilmény miatt a Biztositd
mas alvallalkozét kivan igénybe venni, a Biztositott hozzajitulasival és csak olyan alvillalkozdt
vehet igénybe, amely megfelel a kézbeszerzési eljarisban az alvallalkozdkra meghatirozott
kévetelményeknek.

A Biztosit6 felelés barmely Alvallalkozd, azok képviseldi és alkalmazottai cselekedeteiért, hibdiért,
ugyandgy, mintha azon cselekedeteket, hibakat Biztosité kovette volna el.

A Biztositd felelés az Alvallalkozd részére torténd kifizetéseknél »Az addzis rendjérdl szélo
2003. évi XCIL térvény 36/A. §-anak (1) bekezdésében elsitt kotelezettség betartisaért.

Biztositasi dij, f6 finanszirozasi és fizetési feltételek

A biztositisi dfj magiban foglal minden, a Biztositd tevékenységével Osszefliggd, azzal jard
koltséget, jarulékot, ad6t és azon hatésigi, illetve mds eljarisok dijat és illetékét, amelyekben a
Biztosité a Biztositottat jelen szerz8dés teljesitésével sszefiiggésben képviseli, illetve a Biztositott
érdekében eljir, amely a szerz8désszeri megvalésitishoz, teljesitéshez szlikséges. A biztositasi dij
a villalt kockazathoz kapcsolédé teljesités teljeskort fedezésére szolgil, az teljes kot(i fedezetet
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nytjt az adott médozatok veszélykozossége szetinti, a biztosité biztositisi szerz8désben vallalt
Osszes kotelezettségére, valamint a zavartalan {izletmenet sszes koltségére, raforditasara.

Szerz6d6 az ellenszolgiltatist negyedévente, a szamviteli torvénynek megfelelen — az aktuilis
negyedév vonatkozisiban a Kbt. 130. § tendelkezéseivel is 6sszhangban a Ptk. 292/B. § (1)
bekezdése és kilondsen a Ptk. 542. § (1) bekezdésének rendelkezései szetint, a Ptk. 543. §-dnak
rendelkezéseire is figyelemmel, szimla alapjn, annak kézhezvételétsl szamitott 30 napon belill,
atutaldssal egyenliti ki. A szdmlak kifizetésekor alkalmazanddk az adézés rendjérd] sz6l6 2003. évi
XCIL totvény (Att.) 36/A §-ban foglalt rendelkezések.

A dijfizetés titeme minden esetben naptati negyedév. Amennyiben a kockdzat ettdl eltérd idében
kezdddik, Ggy a dijfizetés titemét akkor is a naptari negyedévhez kell igazitani. A biztositisok

évforduldja: januar 01.

A Biztosité az aktudlis biztositdsi dijrél szamlat bocsit ki a Szerz8dé tészére (Szerz6dS nevéte
kidllitva, szimlizissal étintett negyedévet megelézéen nem korabban, mint 30 nappal). A szamla
kidllitisinak a feltétele, hogyBiztosité a szdmlazassal érintett negyedévekre vonatkozd biztositasi
dijtél el6zetesen (szdmlazassal érintett negyedévet megel6zben legkésSbb 45 nappal) kimutatist
készitsen és killdjon meg minden esetben az Alkusznak. Alkusz 10 naptari napon belill koteles
igazolni a biztosité kimutatisinak megfeleléségét. Ezen hatirids eredménytelen eltelte esetén —
amennyiben a Biztosité a szamara nyitva 4ll6 hataridét betartotta és amennyiben Alkusz sem
fentiek szerinti igazoldst, sem pedig indokolt kifogisait nem juttatja el ezen id6n beliil Biztositd
részére —a Biztosito jogosultta valik szamldjanak kimutatdsa szerinti kidllitisara. Szerz4d6 a dijat a
Biztositonak a szdmlén feltiintetett bankszdmlajara utalja a szdmla szerinti fizetési hatitidd
figyelembe vételével.

KGF és CASCO piztosftisra vonatkozd szerzddés esetében a fenti bekezdés az alibbi
eltéréssel:

A Felek az AFA tv. 58. §-a szetinti negyedévesdijfizetésben allapodnak meg. A Felek
tudomdsul veszik, hogy az allomanyba bekeriils gépjirmlvek alapjin dijfizetési
kotelezettség a hatilyos jogszabalyi eldirisoknak megfeleléen napi dijszdmitast. Az
allomanybdl kiketild gépjarmiivekte a Biztositott a gépjarml forgalombdl toérténd
kivonisa, illetSleg a tulajdonjog 4truhézastdl sz6l6 szerzédés aléfrasnak napjaig koteles dijat
fizetni.

Teljesitésigazolds médja: A nyertes ajanlattevéként szerz6dé £l az adott negyedévekre vonatkozé
megval6sult teljesitésérsl kimutatast készit az negyedév utolsé hénap utolsé napjatdl szamitott 6t
napon beliil, melyt8l ajinlatkérSként szerzédé £él a Kbt. 130. § (1) bekezdésének megfelelden a

kézhez vételtdl szamitott 15 napon belill kételes nyilatkozni.
A szerz8dés és szamlazss, valamint a kifizetés devizaneme: magyar forint (HUF)

A fizetési feltételek kapcsan irinyadé jogszabélyok killonésen:

- 2011. évi CVIIL torvény a kdzbeszerzésekrdl

- Az addzis rendjérdl sz6l6 2003. évi XCIL torveny, kiléndsen, de nem kizdrélagosan
annak 36/A. §-a

- Polgiri Torvénykonyvedl sz6lé 1959. évi IV, torvény (Ptk.)

- 2009. évi LXIL totvény a kdtelezd gépjarmii-felelésségbiztositasrol

- Az dllamhdztartistol 2616 torvény végrehajtisatdl sz6l6  368/2011. (XIL.31.)
Kormanyrendelet.
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A szerz6dés modositasa

A szerz6dés mbdositisara kizardlag a Felek kolcsonos megegyezése alapjin, a Kbt. 132. §-dban
foglalt rendelkezések maradéktalan fennillisa esetén van lehetdség, a Kbt. 125. § (10)
bekezdésének killonés figyelembe vétele mellett.

Nem mindsiil szerzédés-mddositisnak a Felek cégjegyzékében nyilvintattott adataiban, igy
kilonosen a székhelyében, képviselSiben, bankszidmlaszimaban bekdvetkezd valtozas, tovabba a
szerzGdéskotés és teljesités sordn eljard szetvezet és a kapcsolattarték adataiban bekovetkezd
véltozas. Az emlitett viltozasoktdl az étintett Fél a tobbi Felet — az eset koriilményeitd] fiiggden —
vagy elézetesen {rasban 10 napos hatiridével vagy a valtozas bekovetkezését (bejegyzését) kovetd
10 napon belil - koteles értesiteni.

A Kbt. 132. §-nak megfelel6 szerz8dés médositis akkor 1ép hatilyba, ha a szerz6dé Felek vagy
azok megbizottjai a valtoztatast kolcsondsen elfogadjak, irisba foglaljdk és alditjak.

Ha a médositis a Biztositd érdekkorében allé okbél vagy szerzddésszegése miatt sziikséges, a
modositis altal okozott valamennyi koltséget a Biztositénak kell viselnie.

A modositott szetz8déste a szerzédésmoédositissal nem érintett valamennyi tendelkezés
megfeleléen irdnyadé.

A Biztosité késedelem nélkil koteles irdsban éttesiteni a Biztosftottat jelen szerzédésben
megjeldlt kapcsolattart6janak, illetve kapcsolattattéja nevének vagy cimének, tovabbi
bankszamlaja szamanak megvaltozasitol.

Felek el6tt ismertek a Kbt. 125. § (10) bekezdésének rendelkezései, mely szetint ,,A4 szersddéshe
Joglalhatik olyan rendelkezisek, amelyek minden ajanlattevd sydmdra elire megismerbets midon, egyértelmiien
rigitik a sxerzddés maghatdrogott tartalmi elemei késébbi viltogdsinak pontos feltételeit és tartalmat. Az ilyen
rendelkezések esetében nem Rell vigsgdini a 132. §-ban foglalt feltételek fenndllist, az elfirdnyzott viltogdsok
azonban nem eredményehetik a s3ersidés tirgydnak alapuetd megvdltosdsdr.”

Ezen rendelkezésekre is tekintettel Felek kifejezetten megillapodnak abban, hogy amennyiben az
aldbbiak szerinti valtozds bekévetkezik, tgy Felek a jelen pontban meghatirozott feltételek szerint
jarnak el.

Vagyon és felelssséghistositdsa tekintetében

A szerz6dés rendelkezései értelmében Biztositdé vallalia, hogy a biztositisi Osszegek -
Osszességében maximum 10%-os - novekedése esetén moédositia a biztositisi dijat, aldbbiak
szetinti dijtételek alapul vételével: ........................ee ( ag adott Voldn tdrsasdg tekintetében a
vigleges miszaki leirdsban meghatdrosott adatok serint)<<bitosits megajinlisinak megfelelsen sziikséges
meghatarogni>> (biztositdsi G5szeg eFt-ban kifejeswe > dijtétel erelékben = éves bistositdsi dfj Fi-ban kifejesve
képlet szerint).
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Ezzel &sszefiiggésben az elézményi kézbeszerzési eljards teljes mennyisége korében tSbbek
kézétt meghatarozésta kerill, hogy Biztositasi 6sszeg: nettd ...................ceeeee... (eFt, + 10
Vo. (ag adott Voldn tdrsasdg tekintetében a vigleges miis3aki birdshan meghatirozots adatok szerint)

A Biztosité el6zményi kozbeszerzési eljdrasban tett megajanlisa alapjan médozatonkénti dijtétele
az albbiak szetinti: <<biggosits megajinlisinak mogfelelsen szitksiges meghatirosni>>.

Mindennek értelmében felek megillapodnak, hogy amennyiben a teljesités idSszakiban a
szerz8dés szerinti biztositott (biztositas)) Ssszegben a kozbeszerzési eliards feltételeiként
meghatdrozott nettd .................... eb't, biztositasi Gsszeg és annak + 10 %-os mértékén beliil
valtozds kovetkezik be(as, adott Volin tirsasdg tekintetében a viglges miszaki leirdshan meghatdroott
adatok szerint), gy a biztositisi dfj a mindenkor hatilyos és iranyadé biztositasi Osszegnek és
megadott dijtételnek megfelelSen alakul.

Utas-balesetbisgositis

A szerz8dés rendelkezései éttelmében Biztosité vallalja a szerzdés keretében utas-
balesetbiztosftist a jogszetrlien utazé személyekre.

Ezzel Osszefiiggésben az el6zményi kozbeszerzési eljaras teljes mennyisége korében tobbek
kOz6tt meghatarozésta ketiil, hogy

- a Volan vallalat 2012, évi éves arbevétele .................... eFt, melyet Ajanlatkérs az
cliatés kiftdsdnak idSpontjaban ismett adatok alapjan allapitott meg. Mindennek megfelelSen
Ajanlatkérd tdjékoztatta a részvételte jelentkezdket, hogy a tirgyi eljards teljes mennyisége
szempontjibdl ezen adatot akként sziveskedjenek figyelembe venni, hogy az ettSl vald eltérés
lehetSsége + 10%.(az adott Volin tirsasig tekintetében a vigleges miisaki leirdsban meghatirosott adatok
serint)

A Biztosité el6zményi kdzbeszerzési eljatdsban tett megajinldsa alapjin megéllapithatd, hogy
biztositasi dijtétele: .................... <<bixtosité megajinlisinak megfeleléen sziikeséges meghatidrozni>>
(¢ves drbevétel eFt-ban kifgjesve x dijsérel exrelékben kifijesve = fves biztositisi dij forinthan kifejesve)
Mindennek értelmében felek megallapodnak, hogy amennyiben a szerzédés szerinti arbevételi
adatoktdl a teljesités id8szakiban a + 10 %-os mértékén belil valtozds kévetkezik be, 4gy a
biztositasi dij ezen médosult ~ mindenkor irdnyadé - 4tbevételi adat és megadott dijtételnek
megfelelSen alakul. Az drbevételi adatok megallapitisita a lezatt {izleti év adatai alapjan kettl sor.

Veolin véllalat tulgjdondban, hasznilataban s gépjirmivek KGF & CASCO biztositdsa tekintetében

A szerz8dés rendelkezései értelmében Biztosité véllalia a Szerz6dsk tulajdondban és/vagy
izemeltetésében 1évé gépjirmivek kotelezd gépjarmii feleldsségbiztositisit és/ vagy CASCO
biztositasat.

Ezzel Osszefliggésben az el6zményi kézbeszerzési eljards teljes mennyisége korében tobbek
koz6tt meghatirozdsta keriilt a gépjarmivek csoportonkénti megoszlasa.

Valamint Felek meghatirozték, hogy Biztosité feladatat és szerzGdéses kételezettségét képezi ...
db + 10 % gépjarmii kotelezd felelGsségbiztositisa valamint ..... db + 10 % gépjarmi CASCO
biztositisa. (@ adott Volin tirsasig tekintetéhen a vigloges mdiszaki leirdshan meghatdirogott adatok s3erint)

Kofesetében:

A fentiek értelmében felek megallapodnak, hogy amennyiben a kézbeszerzési eljards miszaki
tartalmaban ismertetett gépjarmivek mennyiségén til tovibbi gépjarmivek kerilnek jelen
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szerzGdés hatdlya ali (a szerz8dés tartama alatt a Szerz8dS/Biztositott tulajdondba és
uzemeltetésébe keriil§ gépjarmivek), azaz a kdzbeszerzési eljirasban meghatirozott mennyiség és
annak + 10 %-os mértékén belilli valtozds kovetkezik be, gy a biztositasi dfj a mindenkor
irinyad6 gépjarmiivek és a jarm@ kategéridnként megajanlott éves dij szerinti lesz, fotintban
kifejezve.

A biztosito dltal jarm({ kategéridnként megajanlott éves dij: e
<<bistosits megajinldsinak megfelelen s3gikséges meghatdrogni>>

CASCO esetében:

A fentiek értelmében felek megillapodnak, hogy amennyiben a kézbeszerzési eljards miszaki
tartalmdban ismertetett gépjarmiivek mennyiségén tdl tovabbi gépjarmiivek ketiilnek jelen
szetz8dés hatilya ald (a szerz6dés tartama alatt a Szerz6d8/Biztosftott tulajdonaba és
izemeltetésébe ketils gépjarmiivek), azaz a kézbeszerzési eljarisban meghatirozott mennyiség és
annak + 10 %-os mértékén beliili valtozas kovetkezik be, gy a biztositisi dfj a mindenkor

irdnyadd gépjarmiivek és az alabbiak szerinti dijtételnek megfelelSen alakul:
........................................ <<bigtositd megajinldsinak megfelelien sziikséges meghatirozni>>

= beléps dj auték esetén sk vonatkosdsiban a brutts vételir ¢ Ft-ban x dijtétel exrelékben = éves dij
Ft-ban

" belépd 4 antdk esetén Tgk vonatkozdsiban a netts vételdr ¢ Ft-ban x dijtétel exrelékben = éves dif Fi-
ban

Altaldnos, mind a Kgfre, mind a CASCO-ta vonatkozd rendelkezések

Felek megéllapodnak, hogy a Biztosits allomanycsokkenés esetén az adott gépjirmii
kockdzatviselésének megsztinését kovets naptél az adott gépjarmiire befizetett biztositisi dij
fennmaradé részét (meg nem szolgalt dfj) 15 napon beliil visszautalja a Szerz8d4 szamlajara, vagy

joviirasként a kovetkezd szamlazasi idSszakra vonatkozé szamliban szerepelteti. Dij visszautalis
esetén, azzal egyidejlleg itdsos tajékoztatist kild — rendszdm megjelélésével - a Szerz6dé részére.

A Biztositd kockdzatviselése azon gépjarmiivek vonatkozasiban, amelyek a szerz8dés
hatilybalépésének id8pontjaban a forgalmi engedély szetint a Szerz6d6/Biztositott tulajdonaban,
vagy Gzemeltetésében vannak, a szerz6dés hatilybalépésének napjan 00:00 6rakor kezdddik meg.

A szerz8dés tattama alatt a Szerz8d6/Biztositott tulajdonaba és Ulzemeltetésébe keriils
gépjarmivek vonatkozdsiban a gépjarmiivek biztositisi védelme a tulajdonszerzés, Uzemeltetés
kezdetének napjinak 6ta, percétdl kezdSdik — mely idépont tdgzitésre keriil a Biztositd 4ltal
rendelkezéste bocsitott adatkézld lapon -, amennyiben a biztositdsi fedezet-bejelentés 8
munkanapon belil megtdrténik. A Szerzédé/Biztositott tulajdonabdl, tizemeltetésébdl kikerils
geépjdrmivek vonatkozésiban a biztositdsi fedezet a tulajdon atruhdzdstdl sz6ld szerzédés
aldfrdsinak a napjaig, vagy a gépjarmi forgalombél torténd végleges kivonasaig, vagy a biztositas
felmondasiig tart.

A jelen pontban foglaltak teljesiilése érdekében a Szerz8dé/Biztositott a gépjarm( azonositd
adatainak kézlésével (alvazszam, motorszam, stb.) tajékoztatia az Alkuszon keresztill a Biztositét
az éltala beszerzett gépjirmiivekrSl. A Szerzédd/Biztositott az adatszolgaltatista vonatkozd
kotelezettségét a beszerzéste kerills gépjarmiivek vonatkozisiban a beszerzést kdvetd 8
munkanapon belil kételes a Biztosité felé teljesiteni, amely kotelezettség elmulasztisabdl eredd
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kévetkezmények teljes egészében a Szerz8d6/Biztositottat terheli. Az Alkusz a Szerzéds
Biztositottdl hozza érkezett adatokat koteles haladéktalanul tovabbitani a Biztositonak.

Egyéb rendelkezések

Felek kijelentik, hogy a szetrz8dés megkotésére a részvételi felhivis, a tészvételi dokumentacio, az
ajanlattételi felhivds, az ajénlattételi dokumentacié, kiegészits tajékoztatisok, végleges miiszaki
leirds és a Biztosit ajinlatinak a targyalisok befejezéskori tartalminak megfelelSen irasban keriil
sot.

Biztosité kifejezetten kijelenti, hogy abban az esetben, ha a jelen szerzGdésben vagy targyi
kozbeszerzési eljirisban benyujtott ajinlatdban meghatirozottak és véllalasai valamint a sajat
Uzletszabilyzatiban, Uzemi és Keteskedelmi Szabilyzatiban vagy az Altalinos Szerzddési
Feltételeiben rogzitettek egymisnak ellentmondanak, és azok birmely feltétele egymasnak
ellentmond, gy abban az esetben a Ptk. 205/A. §-ara is kiilonds tekintettel a megkétéste keriils
jelen egyedi szerz8désben és az ajanlatban meghatirozottak szerint fog és kételes a teljesités sotan
eljatni. Biztosité az ajinlatihoz és megkdtésre keriils jelen szerzdéshez viszonyftottan a sajat
Uzletszabilyzata, Uzemi és Kereskedelmi Szabélyzata és az Altalinos Szerzédési Feltételei a
Szerz6dd partnerre, Koltségviselére illetve Biztositottra nézve hétrinyosabb tészelemet nem
tartalmaznak, amennyiben mégis, gy ezen jelen szerzédést illetve ajanlatot leronté feltételek nem
vélnak a szerz8dés részévé, azok semmisnek tekintendéek, nem alkalmazhatéak.

Fentiek értelmében a jelen szerz8désesben nem, vagy nem kielégitGen szabalyozott kérdésekre
vonatkozban a szerzédés elvilaszthatatlan részét képezd az alibbiakban mellékelt
dokumentumok az irdnyaddk, amelyek a jelen szerzGdéssel egyiitt a szerz8dést alkotjak, fgy egyttt
olvasandok és értelmezend8k. A dokumentumok kézétt ellentmondés esetén a sorrendben eldbb
allé dokumentum rendelkezései megel8zik a sorban késébb 4ll6 dokumentum rendelkezéseit.
1. jelen szetz8dés
2. atészvételi felhivis, a részvételi dokumenticio, az ajanlattételi felhivas, az
ajanlattételi dokumentacié killonds tekintettel a beszerzés részletes miiszaki
tartalmdra(a targyaldsok befejezéskoti tartalmanak megfelelGen)
3. nyertes ajinlattev$ benyujtott végleges ajanlata (a titgyalisok befejezéskori
tartalmanak megfelel&en)
4. altalinos szerz8dési feltételek
5. lzletszabilyzat
6. sth. (ajdnlattevd igényei szerint kiegéssithets)

Biztosité a Kbt. 125. § rendelkezéseivel Ssszhangban tudomasul veszi és vallalja, hogy mint
nyertes ajinlattevé nem fizet, illetve szimol el a szerz8dés teljesitésével Gsszefiiggésben olyan
kéltségeket, melyek a Kbt. 56. § (1) bekezdés &) pontja szetinti feltételeknek nem megfelel6
tirsasag tekintetében meriilnek fel, és melyek a nyertes ajanlattevd adékoteles jovedelmének
csokkentésére alkalmasak. Villalja tovibba, hogy a szerz8dés teljesitésének teljes id8tartama alatt
tulajdonosi szetkezetét az ajénlatkétd szdmara megismerhet6vé teszi és a Kbt. 125. § (5) bekezdés
szetinti tigyletekrdl az ajanlatkérdt haladéktalanul értesiti.
Biztosité kifejezetten nyilatkozza, hogy tudoméssal bir arrdl és elfogadja, miszetint az
ajanlatkéréként szerz6d6 £él jogosult és egyben koteles a szerzédést felmondani - ha sziikséges
olyan hatiridével, amely lehetdvé teszi, hogy a szerzédéssel érintett feladata ellatdsardl
gondoskodni tudjon - ha

4) a nyertes ajanlattevében kozvetetten vagy kozvetlenil 25%-ot meghaladé tulajdoni
tészesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi
titsasig, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés &) pontjaban meghatirozott feltételeknek.
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b) a nyertes ajanlattevd kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szetez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasigi
tirsasigban, amely nem felel meg a Kbt 56. § (1) bekezdés ) pontjdban meghatirozott
feltételeknek.

A Biztositott nem jirul hozzi neve szetepeltetéséhez direkt és altalanos rekldmtevékenység (pl.
fali hirdetések, televizids és ridiéreklamok) esetén.

A Biztosftottnak és a Biztositonak minden etéfeszitést meg kell tennie, hogy békés dton
rendezzenek a szerz8déssel kapcsolatban birmely vitit, amely kézottik felmeril.

Ha vitds Gigy merilt fel, a szerz8d8 Felek irisban értesitik egymist a vitds iigyre vonatkozd
véleményiikrdl, valamint az dltaluk lehetségesnek tartott megolddsoktdl. Barmelyik Fél kétheti,
hogy a vita rendezése céljabdl egyeztessenek. Amennyiben a békés rendezésre irinyuld kisérlet
nem sikeres vagy a rendezési kérésre a Fél nem vilaszol a megadott hatdridén beliil, birmely Fél
jogosult a vita rendezése érdekében birdsighoz fordulni.

Birmely vita eldontésére, amely a jelen szerz8désb8l vagy azzal &sszefiiggésben, annak
megszegésével, megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a
szerz6d6 Felek a polgiri perrendtattistdl sz6lé 1952. évi IIL. térvény (Pp.) szabélyai szetint az
illetékességgel és hataskotrel rendelkezd birdsighoz fordulnak.

Ha birmelyik fél egy vagy tobb esetben nem ragaszkodik jelen szerzdés egy vagy tSbb
megallapodésinak, feltételének, hozzdjiruldsanak vagy kotelezettségének szigort teljesitéséhesz, ill.
az itt meghatirozott birmely jog, jogorvoslat vagy valasztis gyakotlisahoz, az nem jelenti azt,
hogy ugyanannak a feltételnek a jov8beni teljesitésérdl vagy ugyanazon jog jovébeni gyakotlasatol
is le fog mondani vagy koveteléseitdl el fog allni,

Az Alkusz kozremikodésével beszetzett biztositisi szerz8dések esetén a besgersest biztositasi
szerz8dések kizarblagos kezelSje az Alkusz, mindaddig, amig ezek a biztositisi szerzédések
hatilyba maradnak.

Amennyiben jelen szerz8dés valamely tésze érvénytelennek bizonyulna, ez nem érinti a szerzédés
egészének érvényességét. Ilyen esetben a Felek jelen szerz8dés megkétésére irdnyuld szandékuk
tiszteletben tartisival, a szerz8dés érvényes részeinek figyelembe vételével kotelesek a szerzddést
megfeleléen médositani, és ennek érdekében minden sziikséges intézkedést megtenni.

Szerz8d6 felek a jelen szerz8désben leittakat megértették, azt, mint akaratukkal mindenben
megegyezdt elfogadjik és jovihagydlag, sajit keziileg alairjak.

Mellékletek:
1. sz melléklet: 3D feltételek
2. sz. melléklet: Multi Casco Plus 290
3. sz. melléklet: Gépek, betendezések
4. sz. melléklet: Perfekt FelelGsség
5. sz. melléklet: Multi Casco Plus 275
6. sz. melléklet: Perfekt vagyon
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Qﬂ O1d Volap
Gy®r,
il

Kisalfzj Volén Zrt

46

A%

1134 Buchags et Vol B G 24,
Tel 4$(y L S A SRS 0]




